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人权方面的合作

Bertelsmann 的商业伙伴有义务尊重人权

根据法律规定，Bertelsmann 不得与侵犯人权的供应商保持关系，否则将面临罚金和罚款的风险。

法律链接：供应链法案（英文）

供应商必须在自己的运营过程中和在供应链中支持和促进遵守人权。了解下列信息是相应的基础：

https://www.csr-in-deutschland.de/SharedDocs/Downloads/EN/act-corporate-due-diligence-obligations-supply-chains.pdf?__blob=publicationFile&v=3
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保护供应链中的人权

禁止使用童工

原则上，如果根据就业地的法律，儿童仍处于上学年龄或未满 14 周岁，则不得雇用他们。只有在就业地法律与国际劳工组织第 138 号公约相符
且另有规定的情况下，则参考其他规定。有关适用最低年龄的概述见本介绍的附录。

因其性质或工作环境而可能对青少年的生命、健康或道德造成危害的工作，不得由 18 岁以下的儿童或青少年从事。

ILO Convention No. 138

ILO Convention No. 182

禁止强迫劳动和奴役

禁止以威胁的方式强迫他人从事任何非自愿的工作。
ILO Convention No. 29,

ILO Convention No. 105

劳动保护

在提供和维护工作场所、工作地点和工作设备时，必须遵守必要的安全标准。必须采取适当的保护措施，并通过设置休息时间和工作时间来防止
身心过度疲劳。关于法律允许的最长工作时间的概述，请参见本介绍的附录。

ILO Convention No. 155

结社自由

不得损害工人自由组织和加入工会的权利，以及根据就业地法律自由从事活动的权利。
ILO Convention No. 87,

ILO Convention No. 98

https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:::NO:12100:P12100_ILO_CODE:C138:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C182
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=1000:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C029
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=1000:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C105
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C155
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:312232
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C098
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保护供应链中的人权

禁止歧视

禁止基于民族、社会或种族出身、健康状况、性别、怀孕或为人父母、婚姻状况、年龄、残疾、宗教或信仰、政治观点、性取向或
性别认同给予不平等待遇，除非有合理证据说明需要如此。这尤其适用于薪酬的确定。

ILO Convention No. 111,

ILO Convention No. 100

合理工资

发放适当的工资。在计算适当工资时，必须至少遵守适用法律规定的最低工资。有关适用最低工资的概述，请参见本介绍的附录。
Statistics on wages - ILOSTAT

禁止破坏自然资源

禁止出现会对食品生产、饮用水或卫生设施或人们的健康造成损害的环境影响。其中包括对土壤、水和空气的污染，以及有害的噪
音排放和过度用水，并且导致食品生产的基础、饮用水的获取或卫生设施受到破坏或人的健康受到损害。

禁止非法侵犯土地权

禁止非法驱逐或剥夺保障人们生计的土地、森林或水域。

https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_Ilo_Code:C111
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_Ilo_Code:C100
https://ilostat.ilo.org/topics/wages/
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• 根据《水俣公约》禁止生产添加汞的产品

• 自《水俣公约》中规定的相应产品和工艺的淘汰日期起，禁止在生产工艺中使用《水俣公约》中定义的汞和汞化合物

• 禁止以违反《水俣公约》规定的方式处理汞废物

• 禁止生产和使用《关于持久性有机污染物的斯德哥尔摩公约》（POPs 公约）规定的化学品

• 禁止以非环保的方式处理、收集、储存和处置相应的法律规定按照《关于持久性有机污染物的斯德哥尔摩公约》（POPs 公约）指定的废弃物

• 禁止出口《关于控制危险废物越境转移及其处置的巴塞尔公约》中规定的危险废物

关注人类健康：保护环境

水俣公约

关于汞的水俣公约

斯德哥尔摩公约

关于持久性有机污染物的斯德哥尔
摩公约

巴塞尔公约

关于控制危险废物越境转移及其处置的巴塞
尔公约
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工具和资源

世界人权宣言 OHCHR |世界人权宣言英文 （英文）

联合国全球契约 (UN) 主页 |联合国全球契约 （英文）

联合国工商业与人权指导原则 guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf (ohchr.org) （英文）

联合国自由平等标准 联合国自由与平等 |全球商业标准 (unfe.org) （英文）

经济合作与发展组织 (OECD) 跨国企业准则 经济合作与发展组织负责任商业行为准则在线阅读
(oecdilibrary.org) （英文）

1966 年 12 月 19 日《公民权利和政治权利国际公约》和
《经济、社会、文化权利国际公约》以及国际劳工组织 (ILO) 

核心劳工标准

经济、社会、文化权利国际公约 |OHCHR （英文）

公约和建议书 (ilo.org) （英文）

以下资料来源将为您提供信息，帮助您实施尊重人权的措施：

https://www.ohchr.org/en/human-rights/universal-declaration/translations/english
https://unglobalcompact.org/
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
https://www.unfe.org/standards/
https://read.oecd-ilibrary.org/finance-and-investment/oecd-guidelines-for-multinational-enterprises-on-responsible-business-conduct_81f92357-en#page3
https://read.oecd-ilibrary.org/finance-and-investment/oecd-guidelines-for-multinational-enterprises-on-responsible-business-conduct_81f92357-en#page3
https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/international-covenant-economic-social-and-cultural-rights
https://www.ilo.org/global/standards/introduction-to-international-labour-standards/conventions-and-recommendations/lang--en/index.htm


7 24. Januar 2024 · Bertelsmann

必须在贵公司和上游供应商中引入防止侵犯人权的措施

其中尤其包括：

✓ 培训

✓ 行为守则

✓ 建立投诉渠道：建立可靠的投诉渠道：为防止公司内部发生侵犯人权事件，必须建立可靠的投诉渠道。此外，还必须确保在使
用该渠道时不会遭到报复。

如果您没有值得信赖的投诉渠道，也没有相应的资源，请使用 Bertelsmann SpeakUp-System 并将此告知给您的员工。

Bertelsmann SpeakUp-System 有多种语言版本，网址为：

作为供应商的义务

i http://www.reportconcerns.com/

https://www.speakupfeedback.eu/web/bertelsmann/
http://www.reportconcerns.com/


8 24. Januar 2024 · Bertelsmann

附录

以下是各个国家的最低工资、最低年龄和允许工作时间等关键数据的表格和概览：



感谢您的合作！
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