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Geschaftsjahr 2023

»Wir blicken auf ein gutes Geschaftsjahr
2023 zuruck. So steigerten wir unser
Konzernergebnis um mehr als 25 Prozent
auf 1,3 Milliarden Euro. Es lag damit zum
neunten Mal in Folge Uber einer Milliarde
Euro. Bertelsmann profitierte in einem
anhaltend herausfordernden wirtschaftlichen
Umfeld von der breiten Aufstellung und den
Wachstumsimpulsen unserer Boost-Strategie —
allein 2023 lagen die Boost-Investitionen bei
1,4 Milliarden Euro.«

Thomas Rabe
Vorstandsvorsitzender von Bertelsmann

Auf einen Blick

Ausblick 2024

»Bertelsmann verfugt Uber eine

solide Finanzlage. Fur das laufende
Geschaftsjahr 2024 rechnen wir

mit einem moderaten Umsatz- und
Ergebnisanstieg in den fortgesetzten
Geschaften. Wegen des bereits erfolgten
Verkaufs von Majorel sowie der
geplanten Verkaufe von RTL Nederland
und der DDV Mediengruppe erwarten wir
im Ausweis einen starken Umsatz- und
Ergebnisruckgang.«

Rolf Hellermann
) Finanzvorstand von Bertelsmann
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Bertelsmann ist ein Medien-, Dienstleistungs- und Bildungsunternehmen mit
mehr als 80.000 Mitarbeitenden, das in rund 50 Landern der Welt aktiv ist.
Zum Konzernverbund gehoren das Entertainment-Unternehmen RTL Group,
die Buchverlagsgruppe Penguin Random House, das Musikunternehmen
BMG, der Dienstleister Arvato Group, Bertelsmann Marketing Services,
die Bertelsmann Education Group sowie das internationale Fondsnetzwerk
Bertelsmann Investments. Das Unternehmen erzielte im Geschaftsjahr
2023 einen Umsatz von 20,2 Mrd. Euro. Bertelsmann steht flr Kreativitat
und Unternehmertum. Diese Kombination ermdglicht erstklassige Medien-
angebote und innovative Servicelosungen, die Kunden in aller Welt
begeistern. Bertelsmann verfolgt das Ziel der Klimaneutralitat bis 2030.

www.bertelsmann.de
Besuchen Sie uns auch auf Facebook, Instagram, X, LinkedIn, XING, YouTube und Whatsapp.

6 Das alles ist Bertelsmann



Kennzahlen

in Mio. € 2023 2022 2021 2020 2019
Geschaftsentwicklung

Konzernumsatz 20.169 20.245 18.696 17289 18.023
Operating EBITDA adjusted 319 3192 3241 3143 2.887
EBITDA-Marge (in Prozent)? 15,5 15,8 173 18,2 16,0
Konzernergebnis 1.326 1.052 2.310 1.459 1.091
Investitionen? 1.438 1.672 1.954 920 1.240

Konzernbilanz

Eigenkapital 15.165 15.036 13.606 10.725 10.445
Eigenkapitalquote (in Prozent) 46,5 45,8 42,8 36,1 38,2
Bilanzsumme 32.622 32.818 31.769 29.704 27340
Nettofinanzschulden 2.267 2.249 959 2.055 3.364
Wirtschaftliche Schulden? 4713 4785 3.475 5.207 6.5M
Leverage Factor 1.8 1.8 13 1.9 2,6
Dividende an die Bertelsmann-Aktionare 220 220 180 - 180
Genussscheinausschittung (A 44 INA 44 44
Gewinnbeteiligung der Mitarbeiter:innen 74 63 89 88 96

Die in der Tabelle enthaltenen Kennzahlen sind zum Teil sogenannte Alternative Leistungskennzahlen (Alternative Performance Measures, APM), die
in den IFRS weder definiert noch beschrieben sind. Detaillierte Erlauterungen hierzu finden sich im Abschnitt , Alternative Leistungskennzahlen” im
zusammengefassten Lagebericht. Rundungen kénnen in Einzelfallen dazu flhren, dass sich einzelne Werte nicht zur angegebenen Summe addieren
und Prozentangaben sich nicht genau aus den dargestellten Werten ergeben.

Die Vorjahreswerte wurden angepasst. Weitere Erlauterungen finden sich im Abschnitt ,Vorjahresinformationen”.

1) Operating EBITDA adjusted in Prozent vom Umsatz.

2) Nach Bertcksichtigung der tbernommenen Finanzschulden und Kaufpreiszahlungen fir Anteilsaufstockungen an bereits vollkonsolidierten
Tochterunternehmen betrugen die Investitionen 1.583 Mio. € (2022: 2.168 Mio. €).

Nettofinanzschulden zuzlglich Pensionsrickstellungen, Genusskapital und Leasingverbindlichkeiten (bis einschlieRlich des Geschaftsjahres 2022
aullerdem abzlglich der kurzfristig liquidierbaren Anlagen in einen Spezialfonds; bis einschlief3lich des Geschaftsjahres 2021 auRerdem abzlglich
50 Prozent des Nominalkapitals der Hybridanleihen).
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Liebe Leserinnen und Leser,
liebe Freundinnen und Freunde
des Hauses Bertelsmann,

wir blicken auf ein gutes Geschaftsjahr 2023 zurlick. Der Umsatz von Bertelsmann lag
zum zweiten Mal in Folge Uber der Marke von 20 Milliarden Euro. Er verblieb damit
trotz des Verkaufs der Anteile am CustomerExperience-Unternehmen Majorel auf
dem Rekordniveau des Vorjahres. Wir steigerten unser Konzernergebnis um mehr als
25 Prozent. Es lag im neunten aufeinanderfolgenden Jahr Uber einer Milliarde Euro.
Bertelsmann profitierte in einem anhaltend herausfordernden wirtschaftlichen Umfeld
von der breiten Aufstellung und den Wachstumsimpulsen unserer Boost-Strategie —
allein 2023 lagen die Boost-Investitionen bei 1,4 Milliarden Euro.

Der Konzernumsatz von Bertelsmann blieb mit 20,2 Milliarden Euro und einem
Rlckgang um -0,4 Prozent stabil auf dem Vorjahresrekordniveau. Das organische
Wachstum betrug 0,8 Prozent. Umsatzzuwachsen vor allem in unseren Buchverlags-,
Musik- und Bildungsgeschéaften standen insbesondere rlcklaufige TV-Werbeerlose
gegenuUber.

Das Operating EBITDA adjusted lag mit 3,1 Milliarden Euro auf dem hohen
Vorjahresniveau. Ergebnisanstiege im Bildungsgeschéaft der Bertelsmann Education
Group sowie in den Dienstleistungsgeschaften der Arvato Group kompensierten
den Ergebnisriickgang der RTL Group weitgehend. Das Konzernergebnis lag mit
1,3 Milliarden Euro um 0,3 Milliarden Euro Uber Vorjahr. Dazu trug insbesondere der
Gewinn aus dem Verkauf der Majorel-Anteile bei. Das Eigenkapital von Bertelsmann
erhéhte sich auf 15,2 Milliarden Euro. Dies entspricht einer Eigenkapitalquote von
46,5 Prozent.

In den Jahren 2021 und 2022 musste Bertelsmann vier geplante Unternehmens-
transaktionen absagen, drei davon wegen der ablehnenden Haltung der Wett-
bewerbsbehdérden. Wir haben in der Folge gute alternative strategische Losungen
gefunden: So verlangerte die franzdsische TV-Gruppe Groupe M6 die Senderlizenz ihres
Hauptsenders, kiindigte ein Investitionsprogramm und ambitionierte Wachstumsziele
fir den Streaming-Dienst M6+ an und erwarb die Ubertragungsrechte fir die FuRball-
Weltmeisterschaften 2026 und 2030. Im Dezember 2023 vereinbarte die RTL Group
den Verkauf von RTL Nederland fir 1,1 Milliarden Euro an DPG Media, verbunden mit
einer umfassenden strategischen Partnerschaft.



Thomas Rabe

Vorstandsvorsitzender von Bertelsmann




Penguin Random House erwarb 2023 insgesamt zehn Verlage, unter anderem die
Mehrheit an dem stark wachsenden Verlag Sourcebooks in den USA. Und schlie3lich
verkaufte Bertelsmann seine Anteile an dem CustomerExperience-Unternehmen
Majorel fir rund eine Milliarde Euro an den MarktftUhrer Teleperformance.

Bertelsmann wird klnftig das Wachstum mit vier Stof3richtungen vorantreiben. Die
erste Stofdrichtung ist unser Boost-Programsmm, in das wir seit 2021 bereits 3,9 Milliarden
Euro investiert haben. Ziel sind insgesamt finf bis sieben Milliarden Euro bis Ende
2026. Bei der zweiten Stofrichtung unserer Strategie, ,,Next”, geht es um den Aufbau
neuer Geschaftsbereiche mit einem langfristigen Umsatzpotenzial von etwa einer
Milliarde Euro. Hier sehen wir insbesondere im digitalen Gesundheitsgeschéft in den
USA grofse Chancen. Bei der dritten Stofdrichtung, , Breakout”, geht es um den Ausbau
bestehender Geschafte und die Erweiterung ihrer Wertschopfungsketten durch das
Zusammengehen mit anderen Unternehmen, etwa im Bildungsbereich. Und bei der
vierten StoRrichtung, , Regional Boost”, geht es um den Ausbau unserer Geschéfte
in besonders vielversprechenden Regionen. Neben den USA, die in wenigen Jahren
den hochsten Anteil zu unserem Konzernumsatz beisteuern werden, stehen Brasilien,
Mexiko und Indien im Fokus.

Bertelsmann ist auch im Jahr 2023 bei seinen strategischen Wachstumsprioritaten —
Nationale Media-Champions, Globale Inhalte, Globale Dienstleistungen, Bildung,
Beteiligungen — gut vorangekommen.

Nationale Media-Champions

Die RTL Group zahlte 5,6 Millionen zahlende Abonnentiinnen fir ihre Streaming-
Dienste RTL+ in Deutschland und Ungarn sowie M6+ in Frankreich. Das ist
ein Zuwachs von 31 Prozent gegenlber dem Vorjahr. Die Sender RTL und Vox
belegten Platz eins und zwei unter den beliebtesten Privatsendern in Deutschland
und sind MarktfUhrer in der werberelevanten Zielgruppe. Mit der Verlangerung der
exklusiven Ubertragungs- und Streaming-Rechte fiir die UEFA Europa League und die
UEFA Europa Conference League sicherte sich RTL Deutschland attraktive Sport-
rechte bis 2027 RTL Ungarn erwarb erstmals die Ubertragungsrechte fir die
UEFA Champions League ab der Saison 2024/25.
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Globale Inhalte

Das Video-Produktionsunternehmen Fremantle erzielte groRe Erfolge mit
seinen Unterhaltungsshows, Filmen, Serien und Dokumentationen. Die irische
Fremantle-Tochter Element Pictures erhielt elf OscarNominierungen und gewann
vier Oscars fur ,Poor Things” mit Emma Stone. Insgesamt bekam Fremantle
145 Auszeichnungen. Penguin Random House stockte seine Beteiligung am
US-Verlag Sourcebooks auf 53 Prozent auf und erwarb das Verlagsvermogen
des US-Sachbuchverlags Callisto Media. Beide gehdren zu den am schnellsten
wachsenden Verlagen der USA. Zu den gréRten Bestsellern des Jahres zahlte in
den USA , Reserve” von Prinz Harry, einTitel, der sich dort mehr als drei Millionen
und weltweit insgesamt sechs Millionen Mal verkaufte. Die Musiktochter BMG
tatigte 30 Katalogerwerbe und kaufte den Songkatalog der britischen Rock- und
Popband The Hollies sowie einen malgeblichen Anteil der Musikbeteiligungen
von Paul Simon, darunter die Rechte an den Lizenzeinnahmen der Aufnahmen
von Simon & Garfunkel.

Globale Dienstleistungen

Der Logistikdienstleister Arvato nahmin den USA, in Spanien und in Polen dreineue
Distributionszentren in Betrieb, Arvato Systems gewann im Gesundheitswesen
und in der Energiewirtschaft neue Kunden und der Finanzdienstleister Riverty
vertiefte Kundenpartnerschaften unter anderem mit dem Unternehmen
Easypark. Auch der weltweit tatige CustomerExperience-Dienstleister Majorel,
an dem Bertelsmann mit 39,5 Prozent beteiligt war und den der Konzern Uber
die ersten zehn Monate des Jahres vollkonsolidiert hat, wuchs im abgelaufenen
Geschaftsjahr dynamisch und baute seine Beziehungen mit Auftraggebern unter
anderem aus den Branchen Internet/Hightech, Banken/Versicherungen, Energie/
Versorgung und Tourismus weiter aus. Anfang November gab das franzdsische
Unternehmen Teleperformance den Vollzug des Ende April angekilndigten
freiwilligen o6ffentlichen Ubernahmeangebots fiir alle Majorel-Aktien bekannt.
Bertelsmann hat seine Anteile Ubertragen und daflr neben einem Barpreis von
685 Millionen Euro etwa vier Prozent der Aktien von Teleperformance erhalten.

Vorwort

"



Bildung

Die Bertelsmann Education Group profitierte vom dynamischen Wachstum von Afya.
Das Nasdag-notierte Bildungsunternehmen ist fihrender Anbieter fir medizinische
Aus- und Weiterbildung sowie fiir digitale Lésungen fir Arzt:innen in Brasilien. Neben
dem organischen Geschaftsausbau setzte Afya seine Akquisitionsstrategie weiter fort
und erwarb zwei medizinische Hochschulen. Durch die Ubernahme erhdhte sich die
Zahl der Medizinstudienplatze bei Afya auf 3.163 pro Jahrgang. Aktuell sind damit rund
21.500 Medizinstudierende an Hochschulen von Afya eingeschrieben. Darlber hinaus
erweiterten der auf Aus- und Weiterbildung im US-Gesundheitswesen spezialisierte
E-Learning-Anbieter Relias und die berufspraktisch orientierte Alliant International
University ihr Angebotsportfolio und konnten die Zahl ihrer Kunden bzw. Studierenden
ebenfalls steigern.

Beteiligungen

Bertelsmann Investments tatigte im vergangenen Geschaftsjahr 35 Neu- und
16 Folgeinvestitionen in Unternehmen und Fonds und halt damit insgesamt 363 aktive
Beteiligungen. 69 Beteiligungen davon sind Investitionen in Kl-fokussierte Unter
nehmen. Der Bereich Bertelsmann Next treibt die Entwicklung neuer Wachstums-
branchen und Geschéftsfelder voran und starkte im Jahr 2023 sein Engagement
insbesondere im Geschéaftsfeld Digital Health Uber diverse Direkt- und Folge-
investitionen sowie im Geschaftsfeld HR Tech durch Akquisitionen wie beispielsweise
von Studyflix, der grofsten Karriere-Plattform fir Schuler:innen und Student:innen im
deutschsprachigen Raum. Seit dem Start der Fondsaktivitdten im Jahr 2006 wurden
durch das Fondsnetzwerk und die Aktivitaten im Bereich Bertelsmann Next bisher
rund 1,9 Milliarden Euro in rund 500 innovative Unternehmen und Fonds investiert.

12 Das alles ist Bertelsmann



Liebe Leserinnen und Leser, flr 2024 rechnen wir mit einem moderaten Umsatz- und
Ergebnisanstieg in den fortgesetzten Geschaften.

Aufgrund des Verkaufs von Majorel sowie des geplanten Verkaufs von RTL Nederland
passen wir unsere Umsatz- und Ergebnisziele flr das Jahr 2026 an und rechnen fortan
mit einem Konzernumsatz von rund 21 Milliarden Euro sowie einem Operating EBITDA
adjusted von rund 3,4 Milliarden Euro. Darin nicht enthalten sind die mdglichen
Zuwachse aus , Breakout”-Investitionen und , Regional Boost". Durch den Verkauf von
Majorel und den geplanten Verkauf RTL Nederland stehen uns erhebliche zuséatzliche
Mittel fUr Investitionen und Wachstum zur Verfligung.

Ich freue mich, wenn Sie unser Haus auf dem Weg in die Zukunft weiter begleiten
wurden.

e
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Das alles ist
Bertelsmann

Thomas Rabe é

Vorstandsvorsitzender von Bertelsmann

%

Unter dem Motto ,Das alles ist Bertelsmann” veranschaulicht der Imagefilm die
Vielfalt und Internationalitat von Bertelsmann. In etwas mehr als zwei Minuten werden
die Zuschauer:innen durch die sieben Unternehmensbereiche RTL Group, Penguin
Random House, BMG, Arvato Group, Bertelsmann Marketing Services, Bertelsmann
Education Group und Bertelsmann Investments gefihrt.
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Die RTL Group begeistert taglich Millionen Menschen mit unzahligen TV-Sendungen,
Radio, Zeitschriften und einem immer groReren Streaming-Angebot.

>50 1v-sender 5,6 Mio.

: zahlende Streaming-
>3O Radiosender Abonnent:innen bei

RTL+ in Deutschland

>11.000

Programmstunden
pro Jahr von Fremantle

, 7 Streaming-Dienste
produziert und Ungarn und 6play/

15 Magazinmarken M6+ in Frankreich

Uberblick
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Random

‘ Penguin
House

Als internationaler Buchverlag bringt Penguin Random House
viele der meistgelesenen und beliebtesten Bucher der Welt heraus.

>300 >/00 Mio.

Verlage auf >8 O verkaufte Bucher,

6 Kontinenten Nobelpreistrager:innen E-Books und Horbucher
jahrlich
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BMG

Das Musikunternehmen BMG hat Titel und Aufnahmen vieler
der weltweit erfolgreichsten Stars im Repertoire.

Viertgrofites >3 Mio. >70.000

Musikunternehmen Titel und Kunstler:innen
weltweit Aufnahmen und Songwriter

Uberblick 17



arvato
group

Die Arvato Group ist erfolgreich in der Logistik, bei Finanzdiensten und
mit Cloudlosungen fur Geschaftskunden.

>2,7 Mio. >50 Mio. 54 Petabyte

Quadratmeter Transaktionen in Kauf- Speicherkapazitat
Lagerflache auf-Rechnung-Losung im Rechenzentrum
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Bertelsmann
Marketing

Servy

Bertelsmann Marketing Services ist einer der fuhrenden Anbieter
im Bereich Direktmarketing und Druckdienstleistungen.

: 20 Mio.
>10 Mio. >390 Mio. T;neE)mer:irI]?en

Interaktionen mit
Konsument:innen pro
Tag

Bucher jahrlich im eigenen
produziert Kundenbindungs-
programm

Uberblick 19



Bertelsmann
Education Group

Die Bertelsmann Education Group unterstutzt
mit ihren Lernangeboten Millionen Menschen auf ihrem Berufsweg.

>30 >50 Prozent -5 Mio
Universitatsstandorte in der Psycholog:innen )
den USA und Brasilien in Kalifornien von
Alliant ausgebildet

Pflegekrafte nutzen
Online-Plattformen
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BI Bertelsmann
Investments

Bertelsmann Investments beteiligt sich weltweit
an Hunderten Start-ups und Fonds und baut neue Geschaftsfelder auf.

>20 >350 innlgv;i?e%ger—

Unicorns im Portfolio aktive Beteiligungen nehmen und Fonds
investiert

Uberblick 21



Interview
mit Thomas Rabe

Im Interview blickt der Bertelsmann-CEQ zuruck auf das Geschaftsjahr 2023, erklart die
kUnftige Strategie des internationalen Medien-, Dienstleistungs- und Bildungskonzerns
und aulert seine Erwartungen fUr die kommenden Jahre.

Herr Rabe, wie ist das Geschaftsjahr 2023 fiir Bertelsmann gelaufen?

Wir blicken auf ein gutes Geschéftsjahr 2023 zurick. Der Umsatz Uberschritt zum
zweiten Mal in Folge die Marke von 20 Milliarden Euro. Das Konzernergebnis
konnten wir um mehr als 25 Prozent steigern. Es lag zum neunten Mal in Folge Uber
einer Milliarde Euro. Bertelsmann profitierte in einem anhaltend herausfordernden
wirtschaftlichen Umfeld von der breiten Aufstellung und den Wachstumsimpulsen
unserer Boost-Strategie.

Das heif3t konkret?

Umsatzzuwachsen vor allem in unseren Buchverlags-, Musik- und Bildungsgeschaften
standen insbesondere ricklaufige TV-Werbeerldse gegenlber. So verblieb der
Umsatz von Bertelsmann mit 20,2 Milliarden Euro trotz des Verkaufs der Anteile
am Customer-Experience-Unternehmen Majorel im November 2023 und eines
herausfordernden Umfelds im TV-Geschéaft auf dem Rekordniveau des Vorjahres.
Das organische Umsatzwachstum betrug 0,8 Prozent. Das Operating EBITDA
adjusted lag mit 3,1 Milliarden Euro auf dem hohen Niveau des Vorjahres.
Ergebnisanstiege im Bildungsgeschaft der Bertelsmann Education Group sowie in den
Dienstleistungsgeschaften der Arvato Group kompensierten den Ergebnisriickgang
der RTL Group weitgehend.
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Und das Konzernergebnis?

Das Konzernergebnis lag mit 1,3 Milliarden Euro erneut tber der Milliardenschwelle
und 0,3 Milliarden Euro Uber Vorjahr. Dazu trug insbesondere der Gewinn aus dem
Verkauf der Majorel-Anteile bei.

Sie sprechen die Boost-Strategie an. Welche Fortschritte machen Sie hier?

Wir kommen mit dem Boost-Programm flr das beschleunigte organische und
akquisitorische Wachstum bestehender Geschafte sehr gut voran und splren seine
Auswirkungen deutlich. Seit 2021 haben wir schon 3,9 Milliarden Euro im Rahmen
unserer Boost-Plane investiert. Allein im vergangenen Jahr waren es 1,4 Milliarden
Euro. Ziel bleiben insgesamt funf bis sieben Milliarden Euro bis Ende 2026; wir
sind also auf der Halfte des Weges. Das ist eines der grof3ten und nachhaltigsten
Investitionsprogramme in der Geschichte von Bertelsmann — aber nur eine von vier
StoRrichtungen unserer Strategie flir die kommenden Jahre.

Welche weiteren StoRrichtungen verfolgen Sie?

Bei der zweiten StoRrichtung unserer Strategie, ,,Next”, geht es um den Aufbau neuer
Geschaftsbereiche mit einem langfristigen Umsatzpotenzial von etwa einer Milliarde
Euro. Hier sehen wir insbesondere im digitalen Gesundheitsgeschaft in den USA
groRe Chancen. Bei der dritten Stofdrichtung, ,Breakout”, geht es um den Ausbau
bestehender Geschafte und die Erweiterung ihrer Wertschépfungsketten durch das
Zusammengehen mit anderen Unternehmen, etwa im Bildungsbereich. Und bei der
vierten Stofrichtung, , Regional Boost”, geht es um den Ausbau unserer Geschéfte
in besonders vielversprechenden Regionen. Neben den USA, die in wenigen Jahren
den hochsten Anteil zu unserem Konzernumsatz beisteuern werden, stehen Brasilien,
Mexiko und Indien im Fokus. Am Ende ist unser Ziel eine breitere Aufstellung des
Konzerns im Sinne seiner Gesellschafter.

In den Jahren 2021 und 2022 lief nicht alles glatt firr Bertelsmann, weil groRe
Projekte zumeist an der ablehnenden Haltung verschiedener Wettbewerbs-
behoérden gescheitert sind oder zu scheitern drohten. Konnten Sie das
inzwischen korrigieren oder gar kompensieren?

Mehr als das. In den Jahren 2021 und 2022 musste Bertelsmann in derTat vier geplante
Unternehmenstransaktionen absagen, drei davon wegen der ablehnenden Haltung der
Wettbewerbsbehorden. Wir haben in der Folge gute alternative strategische Losungen
gefunden: So verlangerte die franzdsische TV-Gruppe Groupe M6 die Senderlizenz ihres
Hauptsenders, kiindigte ein Investitionsprogramm und ambitionierte Wachstumsziele
fiir den Streaming-Dienst M6+ an und erwarb die Ubertragungsrechte fir die FuRball-
Weltmeisterschaften 2026 und 2030. Im Dezember 2023 vereinbarte die RTL Group
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den Verkauf von RTL Nederland fir 1,1 Milliarden Euro an DPG Media, verbunden
mit einer umfassenden strategischen Partnerschaft. Penguin Random House erwarb
2023 insgesamt zehn Verlage, unter anderem die Mehrheit an dem stark wachsenden
Verlag Sourcebooks in den USA. Und schlief3lich verkaufte Bertelsmann seine Anteile
an dem CustomerExperience-Unternehmen Majorel flr rund eine Milliarde Euro an
den Marktfuhrer Teleperformance.

Fihlen Sie sich dadurch im Nachhinein in lhren Auffassungen bestatigt?

Ich bin unverandert der Uberzeugung, dass die europaischen Medienmarkte nur durch
Konsolidierung im Wettbewerb mit den globalen Tech-Plattformen bestehen kdnnen.
Nachdem uns urspringlich geplante Konsolidierungsschritte versagt geblieben sind,
haben wir andere Losungen gefunden, die am Ende demselben — richtigen — Ziel
dienen.

Mit welchen Erwartungen blicken Sie denn ganz konkret auf das laufende
Geschaftsjahr?

Fir das Geschéftsjahr 2024 rechnen wir mit einem moderaten Umsatz- und Ergebnis-
anstieg in den fortgesetzten Geschaften.

Und langfristig?

Aufgrund des Verkaufs von Majorel sowie des geplanten Verkaufs von RTL Nederland
passen wir unsere Umsatz- und Ergebnisziele fir das Jahr 2026 an und rechnen fortan
mit einem Konzernumsatz von rund 21 Milliarden Euro sowie einem Operating EBITDA
adjusted von rund 3,4 Milliarden Euro. Darin nicht enthalten sind die mdglichen
Zuwachse aus , Breakout”-Investitionen und ,, Regional Boost”. Durch den Verkauf von
Majorel und RTL Nederland stehen uns erhebliche zusatzliche Mittel fUr Investitionen
und Wachstum zur Verflgung.

Interview mit Thomas Rabe
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Nationale
Media-Champions

Weitere
Informationen:
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RTL Deutschland startet
,All Inclusive Entertainment”-Paket

Im August 2023 startet RTL Deutschland mit der Einflhrung von
Deutschlands erster Multimedia-App RTL+, die Video-, Musik-, Pod-
cast-, Horbuch- und Magazininhalte in einer App bietet. Mit mehr als
55.000 Programmstunden an Video- und TV-Entertainment, Uber
120 Millionen Musiktiteln, GUber 100.000 Horblchern und Horspielen von
Top-Verlagen und -Autor:innen, mehreren Tausend Podcast-Formaten
sowie rund 200 erfolgreichen Eigenproduktionen ist RTL+ das flhrende
deutsche Unterhaltungsangebot im Streaming-Markt. Zu den erfolg-
reichsten Programmen zédhlen 2023 eigenproduzierte Reality-Shows
wie ,Das Sommerhaus der Stars” und ,Temptation Island” sowie fiktio-
nale Serien wie ,Sisi” und , Neue Geschichten vom Pumuckl”. Zu den
erfolgreichsten Dokumentationen zahlen , Sterben fir Anfanger” und
.Zverev — der Unvollendete”. Auch das Ful3ballspiel AS Monaco gegen
Bayer Leverkusen ist 2023 ein Publikumsmagnet fir RTL+.

4,9 Mio.

Abonnent:innen bei
RTL+ in Deutschland

Entdec;(en

Video g TV
\

S

N(ichsre Titel

Entdecke,,

Video g TV
S

Top 10
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NFL erreicht bei RTL mehr Menschen
als jemals zuvor im deutschen TV

Mit zahlreichen Bestwerten Ubertreffen RTL Deutschland und die US-
amerikanische National Football League (NFL) in ihrem ersten gemein-
samen Jahr alle Erwartungen. Durch hohe Investitionen in medien-
Ubergreifende Angebote mit neuen TV-Magazinen, Audio-Inhalten und
Streaming-Angeboten erreicht die US-Profiliga mehr Menschen als je
zuvor in Deutschland. Besonders erfolgreich laufen die Spiele beim
jungen Publikum: Mit einem Marktanteil von insgesamt 23,0 Prozent
punktet RTL vor allem bei jungen Mannern (14 bis 29 Jahre) zum Kick-off
um 22 Uhr und erreicht damit eine flr die Vermarktung wichtige Zielgrup-
pe im linearen TV. Nach 18 Wochen der Regular Season Ubertrifft RTL
sowohl in der Gesamtreichweite als auch in allen werberelevanten Ziel-
gruppen den Schnitt der Vorjahressaison.
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RTL Deutschland prasentiert Pumuckl
mit KlI-generierter Originalstimme

Klnstliche Intelligenz ist 2023 ein wesentlicher Treiber fir die innova-
tiven Projekte der RTL Group. Auch bei der Produktion einer neuen
Serie wird Kl erstmals umfanglich und prominent eingesetzt. Pumuckl
kehrt zurlck auf den Bildschirm — und mit ihm die Stimme des 2005
verstorbenen Hans Clarin: Mittels klnstlicher Intelligenz wird die Stim-
me des Schauspielers und Kabarettisten Maximilian Schafroth in die
unverkennbare Pumuckl-Stimme Hans Clarins umgewandelt. Die inno-
vative Vertonung wird in Abstimmung mit der Familie Hans Clarins um-
gesetzt. Selbst flir Familienmitglieder ist der Unterschied zum Original
kaum erkennbar. Fir alte und neue Fans des rothaarigen Kobolds stellt
RTL+ exklusiv beide Stimmversionen parallel zum Streamen bereit.

Pumuckl
kehrt nach Uber

RIOBELIEh

mit KI-Stimme zurtck
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RTL Deutschland und Sky Deutschland
vereinbaren strategische Content-Partnerschaft

Im Dezember kindigen Sky Deutschland und RTL Deutschland eine
strategische zweijahrige Content-Partnerschaft an. Die innovative und
auf dem deutschen TV-Markt bislang einzigartige Partnerschaft hat
das Ziel, durch den Austausch von Inhalten sowohl Sky- als auch RTL-
Zuschauer:innen einen groferen Mehrwert zu bieten. Neben hochklas-
sigen Fiction-Formaten von Sky wie ,,Der Pass” oder ,,Das Boot" gehort
die Sublizenzierung von Formel-1-Rennen fir RTL Deutschland und von
Spielen der UEFA Europa League sowie der UEFA Europa Conference
League flr Sky Deutschland zur Vereinbarung. Hinzu kommen weitere
Highlight-Rechte und Sky-Fiction-Blockbuster.
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Stern” ist das meistgelesene Magazin
in Deutschland

Erfolgreich Geschichten erzahlen, Uber die Deutschland spricht: In der _
jungsten Reichweiten-Auswertung ma Pressemedien 2024 der Arbeits- 15
gemeinschaft Media-Analyse e. V. (agma) ist ,,Stern” der groRe Gewin- JAHRE
ner. Mit 3,88 Millionen Leser:innen liegt das Magazin klar vor , Spiegel”
(3,60 Mio.) und ,,Focus” (3,11 Mio.) und ist damit wieder die grofite
freiverkaufliche Publikumszeitschrift. Auch digital schreitet der Ausbau
voran. Bis 2025 sollen rund 80 Millionen Euro in das neu aufgestellte
Publishing-Geschaft von RTL Deutschland mit den Kernmarken , Stern”,
.Geo", , Brigitte” und , Gala" investiert werden, davon allein 30 Millionen
Euro in den Ausbau des Bezahlangebots Stern+. Anlasslich seines
75-jahrigen Bestehens veroffentlicht der ,Stern” im September eine
Retrospektive mit Bildern aus den vergangenen 75 Jahren und eine
Sonderausgabe zum Jubildum.

IMMER. NAHER. DRAN .

3,88 Mio.

LStern”-Leser:innen
in 2023

AHRE S

BEWEGT H

¢

L)
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,De Verraders” feiert in immer
mehr Landern Erfolge

Das von RTL Nederland mitentwickelte TV-Showformat ,,De Verraders”
feiert internationale Erfolge: Seit dem Start in den Niederlanden 2021
und einer Rose d'Or in der Kategorie ,Reality and Factual Enter
tainment” 2022 wurde ,,DeVerraders” in mittlerweile 25 Lander verkauft.
Nach beachtlichen Erfolgen in den USA, GroRbritannien, Frankreich,
Neuseeland, Spanien, Norwegen, Australien, Belgien und Deutschland
(,Die Verrater”) konnen sich Zuschauer:iinnen 2023 auch in Dane-
mark und Finnland auf das psychologische Strategiespiel freuen — in
Finnland produziert von Fremantle. Und auch in Ungarn ist mit , Az Arulok —
Gyilkossag a kastélyban” (Verrater — Mord im Schloss) das aufregende
Spiel um Schein und Sein 2023 erstmals zu sehen.

TV-Showformat
weltweit in

25

TV-Markte verkauft
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Groupe M6 sichert sich
attraktive Sportrechte

In Frankreich sichert sich die Groupe M6 2023 mehrere attraktive Sport-
rechte, darunter Live-Spiele der Frauenful3ball-VWeltmeisterschaft, der
Rugby-Weltmeisterschaft in Frankreich und der NFL. 2024 teilt sich die
Groupe M6 die frei empfangbaren TV-Rechte fiir 25 Spiele der UEFA
Euro 2024 mit TF1 und Ubertragt davon 13 Spiele inklusive des Finales.
2023 kdénnen sich Zuschauer:iinnen Uber innovative Formate freuen:
Neben der Premiere des neuen, aus Belgien stammenden Adventure-
Reality-Formats ,Destination X" auf M6 flhrt die Groupe M6 eine
digitale interaktive Plattform auf 6play.fr und in der 6play-App ein, um
den Zuschauer:innen die Moglichkeit zu geben, aktiv am Abenteuer
teilzunehmen.

~
% ¥

EURO2024

GERMANY

DIFFUSEUR OFFICIEL

ROPEAN
’muﬂhlrlsns
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Zahlreiche Nominierungen und Auszeichnungen
fur Fremantle-Produktionen

Im Bereich Drama und Film kann Fremantle 2023 grofe kreative Erfolge
aufweisen und wird mit insgesamt 145 Preisen ausgezeichnet (2022: 115),
darunter zwei Golden Globe Awards und der Goldene Lowe fir den
Film ,Poor Things” des Fremantle-Unternehmens Element Pictures.
2024 gewinnt ,,Poor Things” vier Oscars von elf Nominierungen bei den
Academy Awards sowie finf BAFTAs (British Academy Film Awards).
Wahrend The Apartment Pictures bei den Filmfestspielen von Venedig
flr die beste Schauspielerin (Cailee Spaeny fir ,Priscilla”) ausgezeich-
net wird, gewinnt ,,C'€ Ancora Domani” (,There's Still Tomorrow") von
Wildside drei Preise auf dem Filmfestival in Rom und ist mit mehr als
5 Millionen Besucher:innen seit Kinostart im Oktober der erfolgreichste
Film 2023 in Italien.

[I- Oscars,
P Galten Globes &

5 BAFTAS
fur ,Poor Things”
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Fremantle setzt verstarkt
auf Dokumentationen

Fremantle baut 2023 sein Geschaft mit Dokumentationen aus: Im
Marz startet das globale Unternehmen sein neues Label Undeniable,
das sich auf die Produktion von erstklassigen Dokumentarfilmen wie
.The Second Woman"” mit Ruth Wilson und ,Devo”, einem gemein-
samen Film mit BMG, Warner Music Entertainment und Undeniable
Uber die New-Wave-Band Devo, konzentriert. , House of Kardashian”,
eine nachdenklich stimmende Dokuserie Uber das Leben der Familie
Kardashian-Jenner, produziert von Fremantles 72 Films, startet 2023
auf Sky.

.Waco: American Apocalypse”, eine vom Fremantle-Label Original Pro-
ductions fur Netflix produzierte Dokuserie, rangiert 2023 in 13 Landern
weltweit, darunter GroRbritannien und die USA, unter den Top Ten der
Netflix-Fernsehserien mit 43 Millionen gesehenen Stunden alleine in
der ersten Jahreshalfte. ,Waco: American Apocalypse” enthalt bis-
her unveroéffentlichte Aufnahmen vom 51-tdgigen Belagerungszustand
zwischen einer schwer bewaffneten Sekte und den Bundesbehdrden
FBI und ATF im Jahr 1993. Mit den oscarnominierten Produzenten
Edward Berger und Amy Berg werden zudem exklusive First-Look-
Vereinbarungen zur Entwicklung einer neuen Reihe von Premium-
Dokumentationen geschlossen.

43 Mio.

Stunden Streaming

der Waco-Doku
im 1. Hj. 2023

THE UNTOLD STORY
FROM THOSE WHO KNOW THEM
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Penguin
Random
House

Memoiren von Prinz Harry
verkaufen sich millionenfach

Zahlreiche Prominente aus Unterhaltung, Sport und Politik veroffentli-
chen 2023 ihre autobiografischen Werke und Ratgeber tber die Bertels-
mann-Buchsparte — und erzielen damit Bestseller. Im Januar veréffent-
licht Penguin Random House weltweit in all seinen Markten ,Spare”,
die Memoiren von Prinz Harry. , Spare” ist mit rund sechs Millionen
verkauften Exemplaren in allen Formaten fir die Verlagsgruppe und die
Buchbranche insgesamt das meistverkaufte Buch des Jahres.

Flr Penguin Random House U.S. sind daneben auch ,, My Name |s Barbra”
von Barbra Streisand, ,Be Useful: Seven Tools for Life” von Arnold
Schwarzenegger und ,The Creative Act” des mehrfachen Grammy-
Gewinners Rick Rubin grofRe Erfolge. Dazu veroffentlichen Penguin-
Random-House-Verlage die deutsch-, spanisch- und portugiesisch-
sprachigen Ausgaben des Bestsellers ,The Woman in Me" von Britney
Spears. Neben vielen internationalen Buchpreisen erhalten Autor:innen
von Penguin Random House 2023 allein vier Pulitzer-Preise.

6 Mio.

verkaufte Exemplare
von ,Spare” weltweit

#1 NEW YORK TIMES BESTSELLER

My Name Is

Barbra

ARNOLD
SCHWARZENEGGER

WOMAN
IN ME

Barbra Si000)
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Penguin
Random
House

Die Verlagsfamilie wachst weiter

Penguin Random House fuhrt sein Wachstum 2023 organisch sowie
mit der Akquisition kleiner und mittelgroRRer Verlage fort. So erhéht die Hm g(aMt <ME OXCA‘R@
Verlagsgruppe in den USA ihren Anteil an dem schnell wachsenden BcH"_DREN
unabhangigen Verlag Sourcebooks auf eine 53-prozentige Mehrheit und PUBLISHING

kauft Uber Sourcebooks das Verlagsvermdgen des Sachbuchverlags

Callisto Media. Ebenfalls in den USA wird Hay House Ubernommen,

einer der flhrenden Verlage flr die Bereiche Selbsthilfe, Gesundheit

undWellness. Zudem kauft Penguin Random House die Rechte an dem SourcebOOkS
200 Titel umfassenden Katalog von ,The Boxcar Children”, einer der

klassischen Kinderbuchreihen der US-Literatur.
BERLUT S5 BOOKS

In Spanien erwirbt die Penguin Random House Grupo Editorial den Verlag

Roca Editorial, einen der zehn groRten unabhangigen Buchverlage des

Landes. In Grof3britannien gehort nun der Sachbuchverlag Hardie Grant PY <
UK genauso zu Penguin Random House wie der Schulbuchverlag Berlut H
Books in Sudafrika. Und in Deutschland wurde der grofte Teil des . . HAY
Verlagsvermogens des Selbsthilfe- und Gesundheitsverlags Kamphausen rocaeditorial HOUSE
von der Bertelsmann-Buchsparte erworben.

BMG

BMG versorgt Spotify und Apple
Music direkt

2023 nimmt BMG den digitalen Vertrieb seines Recorded-Music-
Katalogs erfolgreich in die eigenen Hande. Die Bertelsmann-Musiktochter
stellt nun einen Katalog von rund einer halben Million Aufnahmen direkt
auf Streaming-Plattformen wie Spotify und Apple Music zur Verfligung —
eine Aufgabe, die zuvor ausgelagert war. Dieser Schritt markiert die
groRte Verdnderung in der Strategie fur den Bereich Recorded Music in
der Geschichte von BMG. Das Digitalgeschaft von BMG ist mittlerweile
auf 80 Milliarden Streams jahrlich angewachsen.

Zudem kindigt BMG die Verlagerung des Vertriebs seiner physischen
Musikformate — also LPs und CDs — flir Tausende von BMG-Kiinstler:innen
in den Bereich Commercial Services der Universal Music Group an. Der
Ubergang soll bis Ende 2024 vollstandig abgeschlossen sein.

80 Mrd.

jahrliche Streams
von BMG-Inhalten
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BMG

Weitere Weltstars
kommen zu BMG

BMG baut seinen Katalog 2023 mit insgesamt 30 Akquisitionen weiter
aus. BMG erwirbt Rechte oder Tantiemenpakete von Kinstler:innen und
Songwritern, darunter die Bands The Hollies und Nena, der Musiker und
Songwriter Paul Simon, das Eurodance-Musikprojekt Snap!, der Séanger
Dope Lemon und die Kinstler Martin Solveig und Alain Chamfort.

Zu den Kunstler:innen, die 2023 neue Vertrage mit BMG unterzeichnen,
gehoren Superstar Jennifer Lopez, der Rapper Wiz Khalifa, die Punkband
Sum 41 und der Rockmusiker Corey Taylor. Dazu verldngern Superstar
Streamer wie Pitbull und Robin Schulz sowie die Erben des Rappers
Juice WRLD ihre langjahrigen Musikverlagsvertrage mit BMG. Im Label-
Bereich sichert sich BMG die Rechte fir die Veréffentlichung von George
Harrisons Solokatalog. Damit sind die Recorded-Rechte und der Verlags-
katalog des Ex-Beatles erstmals unter einem Dach vereint, namlich unter
dem von BMG/Dark Horse Records.

30

Katalogakquisitionen
in 2023

Globale Inhalte
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arvato
group

Arvato treibt Automatisierung voran

Arvato verfolgt seine Automatisierungsstrategie weiter und implemen-
tiert an verschiedenen Standorten nach und nach neue Autostore-
Anlagen flr eine effizientere Lagerhaltung und hochmoderne Shuttle-
Systeme flr automatisierten Transport in den Logistikzentren. In Betrieb
gehen 2023 ein Shuttle-System in Dorsten (Deutschland) sowie jeweils
eine Autostore-Anlage in Gennep (Niederlande) und Hams Hall (Grof3-
britannien). Ende des Jahres sind damit bei Arvato acht Autostore- und
sechs Shuttle-Anlagen im Einsatz, weitere sind geplant.

Darlber hinaus geht der Supply-Chain- und E-Commerce-Dienstleister
eine Kooperation mit Boston Dynamics ein, einem der weltweit fihren-
den Unternehmen in der Entwicklung von hochmobilen Robotern. Die
ersten ,Stretch”-Roboter sollen am US-Standort Louisville eingesetzt
werden; sie kénnen Pakete aus Lastwagen und Containern entladen.
Solche Robotikldsungen vervollstandigen als Baustein der ,Warehouse
Automation Toolbox” die Prozesskette mit robotergestltzter Palettie-
rung imWareneingang und Palettentransport durch fahrerlose Transport-
systeme hin zu einem vollautomatischen \Wareneingangsprozess.

8 Autostore- &

6 Shuttle-Anlagen
im Einsatz
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arvato
group

Riverty vertieft Tatigkeiten in der
Mobilitatsbranche

Durch den Ausbau der Zusammenarbeit mit Europas grofdtem Parking-
App-Provider Easypark in den Niederlanden und in Belgien stellt Riverty
im Bereich Payment-Services die Weichen fur nachhaltiges Wachstum.
Im Bereich Parken und bei darauf zugeschnittenen Produkten (,, Freeflow
Payments”, ,, Control Sanctions”) erreicht der Finanzdienstleister eine
starke Marktposition in europaischen Zielmarkten.

Ein weiterer grofder Kunde aus dem Segment Mobilitat, mit dem Riverty
die Zusammenarbeit im Jahr 2023 vertiefen kann, sind die Berliner Ver
kehrsbetriebe (BVG). Der Finanzdienstleister Ubernimmt klinftig zusatzlich
zum bisherigen Inkassogeschaft die Abwicklung aller Fahrkartenverkaufe.
Die Kooperation mit dem gréf3ten deutschen Nahverkehrsunternehmen
dient als Referenz bei weiteren Ausschreibungen. Riverty kann seine
Dienstleistungen flir den europédischen Ladeinfrastrukturanbieter lonity auf
dessen Geschéftskunden ausweiten und ist nun flr lonity in 21 Landern
sowohl im B2C- als auch im B2B-Bereich tatig.

20 Mio.

jahrliche
Transaktionen

I— I V E R T Y perspel;t\i/\gsch far

Changing perspectives on financial solutions
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arvato
group

Arvato Systems ebnet
Unternehmen den Weg in die Cloud

Arvato Systems startet das Serviceangebot ,Avvia” flr den standardisier
ten und automatisierten Roll-out moderner Cloud-IT. Vorgefertigte Module,
Templates und Services von ,Avvia” gehen in einem Best-Practices-
Baukasten auf, mit dem sich eine skalierbare Cloud-IT nicht nur bedarfs-
gerecht und flexibel zusammenstellen, sondern auch unternehmens-
weit verfUgbar machen und betreiben lasst. Dank Automatisierung und
Standardisierung kénnen Unternehmen mit Hilfe von Arvato Systems
groRRe finanzielle und zeitliche Einsparpotenziale entlang des kompletten
Produktlebenszyklus heben: von der Konzeption Uber die Migration bis D|g|ta|e
hin zum Betrieb in Single-, Hybrid- und Multi-Cloud-Umgebungen. : -
Transformation fur
Mit kubus IT, Tochter und IT-Dienstleister von AOK Bayern und AOK

Plus, gewinnt Arvato Systems einen neuen strategischen Ankerkunden ~1 7, O O O
flr den Health-Bereich und starkt damit seine Position im deutschen . . .
Gesundheitswesen. Ziel ist es, die digitale Transformation flr die rund MItBFbEItEﬂde Im
17.000 Mitarbeitenden von AOK Plus und AOK Bayern voranzubringen. Gesundheitswesen

. feyvyas s

. ececececcineees
\ ..'..W._
:

.o
[
R
<
o ¢
B
..
® o
e
® ¢
-

Globale Dienstleistungen 43



arvato
group

Bertelsmann Ubertragt Majorel-
Beteiligung an Teleperformance

Teleperformance verkindet den Vollzug eines zuvor angektindigten frei-
willigen offentlichen Ubernahmeangebots fiir alle Aktien des globalen
Customer-Experience(CX)-Unternehmens Majorel. Bertelsmann und die
Saham Group als Mitgrinder und-gesellschafter hielten bislang jeweils
39,5 Prozent an Majorel. Saham und Bertelsmann werden jeweils mit
rund vier Prozent neue Aktionare von Teleperformance. Bertelsmann
sieht in der Transaktion von Majorel an Teleperformance eine Chance
far weiteres Wachstum des CX-Anbieters. Der Konzern hatte Majorel in
den vergangenen Jahren mit ausgebaut.

2018 hatten Bertelsmann und die Saham Group bekanntgegeben, ihre
weltweiten CustomerExperience-Geschéfte zu einem Gemeinschafts-
unternehmen zusammenzulegen, das seit Anfang 2019 unter dem
Namen Majorel firmierte. 2021 folgten die Borsennotierung an der
Euronext Amsterdam und die erfolgreiche Platzierung von rund 20 Pro-
zent der Aktien am Kapitalmarkt. Im Geschaftsjahr 2022 verzeichnete
das Dienstleistungsunternehmen mit rund 82.000 Mitarbeitenden ein
Umsatzwachstum um 16 Prozent auf 2,1 Milliarden Euro.

Bertelsmann
Marketing

Servy

Neue Dachmarke fur
Direktmarketing- und Druckgeschafte

Die Direktmarketing- und Druckaktivitaten, vormals Bertelsmann Printing
Group, treten seit April unter der Dachmarke Bertelsmann Marketing Bertelsmann

Services auf. Hintergrund sind die groRen Veranderungen im Markt seit Mq rke'l'i ng
[ J

der Grindung der Bertelsmann Printing Group im Jahr 2016. Der Unter

nehmensbereich blndelt schon lange nicht nur die Druckaktivitaten von serV|CeS
Bertelsmann, sondern auch Marketingdienstleistungen. Der neue Name

bildet kiinftig das komplette Spektrum des Geschéftsbereichs ab.

Im Zuge der Neufirmierungen finden die Content-Agentur Territory und
der Employer-Branding-Spezialist Embrace eine neue organisatorische
Zuordnung innerhalb des Bertelsmann-Konzernportfolios. Territory wird
mit seinen mehr als 800 Mitarbeiter:innen in die Einheit Bertelsmann
Marketing Services integriert. Die unter der Marke Embrace zusammen-
gefassten Recruiting- und EmployerBranding-Angebote von Territory
werden aus der Agentur herausgeldst und in den Unternehmensbereich
Bertelsmann Investments Gberflhrt.
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Bertelsmann
Marketing

Seer

Sonopress produziert nach
30 Jahren wieder Langspielplatten

1992 endete bei Sonopress in Gutersloh die Schallplattenproduktion.
30 Jahre spater ist die schwarze Scheibe wieder da: Der internatio-
nal tatige Replikationsdienstleister beginnt Ende Marz erneut mit der
LP-Fertigung. Allerdings zunéchst nicht am heimatlichen Stammsitz,
sondern am Standort des Partners Media Industries im franzosischen
Sainte-Marguerite. Die neuen Vinylkapazitdten kommen vor allem der
Konzernschwester BMG zugute.

Von 1958 bis 1992 hatte Sonopress allein in Gltersloh insgesamt mehr
als eine Milliarde LPs produziert, der Standort zéhlte zu den weltweit
groRten Produktionsstatten flr Schallplatten. Dort nimmt Sonopress
im Herbst 2023 eine erste Produktionslinie flr neuartige, deutlich um-
weltschonendere Langspielplatten mit dem Namen ,,Eco Record” in
Betrieb. Als Basismaterial dient recycelbares PET, zudem werden im
Vergleich zum herkdmmlichen Verfahren der Vinylproduktion Energie-
einsparungen von bis zu 85 Prozent erzielt.

LP-Produktion
nach

30 Jahren

wieder in
Gutersloh gestartet
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BERTELSMANN

Bertelsmann-Digitalkampagne
erreicht 240 Millionen Kontakte

Im Rahmen der ,Tech & Data Scholarship“-Initiative vergibt Bertelsmann
Uber einen Zeitraum von drei Jahren wieder 50.000 Stipendien an Interes-
sierte aus aller Welt und an Mitarbeitende des Konzerns. Sie kénnen
sich in Zukunftstechnologien wie Datenmanagement und Kinstliche
Intelligenz, Software Development und Data Engineering sowie Cyber
security fortbilden.

Auf die Stipendieninitiative aufmerksam macht die im Oktober gestartete
Medienkampagne ,,Am | Al-ready?”, mit der Bertelsmann tber TV-Spots,
Print-Anzeigen, Online-Werbeschaltungen, Social-Media-Beitrdge und
eine eigene Landingpage rund 240 Millionen Kontakte erreicht, knapp
dreimal so viel wie bei der Kampagne 2022. Damit summiert sich die
Zahl der Kontakte, die Bertelsmann seit der ersten von bisher flnf Digital-
kampagnen im Jahr 2019 erreicht hat, auf mehr als 441 Millionen. Fir die
Tech-&-Data-Stipendien gingen seit 2019 rund 227000 Bewerbungen aus
190 Landern ein.

Seit 2019 insgesamt

>441 Mio.

Kontakte weltweit
erreicht

®
Thomas Rabe

® e @

Vorstandsvorsitzender von %erte\smann

'mu [

Bildung
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Bertelsmann
Education Group

21.000 Medizin-Studierende
setzen auf Afya

Der brasilianische Bildungsanbieter Afya (bernimmt zu Beginn des Jah-
res 100 Prozent der Sociedade Educacional e Cultural Sergipe DelRey.
Zu DelRey gehoren das Centro Universitario Tiradentes (UNIT) Alagoas
und die Faculdade Tiradentes (FITS) Jaboatdo dos Guararapes, zwei
medizinische Hochschulen im Nordosten Brasiliens mit zusammen
340 Studienplatzen. Durch die Ubernahme erhéht sich die Zahl der
Medizinstudienplatze auf 3.163 pro Jahrgang und auf aktuell rund
21.000 Studierende insgesamt.

Im Herbst erwirbt Afya Uber seine hundertprozentige Tochtergesell-
schaft Afya Participacdes weitere 15 Prozent der Anteile an der Bildungs-
einrichtung Centro de Ciéncias em Salude de ltajubd im Bundesstaat
Minas Gerais. Sie verfligt Uber 87 zugelassene Medizinstudienplatze und
gehort seitdem zu 75 Prozent zu Afya. Aufderdem wird Afya wieder in den
.Gender-Equality Index (GEI)" des US-Wirtschaftsinformationsdienstes
Bloomberg aufgenommen sowie als , Great Place to Work (GPTW)"

ausgezeichnet und von der brasilianischen Presse unter anderem als Sta ndorte
.innovativstes Bildungsunternehmen” geehrt.

in Brasilien

Bertelsmann
Education Group

Alliant eroffnet neuen Campus Ffur
Krankenpflege-Studiengange in Phoenix

Im April eréffnet die Alliant International University mit der , School of
Nursing and Health Sciences” in Phoenix, USA, ihren neunten Campus.
Dort werden die Studierenden zum ,,Bachelor of Science in Nursing (BSN)”
und , Direct Entry Master in Nursing (DEMSN)" ausgebildet. Zusatzlich
wird der Online-Studiengang , Master in Nursing Administration (Nurse
Executive)” eingeflhrt. Ziel ist es jeweils, Wissenschaft und Praxis mit-
einander zu verbinden; flr alle Ausbildungsberufe wird in den ndchsten
Jahren ein erhebliches Wachstum erwartet. Die neuen Angebote
stehen im Einklang mit den BemUhungen von Alliant, durch die Aus-
bildung kompetenter Fachkrafte in stark nachgefragten und wichtigen
Berufen einen wertvollen Beitrag flr die Gesellschaft zu leisten, wie
dies bereits in den Bereichen Padagogik und Psychologie der Fall ist.

~50.000

Mitglieder im

Alliant-Alumni-
Netzwerk
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Bertelsmann
Education Group

Relias-Plattform und Learner App
jetzt noch kundenorientierter

Relias, US-amerikanischer Marktflhrer im Bereich der Onlinebildung
und-schulung flr Fachkrafte im Gesundheitswesen, nimmt vielfaltige
Verbesserungen an seinen digitalen Lern- und Serviceplattformen vor.
So fihrt das Unternehmen neue Funktionen ein, die die Benutzer
freundlichkeit erhdhen und den Zeitaufwand flr die Zuweisung von
Compliance-Schulungen reduzieren. Die Relias Learner App unterstitzt
bis zu sechs verschiedene Sprachen und ist eng mit der Onlineplatt-
form verknUpft, sodass die Mitarbeitenden im Gesundheitswesen ihre
Schulungen zeitlich und rédumlich flexibel absolvieren kdnnen. Die Online-
plattform Nurse.com wird im Oktober durch ein Jobportal erweitert,
das qualifizierten Pflegekraften mit Hilfe von Kinstlicher Intelligenz ge-
eignete Stellenangebote vorschlagt.

Relias wird 2023 mit zahlreichen nationalen und internationalen Preisen
ausgezeichnet (,EdTech Breakthrough Award”, ,Star Award”, , Leader
in Diversity” und , Diversity and Inclusion in Tech Award") und belegt
vordere Platze in wichtigen Rankings (,Top 100 Healthcare Technology
Companies of 2023", ,,Corporate Equality Index (CEl) 2023-2024").

~4,5 Mio.

Pflegekrafte lernen

IEEIES

Bildung
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B Bertelsmann
Investments

Bertelsmann Investments
erweitert HR-Tech-Portfolio

Mit der Ubernahme der Karriereplattform Studyflix im Juli sowie der
Ankindigung des Erwerbs des HR-Losungsanbieters Milch & Zucker
im Dezember setzt Bertelsmann Investments den Ausbau seiner Toch-
ter Embrace zu einem flihrenden HR-Tech-Unternehmen fort. Studyflix
ist die groRte Karriereplattform fir Schiler:innen und Student:innen im
deutschsprachigen Raum. Zusammen mit den Embrace-Plattformen
Ausbildung.de, MeinPraktikum.de und Trainee.de werden monatlich
rund neun Millionen Nutzer:innen erreicht. Zu Milch & Zucker gehéren
unter anderem das durch KI-Anwendungen gestlitzte Stellenanzeigen-
und Bewerbermanagement-System BeeSite sowie eine HR-Marketing-
Agentur und der Online-Stellenmarkt JobStairs.

Studyflix -
#1 Lernplattform

aaaaaa

.....

‘Wir machen dich erfolgreich.
£ hnsatng s e st PR,

Was willst du lernen?

9 Mio.

monatliche

Nutzer:innen der
Embrace- &
Studyflix-Plattformen

Beteiligungen
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BI Bertelsmann

Investments

Ausbau des Bereichs
Digital Health

Mit einer Reihe von Investitionen baut Bertelsmann Investments 2023
seinen Bereich Digital Health weiter aus. So beteiligt sich Bl am Berliner
Gesundheitstechnologie-Unternehmen  Patient21, am deutschen
Gesundheits-Start-up Ongo Health, an Quant Health aus Tel Aviv, an der
neuseelandischen Author-it Software Corporation (ASC), am britischen
Start-up Doccla und am Londoner Kl-Start-up Phare Health. Insgesamt
hat Bl seit 2022 rund 90 Millionen Euro in den digitalen Gesundheits-
markt investiert.

Seit 2022

~90 Mio. €

in digitalen
Gesundheitsmarkt
investiert

B Bertelsmann
Investments

DDV-Mediengruppe

Bertelsmann Investments klndigt zum Jahreswechsel den Verkauf DDV N;I( MEDIEN
seines Mehrheitsanteils an der DDV Mediengruppe an die Madsack CRUPPE
Mediengruppe an. Die DDV Mediengruppe mit Sitzin Dresden gibt unter

anderem die ,Sachsische Zeitung” heraus. Der Erwerb muss noch

von der zustdndigen Kartellbehérde genehmigt werden. Seit Anfang

2022 gehorte die DDV Mediengruppe zu Bertelsmann Investments,

vorher zum Bertelsmann-Unternehmensbereich Gruner + Jahr. Der

Bl-Anteil an der Gruppe betrdgt 60 Prozent, die restlichen 40 Prozent

gehoren der Deutschen Druck- und Verlagsgesellschaft, deren Anteil die

Madsack Mediengruppe ebenfalls erwirbt.
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BI Bertelsmann

Investments
Bi-Beteiligung Stori ist
ein ,,Unicorn”

Bereits seit 2020 ist Bertelsmann Investments Uber seinen chinesi-
schen Investmentfonds BAIl an dem mexikanischen Fintech-Start-up

Stori beteiligt. Stori wurde 2018 von einem Expert:innen-Team aus den Nach nur
Bereichen Banking, Technology, Risk Management und Marketing aus

Mexiko, den USA und China gegriindet und hat sich seitdem zu einer [|_ Ja h ren
der fhrenden Digitalbanken Mexikos mit heute mehr als zwei Millionen . )
Kund:innen entwickelt. 2022 und damit nur vier Jahre nach Start des erreicht Stori den
Fintech-Unternehmens erreichte Stori den , Unicorn”-Status, wird von ”Unicom”_status

Investoren also mit mehr als einer Milliarde US-Dollar bewertet. Auch
2023 kann Stori sein rasantes Wachstum unvermindert fortsetzen.

.....

-

Lo que Stori tiene para ti

B ® 5 &

Iovitar  Tarjotas de
amigos regalo

L}

= s s b s e

Beteiligungen
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Management

Der Bertelsmann Vorstand bildet gemeinsam mit ausgewahlten Fuhrungskraften aus dem
Konzern das Group Management Committee (GMC). Dieses steht unter der Leitung von
Thomas Rabe und ist ein Spiegel der Vielfalt, der Internationalitat und der wichtigsten
Markte von Bertelsmann. Das GMC berat und unterstitzt den Vorstand in wichtigen
Fragen der Konzernstrategie und -entwicklung und anderen unternehmensubergreifenden
Themen.

Vorstand

®

WV,

Thomas Rabe Carsten Coesfeld Rolf Hellermann Immanuel Hermreck
Vorstandsvorsitzender Mitglied des Vorstands Finanzvorstand von Bertelsmann Personalvorstand von Bertelsmann
von Bertelsmann und von Bertelsmann

Chief Executive Officer Bertelsmann Investments und

der RTL Group Financial Solutions
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Group Management Committee

Ndaria Cabuti Thomas Coesfeld Matthias Dang Elmar Heggen

Chief Executive Officer Chief Executive Officer von BMG Chief Commercial, Technology and Chief Operating Officer und
von Penguin Random House Data Officer von RTL Deutschland Deputy Chief Executive Officer
Grupo Editorial der RTL Group

N ’
Dirk Kemmerer Kay Krafft Annabelle Yu Long Nihar Malaviya
Chief Executive Officer Chief Executive Officer Managing Partner Chief Executive Officer
von Bertelsmann Marketing der Bertelsmann Education Group von Bertelsmann von Penguin Random House
Services Asia Investments

Shobhna Mohn Jennifer Mullin Gail Rebuck Frank Schirrmeister

Chief Strategy Officer Chief Executive Officer Group Creative Chief Executive Officer
von Bertelsmann Investments von Fremantle Coordinator von Arvato

Karin Schlautmann Stephan Schmitter
Executive Vice President Chief Executive Officer
Corporate Communications von RTL Deutschland

von Bertelsmann
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Strategie

In den kommenden Jahren wird Bertelsmann im Rahmen der Boost-Strategie weiter
stark in seine Geschafte investieren. Von 2021 bis 2026 sollen 5 bis 7 Milliarden Euro
fir die Umsetzung der Boost-Strategie aufgewendet werden. Allein im Jahr 2023
wurden bereits 1,4 Milliarden Euro investiert. Ziel der Boost-Strategie ist es, nach-
haltiges organisches Wachstum zu schaffen durch Bildung starker Einheiten und In-
vestitionen in Unternehmen und Geschéftsfelder, die von der Digitalisierung, der
steigenden Nachfrage nach Onlinebildung und den wachsenden Konsumbedarfen
profitieren. Bertelsmann strebt so ein wachstumsstarkeres, digitaleres, internationa-
leres und diversifizierteres Geschaftsportfolio an.

Die Konzernstrategie orientiert sich an funf strategischen Wachstumsprioritaten.

Nationale Media-Champions: Bertelsmann baut in seinen Kernmarkten nationale
Media-Champions auf. Damit werden starke, in lokalen Markten verankerte Bind-
nisse geschaffen, die mit Angeboten uber alle Mediengattungen hinweg und hohen
Reichweiten punkten konnen.

Globale Inhalte: Bertelsmann setzt verstarkt auf den Ausbau seiner globalen In-
haltegeschafte. So investieren die RTL-Group-Produktionstochter Fremantle, die
Buchverlagsgruppe Penguin Random House und das Musikunternehmen BMG hohe
Betrage in die Produktion neuer Inhalte beziehungsweise in den Erwerb attraktiver
Buchrechte und Musikkataloge.

Globale Dienstleistungen: Bertelsmann setzt auf den Ausbau seiner interna-
tionalen Dienstleistungsgeschéfte flur Auftraggeber aus verschiedenen Branchen.
Der Fokus liegt dabei auf Supply-Chain-Losungen, Finanzdienstleistungen sowie
|T-Services fir die digitale Transformation von Unternehmen.
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Bildung: Bildung zahlt zu den grof3ten Sektoren der Weltwirtschaft. Bertelsmann
ist in zahlreichen Landern erfolgreich im Bereich der Aus- und Weiterbildung tatig.
Dieses Engagement soll organisch und akquisitorisch ausgebaut werden, unter an-
derem durch Investitionen in neue Produkte und Inhalte.

Beteiligungen: Uber ein globales Fondsnetzwerk sichert sich Bertelsmann attrakti-
ve Investments und den Zugang zu innovativen Unternehmen. Dieses Beteiligungs-
netzwerk will Bertelsmann erweitern, vermehrt auch in Kooperation mit externen
Fonds. Der Bereich Bertelsmann Next treibt dabei die unternehmerische Entwick-
lung neuer Wachstumsbranchen und Geschaftsfelder voran.

Um den Konzern flur die Zukunft gut aufzustellen, erweitert Bertelsmann seine
Konzernstrategie. Kinftig soll das Wachstum in vier StoRrichtungen vorangetrie-
ben werden, wozu auch die bestehende Boost-Strategie gehdrt. Die zweite StoRR-
richtung, ,Next"”, bezeichnet den geplanten Aufbau neuer Geschaftsbereiche mit
einem langfristigen Umsatzpotenzial von etwa einer Milliarde Euro. Bei der dritten
Stofdrichtung, , Breakout”, geht es um den Ausbau bestehender Geschéafte und die
Erweiterung ihrer Wertschopfungsketten durch das Zusammengehen mit anderen
Unternehmen. Die vierte Stofsrichtung bildet schlieRlich der Ausbau der Geschéfte
in besonders vielversprechenden Regionen.

Strategie
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Strategische Wachstumsprioritaten

Nationale

Media- Globale Inhalte [ ©lobale Dienst- Bildung

Champions leistungen

Beteiligungen

Wachstumsambitionen p. a.

BOOST
/| NN NS DD E——

Rahmenbedingungen
People ESG Tech & Data Kommunikation
Zielportfolio
Wachstumsstark Digital International Diversifiziert
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Erweiterte Konzernstrategie Bertelsmann

BOOST

Beschleunigtes
organisches und
akquisitorisches Wachstum
bestehender Geschafte

5-7Mrd. €

Investitionen
2021-2026

Aufbau neuer Geschafte mit
perspektivisch 1 Mrd. € Umsatz

Fokus:

Digital

Health

Regional BOOST

Neben USA Prifung
Ausbau einzelner Geschafte
in Brasilien, Indien und
Mexiko

Fokus:
Dienst-

leistungen,
Bildung

Zusammenschluss bestehender

Geschafte mit anderen

Unternehmen:

* Beschleunigtes Wachstum

* Ausweitung der
Wertschopfungskette Fokus:

* Wertschaffung durch
Synergien

Bildung
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Corporate
Responsibility

Bei Bertelsmann ist verantwortungsvolles, unternehmerisches Handeln fester Bestand-
teil der Unternehmenskultur. Mit seinem Corporate-Responsibility-Management verfolgt
Bertelsmann das Ziel, die 6konomischen, sozialen und okologischen Interessen seiner
internen und externen Stakeholder bestmoglich in Einklang zu bringen.

Diese Haltung ist in den Grundwerten des Unternehmens, den Bertelsmann Essen-
tials, verbrieft: ,Wir Ubernehmen Verantwortung in der Gesellschaft und fir unsere
Umwelt — mit dem Ziel, eine bessere Zukunft zu gestalten.”

Auf dieser Grundlage arbeitet das Unternehmen kontinuierlich an der strategischen
Weiterentwicklung seiner Corporate Responsibility (CR) und der konzernweiten
Berichterstattung zu ESG-Themen (ESG steht fur , Environmental”, ,Social” und
.Governance”). Darliber hinaus ist ESG eine Rahmenbedingung fir die Konzern-
strategie — neben People, Kommunikation sowie Tech & Data.

Im Bertelsmann Corporate-Responsibility-Council, dem Steuerungsgremium flr ESG,
kommen unter der Leitung des Personalvorstands regelmafig Flhrungskrafte aus
den Unternehmensbereichen zusammen. Gemeinsam setzen sie konzernweite Ziele,
treiben materielle Themen voran und stellen eine bereichslbergreifende Koordina-
tion des CR-Managements sicher. Auf Konzernebene koordiniert und unterstiitzt die
Abteilung Corporate Responsibility in enger Zusammenarbeit mit weiteren Konzern-
funktionen die Arbeit des CR-Council. CR-Projekte und -MaRBnahmen werden — im
Sinne der Bertelsmann-Unternehmensstruktur — von den Unternehmensbereichen
und Firmen umgesetzt.

Was uns antreibt, wie wir Verantwortung Ubernehmen und was Bertelsmann, seine
Bereiche und Firmen auf der ganzen Welt unternehmen, erfahren Sie auf unserer
CR-Website:

EE

i
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Integrity & Compliance

Bertelsmann hat ein umfangreiches ,, Integrity & Compliance”-Programm etabliert und
ein Corporate Compliance Committee (CCC) berufen. Fir die Umsetzung des Themas
in der Organisation ist die Abteilung Integrity & Compliance zustandig. Sie unterstitzt
das CCC bei der Erflllung seiner Aufgaben und informiert die Mitarbeiter:innen tber die
wesentlichen gesetzlichen Bestimmungen sowie unternehmensinterne Richtlinien.
Die Wirksamkeit des Programms wird durch regelméaRige Evaluierung und risiko-
orientierte Anpassungen sichergestellt.

Aufbauend auf den Bertelsmann Essentials ist das grundlegende Dokument der
Verhaltenskodex von Bertelsmann (Code of Conduct), der die Verpflichtung zu integrem
und gesetzmaRigem Verhalten flr alle Mitarbeiteriinnen festschreibt. Zu wesent-
lichen Themen, wie z. B. Antikorruption, Kartellrecht, Auenwirtschaftsverkehr und
Geschaftspartner-Compliance, wurden weitergehende Richtlinien oder Verhaltens-
regeln erlassen. Mitarbeiter:iinnen werden umfassend geschult und beraten,
Compliance-Verstofie werden nicht geduldet. Vermutete Verstol3e werden umgehend
untersucht und nachweislich festgestellte unverzuiglich abgestellt.

Weitere Informationen Uber Integrity & Compliance bei Bertelsmann finden Sie online
unter:
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Banned Books Engagement
von Penguin Random House

Im Jahr 2023 setzte sich Penguin Random House auf vielfaltige Weise
fir Meinungsfreiheit und gegen das Verbot bestimmter Blcher in
US-Schulbibliotheken ein. In den USA unterstltzte das Unternehmen die
Initiative ,,Unbanned Book Club”, die den Zugang zu Blichern ermdglicht,
die aus US-Schulbibliotheken verbannt wurden. Diese Zensur trifft ins-
besondere Werke zu den Themen Rassismus, Geschlecht und sexuelle
Orientierung, die haufig von People-of-Colour und LGBTQ+-Autor:innen
stammen. In diesem Zusammenhang wurde ein Netzwerk frei zu-
ganglicher Blchertauschboxen von der gemeinnttzigen Organisation
Little Free Library mit ,Banned Books” bestickt. Diese wurden von
Penguin Random House und HarperCollins kostenlos zur Verfligung
gestellt.

Das Unternehmen beteiligte sich zudem gemeinsam mit der Freedom
to Read Foundation, dem Schriftstellerverband PEN America und der
Leseinitiative Little Free Library an der ,Banned Books Week”. Der
.Banned BookWagon" von Penguin Random House fuhr durch die Stid-
staaten der USA in die Regionen, in denen besonders viele Blicher als
angeblich unerwinscht oder anstoRig aus 6ffentlichen Bibliotheken ent-
fernt worden waren.

Darlber hinaus reichten Penguin Random House, PEN America,
Autor:innen sowie Eltern betroffener Kinder eine Klage gegen Blcher
verbote in Schulbibliotheken in Florida ein. Eine weitere Klage gemein-
sam mit dem Bildungsverband lowa State Education Association (ISEA)
richtete sich gegen ein zu diesem Thema neu verabschiedetes Gesetz
in lowa.

L

BANNED
2 :]0]0] ¢
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Internationale Umstellung
auf Grunstrom bei Arvato

Seit 2023 bezieht Arvato seinen Strom gemalR den Vorgaben der
Electricity Procurement Guideline von Bertelsmann nahezu ausschlief3-
lich aus erneuerbaren Energien. Durch die Umstellung auf Griinstrom
wurden im Vergleich zum Jahr 2018 — dem Basisjahr fir die Klimaziele
des Unternehmens — bereits mehr als 20.000 Tonnen CO:2 eingespart.
Die Umstellung auf Grinstrom fand international statt, wobei in einigen
Landern, wie beispielsweise Deutschland, die Umstellung durch
einfache Tarifanderungen erfolgte, wahrend in anderen, wie der Turkei,
China oder Polen, der Erwerb von sogenannten ,Renewable Energy
Certificates” (RECs) notwendig war.

Dartber hinaus baute Arvato die Eigenstromerzeugung durch mittler
weile 19 Photovoltaikanlagen weltweit immer starker aus. Im Jahr
2023 kamen an den deutschen Standorten Diren und Dorsten sowie
mit einer Erweiterung in Polen weitere Anlagen hinzu.

Bertelsmann-weite Initiative zur Forderung

der mentalen Gesundheit

Zum zweiten Mal setzte Bertelsmann mit einer konzernweiten Initiative
ein Zeichen flUr die Forderung der mentalen Gesundheit aller Mitarbei-
tenden. Mit dem Start der Initiative ,,Mentale Gesundheit im Fokus” am
Welttag flr mentale Gesundheit, dem 10. Oktober 2023, stellte
Bertelsmann eine breite Palette an Informationen und Angeboten (z. B.
Schulungen, Ressourcenempfehlungen, Autor:iinnengesprach) fir Mit-
arbeitende und Fuhrungskrafte bereit. Die dreiwdchige Initiative wurde
in Zusammenarbeit mit den Gesundheitsexpert:innen der Bertelsmann-
Unternehmensbereiche erarbeitet und umfassend kommuniziert. Mit
dieser Initiative unterstreicht Bertelsmann seine Mitverantwortung fur
die mentale Gesundheit seiner Mitarbeitenden und setzt Impulse zur
Sensibilisierung fir dieses allgegenwartige Thema.

Mentale Gesundheit im Fokus

Welttag fir

mentale Gesundheit
(10. Oktober)

Fokus Fokus
Fihrungskrafte Mitarbeitende
(16. — 22. Oktober) (23. - 29. Oktober)

2023
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Essentials

Unser Ursprung und unsere Gesellschafter

Bertelsmann wurde 1835 von Carl Bertelsmann gegriindet. Das Unternehmen wird bis
heute privat gefuhrt, wobei die Mehrheit der Anteile in die gemeinnUtzige Bertelsmann
Stiftung eingebracht wurde.

Unser Sense of Purpose

To Empower. To Create. To Inspire. Ermdglichen, Neues schaffen, begeistern — das
wollen wir mit unserer Arbeit bei Bertelsmann bewirken. Dieser Unternehmenssinn
bietet Mitarbeiter:innen sowie Flhrungskraften ebenso wie unseren Kund:innen und
Partnern Orientierung. Er dient als Leitlinie flir unsere Arbeit als internationales Medien-,
Dienstleistungs- und Bildungsunternehmen, mit der wir die Gesellschaft mitgestalten.

Unsere Essentials

In einer sich immer schneller verandernden, zunehmend digitalen Welt ist die Art und
Weise, wie wir arbeiten und miteinander umgehen, von grofster Bedeutung. Unsere
zentralen Werte Kreativitat und Unternehmertum bestimmen unser tagliches Handeln.
Durch ihr Zusammenspiel verstarken sie sich gegenseitig und bilden so die Grund-
pfeiler unserer Unternehmenskultur, die auf Partizipation und Partnerschaft setzt.
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Kreativitat
Unternehmertum

Kreativitat ist das Fundament unseres Erfolgs. Ideen sind unsere Leidenschaft. Wir
ermutigen zu freiem und kritischem Denken. Wir stellen Althergebrachtes in Frage und
erschlieRen neue Wege. Wir wissen, dass auch Fehler Teil des kreativen Prozesses sind.
So schaffen wir die Voraussetzung flr Innovationen. Die Vielfalt und die Verschieden-
heit von Menschen sind entscheidend fur Kreativitat. Wir fordern den Austausch unter
schiedlicher Meinungen, Kommunikation und Zusammenarbeit.

Unternehmerische Freiheit ist die Voraussetzung dafdr, mit Mut, Weitblick und Ent-
schlossenheit Risiken einzugehen, Ideen umzusetzen und Verantwortung zu Uber
nehmen. Gegenseitiger Respekt und Vertrauen bestimmen das Verhaltnis zwischen
unseren Mitarbeiter:innen und zu unseren Geschéftspartnern. Dabei behalten wir das
Kundeninteresse fest im Blick. Kooperation macht uns alle starker. Wir investieren in
unsere Mitarbeiter:innen, befahigen sie zu eigenstandigen unternehmerischen Ent-
scheidungen und bieten ein gerechtes und gesundes Arbeitsumfeld. Wir Gbernehmen
Verantwortung in der Gesellschaft und fir unsere Umwelt — mit dem Ziel, eine bessere
Zukunft zu gestalten.
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KI@Bertelsmann

Bertelsmann setzt auf Kunstliche Intelligenz

Bertelsmann versteht sich als fihrendes Medien-, Services- und Bildungsunter
nehmen in der Anwendung neuer Technologien und Datenldsungen. Mit diesem Ziel
wurde bereits 2019 eine Tech & Data Alliance geschaffen und ein strategischer Rahmen
fur die Nutzung von Cloud, Daten und KI-Anwendungen gesetzt. Das Unternehmen
siehtim Einsatz Kinstlicher Intelligenz (KI) sowie generativer Kl (Gen Al) grof3e Chancen
fUr die weitere Verbesserung seiner vielfaltigen Geschaftsmodelle, flr die Forderung
von Innovationen und fur die Steigerung der Effizienz — und das weltweit in allen
Geschaften des Konzerns. Kl ist bei Bertelsmann bereits allgegenwartig: Schon heute
reichen die Anwendungen von der automatisierten Synchronisation ganzer TV-
Shows und der Tech-getriebenen Kombination von Musik und Film Uber zielgruppen-
spezifische Werbung und hybride Live-Chatbot-Losungen flr die Betreuung von
E-Commerce-Kunden bis hin zu innovativen Logistikdienstleistungen und dem Einsatz
medizinischer Diagnose-Apps.

Koordiniert vom konzernweiten Tech & Data Advisory Board, tauschen sich mehr als
300 Expert:innen aus aller Welt seit Jahren auf verschiedenen Ebenen zum Thema KI
aus. Sie identifizieren und diskutieren unter anderem Uber eine bereichstbergreifende
Kollaborationsplattform konkrete Anwendungsfélle aus den Unternehmensbereichen
und erarbeiten MaRnahmen fir Kooperationen, um sich gemeinsam neueste techno-
logische Entwicklungen zunutze zu machen und so Bertelsmann in Summe einen
Wettbewerbsvorteil zu verschaffen.

Auf Grundlage einer Bertelsmann-,Al-Agenda” wurden verschiedene Zukunfts-
themen definiert, die konzernlbergreifend vorangetrieben und durch Hinzunahme von
KI-Expert:innen und Partnerlésungen kinftig Uber einen , Al-Hub” operativ unterstitzt
und weiter ausgebaut werden sollen.
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Newsroom & Entertainment-Studio der Zukunft

RTL News in Deutschland verwendet Kl-Technologien unter anderem,
um synthetische Stimmen zu entwickeln, die einen vorgegebenen Text in
natUrlich klingende Sprache verwandeln kénnen. Den umgekehrten Weg
geht die Groupe M6 in Frankreich, die fur ihre Radiosender Kinstliche
Intelligenz zur Umwandlung von Audioinhalten in redaktionell bearbeit-
baren Text nutzt. Und Fremantle lasst mithilfe von Kl Videoformate aus
den 1970er- und 1980erJahren durch Interpolation der Pixel auf heutige
Auflésungen hochskalieren. Bei Fremantle kommen zudem Tools zur
Grafikerzeugung zum Einsatz, um zum Beispiel kreative Ideen grafisch
darzustellen.

Publishing der Zukunft

Mit Hilfe von Nutzerdaten und raffinierten Analysemethoden kdnnen
Verlage von Penguin Random House ihren Leser:innen individuelle
Buchempfehlungen geben. Die personalisierten MarketingmalRnahmen
werden erganzt durch mittels Kunstlicher Intelligenz erschaffene Text-
bausteine und Bilder. Auch Titelbilder fir ausgewahlte neue Blcher
konnen bereits mit KI-Unterstltzung erzeugt werden. Erprobt werden
Text-zu-Stimme-Algorithmen fir die Aufbereitung von kurzen Horblchern,
fur Korrekturen an bestehenden Aufnahmen sowie verschiedene
Marketingaktionen. Bei allen Uberlegungen zu potenziellen KI-Einsatzen
verpflichtet sich Penguin Random House, die Urheberrechte und das
geistige Eigentum seiner Autor:innen energisch zu schitzen.

Kl@Bertelsmann
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Musik der Zukunft

BMG nutzt oder testet bereits Kl-Tools flir mehr als 20 verschiedene
Funktionen im gesamten Unternehmen — von der Verbesserung der Kenn-
zeichnung und Durchsuchbarkeit seines umfangreichen Katalogs bis hin
zur Unterstltzung beim Abgleich von Tantiemen mit Kund:innen und der
Bereinigung alter Aufnahmen. Generative Kl eroffnet zunehmend neue
Maoglichkeiten fur die Schaffung und Vermarktung neuer Musik, indem sie
menschliches Kénnen mit modernster Technologie verbindet.

E-Learning-Angebote der Zukunft

Die Bertelsmann Education Group setzt Kinstliche Intelligenz auf viel-
faltige Weise ein. So erarbeitet beispielsweise Relias in den USA mit ihrer
Hilfe Empfehlungen zu passenden E-Learning-Angeboten flr Beschaftigte
im Gesundheitswesen, unter anderem wenn sich Vorschriften im
Pflegebereich geandert haben. Kl stellt darliber hinaus Lernenden auf
ihre Bedurfnisse zugeschnittene Angebote bereit. In Brasilien arbeitet
Afya daran, einen Kl-gestitzten, personlichen Chatbot zu erstellen, der
Arztiinnen Uber Text oder Sprache Ratschldge fiir eine Diagnose oder
Medikation geben kann.
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Services und Logistik der Zukunft

Die Unternehmen der Arvato Group und von Bertelsmann Marketing
Services verstarken den Einsatz Kinstlicher Intelligenz in ihren jeweiligen
Tatigkeitsbereichen. So unterstltzt Kl bei Arvato zunehmend Logistik-
prozesse, etwa in Form von Kl-gesteuerter Robotik und autonomen Fahr-
zeugen sowie von Kl-optimierten Verfahren beim Lagermanagement
und bei der Routenoptimierung von Lieferketten. Im Bereich der Finanz-
dienstleistungen nutzt Riverty sogenannte Large Language Models,
um in E-Mail-Anfragen von Verbraucher:innen die Hintergriinde besser
erfassen und mittels ,menschenahnlicher” Kommunikationsmethoden
zielgerichteter und effizienter antworten zu konnen. Der [T-Dienstleister
Arvato Systems bietet anderen Unternehmen seine Rechenzentren
an, damit sie ihre eigenen Kl-Modelle souveran, also nach eigenen
Standards und unabhangig von grofsen Anbietern proprietarer Modelle,
hosten lassen kdnnen. Bertelsmann Marketing Services hat eigens fir
kleine und mittelstandische Unternehmen eine Kl-basierte Marketing-
plattform entwickelt, die ihnen mafRgeschneiderte, Kl-generierte und
kuratierte Marketingmaterialien wie Websites, Newsletter und Social-
Media-Inhalte zur Verfligung stellt.

Kl@Bertelsmann
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Culture@
Bertelsmann

Als kreatives Inhalteunternehmen mit fast 190-jahriger Geschichte engagiert sich

Bertelsmann kulturell auf verschiedenen Ebenen — national wie international. Im Fokus
der Culture(@Bertelsmann-Aktivitaten stehen die Unterstutzung der kulturellen Vielfalt
und der Erhalt bedeutender Kulturguter. Ob Ausstellungen des Archivio Storico Ricordi,
Lesungen des Literaturformats Das Blaue Sofa oder Vorstellungen der UFA Filmnachte:

Mit der Culture(@Bertelsmann-Initiative wird Kultur einem breiten Publikum
zuganglich gemacht.

Weitere
Informationen:
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Ricordi-Archiv mit zahlreichen
Projekten und Partnerschaften

Zum Bertelsmann-Konzern gehort das Mailander Archivio Storico Ricordi,
das eine Fllle einzigartiger Zeugnisse aus 200 Jahren italienischer Opern-
geschichte beherbergt. Das Archiv gilt als eine der bedeutendsten Musik-
sammlungen der Welt und umfasst ca. 7800 Partituren, mehr als
31.000 Briefe, 6.000 Fotografien sowie Zeitschriften, Libretti und
Dokumente. Bertelsmann bereitet den Archivbestand nach modernsten
Standards auf und macht Tausende Dokumente — darunter Blihnenbild-
und Kostlimentwdirfe, Libretti und Geschéftskorrespondenz — online
zuganglich.

Auch 2023 ist das Archivio Storico Ricordi an zahlreichen Kulturprojekten
beteiligt. Im Januar wird mit der bedeutenden Fotosammlung ein weiterer
Quellenbestand des Archivio in der Collezione Digitale online gestellt.
Im Juli 6ffnet das Museo Caruso in Neapel seine Pforten, institutioneller
und inhaltlicher Partner ist das Ricordi-Archiv. Im Dezember eroffnet
mit der Sonderausstellung , Callas/Medea. Storia di un disco” in Turin
ein Gemeinschaftsprojekt der Universitat Turin und des Archivio Storico
Ricordi. Die Ausstellung erzahlt die Geschichte der bekannten Aufnah-
me von Cherubinis Oper ,,Medea"” aus dem Jahr 1958 in der Mailander
Scala mit der berlihmten Sangerin Maria Callas in der Titelrolle. Diese
Aufnahme war die erste Schallplatte des zum Musikverlag Ricordi
gehodrenden Labels Dischi Ricordi und wurde kirzlich vom Archiv
neu aufgelegt. Zeitgendssische Kunstwerke, die vom MAXXI, dem
Museum flr zeitgenéssische Kunst in Rom, fir die 2022 im Berliner
PalaisPopulaire erstmals gezeigte Ausstellung ,Opera Opera. Allegro
ma non troppo” in Auftrag gegeben wurden, sind ins MAXXI zurlick-
gekehrt. Sie werden 2023 in einer tempordren Ausstellung gezeigt.
Dazu gehort auch eine Arbeit der italienisch-deutschen Kinstlerin Rosa
Barba mit dem Titel ,,NO — Orchestra con nastro”, die sich intensiv mit
dem Werk Luigi Nonos auseinandersetzt — koproduziert von Bertels-
mann und Archivio und inspiriert von Quellen aus dem Archiv. In Zu-
sammenarbeit mit dem Experimental-Label , Die Schachtel” wurde eine
limitierte Auflage einer klnstlerisch gestalteten Schallplatte realisiert,
die das Kunstwerk dokumentiert. Uberhaupt entwickelt sich das
Archivio Storico Ricordi zunehmend zur Inspirationsquelle fir Kinst-
leriinnen aus aller Welt: In der Podcast-Serie ,The Music Folder”
kommen unterschiedliche Musiker:innen zu Wort, fir die das Archivio
Erfahrungs- und Erlebnisraum zugleich ist.

Culture@Bertelsmann
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UFA Filmnachte mit meisterhaften
Schattenspielen im alten Berlin

Seit vielen Jahren richtet Bertelsmann das erfolgreiche Stummfilm-
festival UFA Filmnachte in Berlin aus und tritt dabei wiederholt auch als
Hauptsponsor der digitalen Restaurierung bedeutender Stummfilme auf.
Thomas Rabe, Vorstandsvorsitzender von Bertelsmann, sagt: ,In den
Archiven lagern viele Stummfilme, die inzwischen 100 Jahre und élter
sind. Ohne Restaurierung, Digitalisierung und Auffihrungen wirden sie
verschwinden — sowohl physisch als auch aus dem 6ffentlichen Bewusst-
sein. Mit den UFA Filmnachten leisten wir einen aktiven Beitrag zum
Erhalt dieses ganz besonderen Kulturgutes.”

Auch 2023 prasentieren Bertelsmann und UFA wieder filmische Meister
werke des Weimarer Kinos: Rund 1.000 Stummfilmfans kommen im Juni
zum Auftakt der 13. UFA Filmnéachte auf die Berliner Museumsinsel, um
das imposante Eifersuchtsdrama ,Schatten” (1923) von Arthur Robison
zu geniefden. Mit Max Macks Kriminalkomaodie ,Wo ist Coletti?*” aus dem
Jahr 1913 folgt eine der ersten Detektivgeschichten der deutschen Film-
historie als Urauffihrung der digital restaurierten Fassung. Der zweite Teil
von Fritz Langs Mammutwerk ,,Dr. Mabuse, der Spieler” (1922) bildet
den Abschluss der 13. UFA Filmnéchte und knUpft zugleich an die Vorfih-
rung des erstenTeils 2022 an. Die Stummfilme werden jeweils mit eigens
komponierter Musik namhafter Kiinstler:innen live begleitet.
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Neues Konzept und internationale
Gaste fur Das Blaue Sofa

Mit dem Blauen Sofa bereitet Bertelsmann seit Uber 20 Jahren
bedeutenden und aufstrebenden Autor:innen eine Blihne, um Uber ihre
aktuellen Blcher zu sprechen. Bis 2022 wurde das Literaturformat
von Bertelsmann, ZDF, Deutschlandfunk Kultur und 3sat gemeinsam
gestaltet; seit 2023 flhrt der Konzern Das Blaue Sofa in Alleinverant-
wortung und mit einem neuen Konzept weiter: internationaler, digitaler
und vernetzter. Auf Kulturveranstaltungen in verschiedenen Stadten und
im Rahmen der grofen Buchmessen stellt Bertelsmann der Blcher
welt zuverlassig eine Plattform zur Verfligung: darunter beim Lesefest
.Leipzig liest” zur Leipziger Buchmesse, beim Kultursymposium in
Weimar, bei der Eroffnung des Lesefests OPEN BOOKS zur Frankfurter
Buchmesse und als exklusive Events in Luxemburg und Gatersloh.

2023 offnet die Berliner Bertelsmann-Reprasentanz erstmals ihre
Turen flr das renommierte internationale literaturfestival berlin (ilb) und
begriflRt Autoriinnen aus dem internationalen Penguin-Random-House-
Kosmos. Auch das Gastland der Frankfurter Buchmesse — in diesem
Jahr Slowenien — wird wieder in Berlin begriiRt und der Auftakt der
grofdten Buchmesse der Welt wird in der Bertelsmann-Reprasentanz
gefeiert.

Nach der erfolgreichen Premiere im vorangegangenen Jahr findet das
Blaue Sofa auch 2023 in Luxemburg statt. Vor historischer Kulisse in
der Abtei Neumdnster stellt der renommierte Historiker und Bestseller
autor Christopher Clark sein neues Werk , Frihling der Revolution.
Europa 1848/49 und der Kampf flr eine neue Welt” (DVA) vor. Zu der
mit 300 Besucher:innen ausverkauften Veranstaltung im Kulturinstitut
Pierre Werner kommen hochkaréatige Gaste, unter anderem Botschaf-
ter:iinnen aus Deutschland, Osterreich, Frankreich und der Schweiz
sowie der Prasident der Luxemburger Abgeordnetenkammer Fernand
Etgen und die Kulturministerin Sam Tanson.

Culture@Bertelsmann
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Prominente Gaste und Podcast-
Premiere beim Blauen Sofa in Gutersloh

Zweimal holt Bertelsmann das Literaturformat Das Blaue Sofa 2023 nach
Gutersloh. Den Auftakt macht im Marz der renommierte Mediziner und
Autor Prof. Dr. Dietrich Gronemeyer, der dem Gltersloher Publikum sein
bei Ludwig erschienenes Buch , Medizin verandern — Heilung braucht
Zuwendung, Vertrauen und Mut zu neuen Wegen” vorstellt. In seinem
bislang personlichsten Werk beschreibt der bekannte Wissenschaftler,
was sein Verstandnis als Arzt gepragt hat, und spricht auf dem Blauen
Sofa Uber seine Vision einer Medizin, die den Menschen in den Mittel-
punkt stellt.

Mit Christine Westermann und Mona Ameziane nehmen im November
zwei ausgewiesene Buchexpertinnen Platz auf dem Blauen Sofa in
GuUtersloh. Im ausverkauften groRen Saal des Theaters der Stadt stellen
die beiden ihre Buchtipps fur den\Winter vor und nehmen zum ersten Mal
live vor Publikum eine Folge ihres erfolgreichen LiteraturPodcasts ,, Zwei
Seiten” auf. Bertelsmann leistet mit dem Blauen Sofa in Gltersloh einen
Beitrag zur kulturellen Vielfalt in der Region und bringt den Menschen am
Stammsitz des Konzerns zugleich die kreative Vielfalt des Unternehmens
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Lokales Kulturengagement
von Bertelsmann

Jeden Sommer verwandelt sich der Dreiecksplatz in Gutersloh fir funf
Tage in einen kulturellen Treffpunkt, zu dem unterschiedliche musikali-
sche Stilrichtungen aufeinandertreffen. Das Unternehmen Bertelsmann
unterstltzt das Programm der ,Woche der kleinen Kinste"” regelma-
Rig, indem es Kinstler:innen seines Musikunternehmens BMG auf die
Bihne in GUtersloh holt. Im August 2023 begeistert Jazzgitarrist und
Sanger Torsten Goods mit seiner Mischung aus Jazz, Soul und Pop das
GuUtersloher Publikum.

Kinderfernsehen zum Anfassen: Zum zweiten Mal prasentieren
Bertelsmann und die Stadt Gltersloh an einem sonnigen September
wochenende die bundesweit beliebte ,Toggo Tour” im Stadtzentrum.
Rund 50.000 vor allem jingere Fans kommen, um ihre Lieblinge aus
dem Programm von Super RTL live zu erleben.

Culture@Bertelsmann 75
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Die RTL Group ist ein fiihrendes Entertainment-Unternehmen im Sender, Streaming-,
Inhalte- und Digitalgeschaft mit Beteiligungen an 60 Fernsehsendern, sieben Streaming-
Diensten und 36 Radiostationen. Die Senderfamilien der RTL Group sind in sechs euro-
paischen Landern entweder Nummer eins oder Nummer zwei. RTL Deutschland ist die
grofdte Geschéftseinheit der Gruppe und Deutschlands erster Cross-Media-Champion,
der in den Bereichen TV, Streaming, Radio, Digital und Publishing tatig ist. Zu den Strea-
ming-Diensten der RTL Group gehéren RTL+ in Deutschland und Ungarn, Videoland
in den Niederlanden sowie 6play/M6+ in Frankreich. Fremantle ist einer der weltweit
grofdten Entwickler, Produzenten und Vertreiber von fiktionalen und nonfiktionalen Inhal-
ten, der jahrlich rund 11.000 Programmstunden produziert und mit einem internationalen
Netzwerk von Teams in 27 Landern tatig ist. Bertelsmann ist mit einer Beteiligung von
mehr als 75 Prozent Mehrheitsgesellschafter der RTL Group.

www.rtlgroup.com

Penguin Random House ist mit Uber 300 eigenstandigen Buchverlagen auf sechs
Kontinenten, mehr als 18.000 Neuerscheinungen und tber 700 Millionen verkauften
Blchern, E-Books und Horblchern im Jahr die grof3te Publikumsverlagsgruppe der\Welt.
Das Unternehmen beschéftigt mehr als 10.000 Mitarbeitende in 20 Landern. Verlegt
werden Titel aus den Bereichen Belletristik, Sachbuch sowie Kinder und Jugendliteratur,
in allen Formaten sowie vornehmlich in englischer, deutscher und spanischer Sprache.
In den Autorenverzeichnissen sind mehr als 80 Nobelpreistrager:innen und Hunderte
der meistgelesenen und beliebtesten Autor:innen der Welt zu finden. Penguin Random
House widmet sich der Mission, weltweit Freude am Lesen zu fordern und seinen
Autor:innen zur groRtmaoglichen Leserschaft zu verhelfen. Penguin Random House
gehdrt zu 100 Prozent zu Bertelsmann.

www.penguinrandomhouse.com

BMG ist das viertgrofSte internationale Musikunternehmen der Welt und integriert die
Geschéftsbereiche Label und Musikverlag unter einem Dach. BMG zeichnet sich durch
einen unermudlichen Fokus auf globalen Service fir seine Kinstler:innen und Autor:in-
nen aus und kombiniert dabei kreatives Verstandnis mit modernster Technologie und
Analytik. Mit 20 Niederlassungen in 13 Kernmusikmarkten reprasentiert BMG mehr als
drei MillionenTitel und Aufnahmen, darunter viele der bekanntesten und erfolgreichsten
Kataloge in der Geschichte der popularen Musik. Mit seiner integrierten Technologie-
plattform und seiner kinstler:innenfreundlichen Kultur hat es sich BMG zur Aufgabe
gemacht, seinen Kund:innen maximale Einnahmen zu sichern und ihnen der beste Partner
in der Musikbranche zu sein. BMG gehdrt zu 100 Prozent zu Bertelsmann.

www.bmg.com
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Die Arvato Group ist eine international agierende Dienstleistungsgruppe, die fir
Geschaftskunden diverser Branchen in mehr als 20 Landern mafgeschneiderte
Losungen flr unterschiedliche Geschéaftsprozesse entwickelt und realisiert. Auf
das Losungsportfolio der Gruppe, das von Supply-Chain-Losungen (Arvato) Uber
Finanzdienstleistungen (Riverty) bis hin zu IT-Services (Arvato Systems) reicht,
setzen weltweit renommierte Unternehmen aus den unterschiedlichsten Branchen —
von Telekommunikationsprovidern und Energieversorgern tber Banken und Versiche-
rungen bis hin zu E-Commerce-, IT- und Internetanbietern. Die Arvato Group gehort zu
100 Prozent zu Bertelsmann.

www.arvato-group.de

Der Unternehmensbereich Bertelsmann Marketing Services ist ein kanallUber
greifender Full-Service-Dienstleister flr die werbetreibende Wirtschaft, in dem
samtliche Direktmarketing- und Druckaktivitdten von Bertelsmann geblndelt sind.
Bertelsmann Marketing Services umfasst vier Bereiche: erstens die deutschen Offset-
druckereien Mohn Media, GGP Media und Vogel Druck; zweitens die Book Printing
Group in den USA, die aus mehreren auf die Produktion von Blchern spezialisierten
Offset- und Digitaldruckereien besteht; drittens die Digital Marketing Unit, zu der u. a.
Deutschlands flhrende Content-Agentur Territory, Campaign, die DeutschlandCard
und das Dialog-Geschéft gehoren; viertens die Sonopress Gruppe mit dem Speicher-
medienproduzenten Sonopress und dem Druck- und Verpackungsspezialisten Topac.
Bertelsmann Marketing Services gehort zu 100 Prozent zu Bertelsmann.

www.bertelsmann-marketing-services.com

Die Bertelsmann Education Group ist die Heimat fliihrender Anbieter flr Aus- und
Weiterbildung sowie Workforce-Management-Losungen. Die Unternehmen der
Gruppe konzentrieren sich auf die Bereiche Gesundheit und Bildung und bieten
innovative Lehr- und Lernmethoden sowie Performance Management fiir Studierende,
Fachkrafte und Organisationen. Zu den Portfoliounternehmen gehdéren der fihrende
US-amerikanische Anbieter von Weiterbildungs- und Arbeitsprozesslosungen Relias,
die berufspraktisch orientierte Alliant International University, Afya, die flhrende
brasilianische Hochschulgruppe fiir Medizin und digitale Lésungen fiir Arzt:innen, sowie
weitere Venture-Fonds-Beteiligungen. Die Bertelsmann Education Group gehort zu
100 Prozent zu Bertelsmann.

www.bertelsmann-education-group.com

Bertelsmann Investments (BI) bindelt die globalen Venture-Capital-Aktivitaten von
Bertelsmann sowie den Wachstumsbereich Bertelsmann Next. Der Venture-Capital-
Arm umfasst die Fonds Bertelsmann Asia Investments (BAI), Bertelsmann India
Investments (BIl) und Bertelsmann Digital Media Investments (BDMI) sowie ausge-
wahlte Fonds- und Direktbeteiligungen u. a. in Europa, den USA, Brasilien, Stdost-
asien und Afrika. Der Geschaftsbereich Bertelsmann Next treibt die unternehmerische
Entwicklung neuer Wachstumsbranchen und Geschaftsfelder voran, u. a. in den Be-
reichen Digital Health, HR Tech und Mobile Ad Tech. Durch das Fondsnetzwerk und die
Next-Aktivitaten von Bertelsmann Investments wurden bisher rund 1,9 Milliarden Euro
in rund 500 innovative Unternehmen und Fonds investiert. Bertelsmann Investments
halt Gber sein Start-up- und Fondsnetzwerk aktuell Gber 350 aktive Beteiligungen welt-
weit.

www.bertelsmann-investments.de
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Kontakt

Besuchen Sie uns auch auf Facebook, Instagram, X, LinkedIn, XING, YouTube undWhatsapp.

f X Linked [} XINGX @B VouTube @

Kontakt

Bertelsmann SE & Co. KGaA - Corporate Communications
Carl-Bertelsmann-StraRe 270 - 33311 Gutersloh

Telefon: +49(0)5241-80-0

info@bertelsmann.de - www.bertelsmann.de

Der Geschaftsbericht sowie aktuelle Informationen Uber Bertelsmann sind auch im Internet abrufbar:
www.bertelsmann.de
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