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Starke Wurzeln geben Halt und sind der Ursprung jeden
Wachstums. Die Wurzeln von Bertelsmann reichen bis in
das Jahr 1835 zuruck, als der Drucker und Buchbinder
Carl Bertelsmann den C. Bertelsmann Verlag grundete.
Was als kleiner christlich-protestantischer Verlag begann,
ist in 175 Jahren zu einem starken, weltweit agieren-
den Medien- und Serviceskonzern gewachsen. So wie
sich Medien und Kommunikationswege, Medientechno-
logien und Kundenbedurfnisse in all diesen Jahren verandert
haben, so hat sich Bertelsmann mit seinen Produkten,
Marken und Dienstleistungen gewandelt, ohne dabei die
eigene ldentitat zu verlieren. 2010 feiert Bertelsmann
seine 175-jahrige Firmengeschichte, die gepragt ist von
Unternehmergeist, Kreativitat, gesellschaftlicher Verant-
wortung und Partnerschaft: Werte, aus denen das Unter-
nehmen sein Selbstverstandnis und den Anspruch ableitet,
auch fur die Zukunft gut gerUstet zu sein. Nicht zuletzt
deshalb steht das Firmenjubilaum unter dem Leitgedanken
.175 Jahre Bertelsmann — Eine Zukunftsgeschichte”.
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Konzernzahlen (IFRS)
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GeschaftsentW|ckIung
R 1 6249 ............... 1 6191 ............... 1 9297 17890
s R 1575 ................. 1717 ................. 1867 ...................... 1610
5 003 . e
9,3
26
35
662
e 6238 ................. 6141 ................. 6429 ...................... 9170
I 3 10 .................... 2 82 .................... 2 86400
19378 20142 21793 22498 22932
. 3445 ................. 4282 ................. 4582 ...................... 1578
. 6627 ................. 7720 ................. 8450 ...................... 3931
3.2
36.930
66.053
102963 107154 95549 97132 91859
| — 120 ..................... 120 ..................... 120 .......................... 287
Gewmnbetelllgung der Mltarbelter 65 o 75 . 82 . 73 ............................ 48

Diese Ubersicht zeigt die in den Geschaftsberichten der vergangenen Jahre veréffentlichten Werte.

" Bezogen auf das Operating EBIT

2 Bertelsmann verwendet zur Beurteilung der Ertragskraft des operativen Geschéfts sowie zur Beurteilung der Kapitalrentabilitat als Steuerungsgrofe den BVA.

3 Ab 2006 in der erweiterten Definition: Nettofinanzschulden zuzlglich Pensionsriickstellungen (unter Bertlicksichtigung von IAS 19.93 A), Genusskapital und
Barwert Operating Leases; zuvor ohne Barwert und ohne Beriicksichtigung von IAS 19.93 A

Umsatz nach Bereichen in Prozent* Operating EBIT nach Bereichen in Prozent*

7,9 Direct Group 1.8 Direct Group

22,9 Arvato

344 RTL Group

135 Q,FP,F?“%F‘.T.J.?T?L,‘
11,0 Random House Q

9,1 Random House ¢

30,7 Arvato ..52,7 RTL Group

* Basis: Summe der Bereiche vor Corporate/Konsolidierung



Die Unternehmensbereiche auf einen Blick

Bertelsmann

RTL Group

Bertelsmann AG  91,0%
Streubesitz 9,0%

Bertelsmann AG

Random House

100%

RTL’

Gruner + Jahr

Bertelsmann AG  74,9%

Familie Jahr

GROUP

RTL Group
in Mio. € - 2008 2007 2006 2005
Umsatz 5410 5774 5707 5.640  5.112
Operating EBIT 793 927 978 835 756
Mitarbeiter (Anzahl) 12.520 12.360 11.392 11.307 8.970

)
Gruner + Jahr
in Mio. € - 2008 2007 2006 2005
Umsatz 2508 2.769 2.831 2.861 2.624
Operating EBIT 203 225 264 277 250
Mitarbeiter (Anzahl) 13.571 14.941 14.448 14529  13.981

DIRECTGROUP

BERTELSMANN
Direct Group
in Mio. € - 2008 2007 2006 2005
Umsatz 1.246 1396 1.308 2665  2.384
Operating EBIT 28 29 18 110 53
Mitarbeiter (Anzahl) ~10.087 10.339 10.050 14.996  13.493

Arvato

Bertelsmann AG  100%

25,1%

)
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Bertelsmann AG

RANDOM HOUSE

BERTELSMANN

Random House

Direct Group

100%

in Mio. € | 2009 2008 2007 2006 2005
Umsatz 1723 1721 1837 1.947  1.828
Operating EBIT 137 137 173 182 166
Mitarbeiter (Anzahl) 5432 5779 5.764 5.804 5.395

'@

arvato

BERTELSMANN
Arvato
in Mio. € | 2009 2008 2007 2006 2005
Umsatz 4826 4993 4917 4782 4.365
Operating EBIT 345 369 366 367 341

Mitarbeiter (Anzahl)  60.323 62.591 51

.846

46.584 42.155

BERTELSMANN

media worldwide

www.bertelsmann.de | www.rtl-group.com | www.randomhouse.com | www.guj.de | www.arvato.de | www.directgroup-bertelsmann.de

Diese Ubersicht zeigt die in den Geschiftsberichten der vergangenen Jahre veréffentlichten Werte.
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Die RTL Group ist Europas flihrender Unterhaltungskonzern. Zum Portfolio des grofsten
europaischen Rundfunkunternehmens zahlen Beteiligungen an 45 TV-Sendern und
31 Radiostationen in elf Landern. Der Produktionsarm der RTL Group, Fremantle Media,
ist einer der grof3ten internationalen Produzenten aufRerhalb der Vereinigten Staaten.
Jedes Jahr produziert Fremantle Media rund 9.500 Programmstunden in 57 Landern.
Bertelsmann ist mit einer Beteiligung von 91,0 Prozent Hauptaktionar der RTL Group.
www.rtl-group.com

Random House ist die grof3te Publikumsverlagsgruppe der Welt. |hr Portfolio umfasst
Uber 120 redaktionell unabhangige Verlage in 17 Landern, die zusammen jahrlich rund
11.000 neue Titel herausgeben. Random House verkauft mehr als 500 Millionen Blcher,
Horbucher und E-Books pro Jahr. Die Gruppe ist eine hundertprozentige Tochter der
Bertelsmann AG.

www.randomhouse.com

Das Druck- und Verlagshaus Gruner + Jahr ist Europas groRtes Magazin- und Zeitschriften-
haus. Mit mehr als 500 Magazinen und digitalen Angeboten erreicht G+J seine Leser und
Nutzer in Gber 30 Landern. 74,9 Prozent von Gruner + Jahr gehéren zur Bertelsmann AG,
25,1 Prozent hélt die Hamburger Verlegerfamilie Jahr.

www.guj.de

Arvato ist einer der fuhrenden international vernetzten Medien- und Kommunikations-
dienstleister. Mehr als 60.000 Mitarbeiter konzipieren und realisieren fur Geschaftskunden
aus aller Welt malRgeschneiderte Losungen flr unterschiedlichste Geschaftsprozesse
entlang integrierter Dienstleistungsketten. Arvato ist eine hundertprozentige Tochter der
Bertelsmann AG.

www.arvato.de

Die Direct Group Bertelsmann ist mit ihnren Medienclubs, Buchhandlungen, Internet-Shops,
Verlagen und Distributionsfirmen in 16 Landern tatig und bedient ihre rund 15 Millionen
Kunden auf allen Kanalen: via Katalog, im Internet und tber Filialen und Agenten. lhre
jahrzehntelange Direktmarketing-Expertise nutzt das Unternehmen zudem fur den Vertrieb
zusatzlicher Produkte. Die Direct Group gehort zu 100 Prozent zur Bertelsmann AG.
www.directgroup-bertelsmann.de
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Bertelsmann Geschaftsbericht 2009

Bertelsmann ist als internationales und traditionsreiches
Medienunternehmen in zahlreichen Landern der Welt ver-
wurzelt. Unser ,, Spirit to Create” treibt uns an. Wir inspirieren
Menschen durch eine Vielfalt kreativer Medien- und Kommuni-
kationsangebote: Information, Unterhaltung und Services.
Die partnerschaftliche Bertelsmann-Unternehmenskultur ist
Grundlage unseres wirtschaftlichen Erfolges und unseres
gesellschaftlichen Engagements. Als unabhangiges Unter-
nehmen mit starken Unternehmern gestalten wir die Medien-
welt von morgen mit.

Die Summe unserer Werte
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Uber 100.000 Mitarbeiter, 15,4 Milliarden Euro Umsatz im Geschiftsjahr 2009, aktiv in {iber 50 Lindern der Erde: Bertelsmann
gehort zu den fithrenden internationalen Medienunternehmen. Ebenso gehort es zu den éltesten Medienunternehmen,
besonders in dieser Gréfienordnung. Bei aller Entwicklung, bei aller Verdnderung in den zuriickliegenden 175 Jahren bleibt
die Geschichte ein maf’geblicher Identifikationsfaktor fiir den Konzern, seine Eigentiimer und die Mitarbeiter. Der rote Faden
aus der Vergangenheit ist die Richtschnur fiir eine kreative, unternehmerische und erfolgreiche Zukunft. Einen historischen
Uberblick finden Sie auf den kommenden Seiten - die gesamte Bertelsmann-Chronik im Netz unter:
www.bertelsmann.de/175
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175 Jahre Bertelsmann

1835-1930

1835-1930

Der Drucker und Buchbinder Carl Bertelsmann griindete 1835 den C. Bertelsmann Verlag. Die ersten rund 100 Jahre
der Verlagsgeschichte standen programmatisch im Wesentlichen im Zeichen der christlich-protestantischen Tradition.
Der Sohn des Griinders, Heinrich Bertelsmann, sowie dessen Schwiegersohn Johannes Mohn fiihrten das Unternehmen
im hergebrachten Sinne fort, erweiterten jedoch nach und nach das Verlagsprogramm um Philologie, Geschichte und
Jugendliteratur sowie Missionsschrifttum.
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1. Band

VERLAG-VoN-C'BERTELSMANN:
GUTERSLOH:

Gleichzeitig engagierten sie sich kontinuierlich in kirchlichen und stddtischen Gremien zum Wohle der Allgemeinheit.
Heinrich Mohn, Inhaber seit 1921, modernisierte den Verlag und nahm Ende der 1920er Jahre auch Belletristik ins
Programm auf.




12 175 Jahre Bertelsmann
1930-1950

1930-1950

In der Herausgabe von volkisch-nationaler, teils auch antisemitischer Literatur zeigte sich die Kompatibilitédt der christlich-
konservativen Tradition des Hauses mit der NS-Ideologie. Bertelsmann erwarb grofie Marktanteile: Die Gesamtauflage
von etwa 19 Millionen Feldpostheften brachte dem Verlag einen zweifelhaften ersten Platz unter den Buchlieferanten
fiir die Wehrmacht ein. Im Zuge eines Prozesses wegen illegaler Beschaffung von Papiervorrdten und im Rahmen der
Mobilmachung der gesamten deutschen Wirtschaft wurde der C. Bertelsmann Verlag 1944 geschlossen.
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Das Druck- und Verlagsgebaude nach einem Reinhard Mohn bei einer Ansprache zum Jahreswechsel 1946/47.

Bombenangriff im Marz 1945

Reinhard Mohn, der den Betrieb nach der Riickkehr aus amerikanischer Kriegsgefangenschaft im Jahr 1947 von seinem Vater
iibernahm, ldutete 1950 mit der Griindung des Leserings eine neue Ara der Unternehmensgeschichte ein: Das Wirtschafts-
wunder hielt in Giitersloh Einzug. Die Grundlage fiir den Aufstieg des Hauses zum heutigen weltweiten Medien- und Services-
konzern war geschaffen.

Clelopinckl s aa
< SCHLIESSUNG
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175 Jahre Bertelsmann

1950-1980

1950-1980

Griinderzeit bei Bertelsmann: Der Erfolg des Leserings ermoglichte Reinhard Mohn unternehmerische Initiativen in den
Bereichen Mitgliederbetreuung, Musik, Adressenarbeit, Technik, Logistik und vielen mehr. Das Wachstum bereitete den Weg
fiir die spétere Internationalisierung, fiir die Diversifizierung in weitere Medienbereiche, so zum Beispiel den Einstieg in das
Hamburger Verlagshaus Gruner + Jahr, und schliefilich fiir die Griindung der Bertelsmann AG.




175 Jahre Bertelsmann | Management | Unternehmen | Unternehmensbereiche | Spirit | Finanzinformationen 15

Eine Zukunftsgeschichte
1835-1930

1930-1950

1950-1980

1980-1990

1990-2000

2000-2009

Zukunft

BERTELSMANN
| SZUKUNFTS
AHRE | GESCHICHTE

]
J

1967 — Reinhard Mohn auf einem der Roller, Das neue Hauptverwaltungsgebaude in Gutersloh 1976

mit denen die Boten des Circulo de Lectores

die Club-Produkte ausliefern

Zugleich sorgte Reinhard Mohn fiir eine konsequente Weiterentwicklung der partnerschaftlichen Unternehmenskultur. Gewinn-
beteiligung, Mitarbeiterbefragungen und die weitgehende Delegation von Verantwortung sind bis heute sichtbarer Ausdruck
dieses Miteinanders im Hause Bertelsmann.

Wiktschaftswunder
Internationalisierung

Unternehmenskultur
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Mit Vollendung seines 60. Lebensjahres iibergab Reinhard Mohn 1981 den Vorstandsvorsitz an Manfred Fischer, bis dato Chef
von Gruner + Jahr. Ihm folgte 1983 Mark Wossner, der das Haus erneut auf Wachstumskurs brachte. Mit zwei Grofdakqui-
sitionen in den USA (Doubleday und RCA) gelang Bertelsmann 1986 der Durchbruch auf dem grofiten Medienmarkt der Welt.
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Der Einstieg ins Privatfernsehen in Deutschland bereits zwei Jahre zuvor war Ausdruck eines gewandelten Medienverstdnd-
nisses und zeugte von einer ungebrochenen Kraft zu innovativen unternehmerischen Schritten. Direkt nach dem Fall der
Mauer expandierte Bertelsmann in Ostdeutschland: Bereits im Dezember 1989 wurde eine Club-Filiale in Dresden eroffnet.
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Dem Fall des , Eisernen Vorhangs“ folgten weitere Investitionen in Ostdeutschland und Osteuropa. Ein Joint Venture mit AOL
versetzte das Unternehmen ins Internetzeitalter, wenig spater bekannte sich der Konzern zum Kerngeschift: mit dem Erwerb
der angesehenen US-amerikanischen Verlagsgruppe Random House im Jahr 1998.
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Im gleichen Jahr {ibergab Mark Wossner den Vorstandsvorsitz an Thomas Middelhoff, der sich fiir eine Erweiterung des Port-
folios um Internetgeschifte einsetzte. Das Jahrzehnt endete mit einem spektakuldren Auftritt des Konzerns auf der Expo 2000
in Hannover: dem Planet M.
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2000-2009

2000-2009

Auch im 175. Jahr seines Bestehens bleibt Bertelsmann ein dezentraler

Konzern mit starker Verankerung an seinem Heimatstandort Gutersloh.

Die Digitalisierung ist fester Bestandteil der Aktivitaten aller Unternehmensbereiche

Als zu Beginn des neuen Jahrtausends die so genannte New Economy zusammenbrach, trennte sich Bertelsmann frithzeitig
und mit hohem Gewinn von seinen Anteilen an AOL Europe und behauptete seine starke Position unter den grofien Medien-
konzernen. Gunter Thielen konsolidierte das Unternehmen ab 2002 und stérkte dessen Dezentralitét. Die Digitalisierung wurde
zum wichtigsten Trend jener Jahre.
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Im Jahr 2006 kaufte Bertelsmann eigene Anteile im Wert von 4,5 Milliarden Euro von der belgischen Groupe Bruxelles Lambert
zuriick, fiir die man zuvor zusétzliche Anteile an der RTL Group erhalten hatte. Portfoliobereinigungen folgten. Wahrend
der Wirtschaftskrise zum Ende der Dekade leitete der neue Vorstandsvorsitzende Hartmut Ostrowski das grofSte Kosten-
und Effizienzprogramm in der Unternehmensgeschichte ein. Uberschattet wurde das Jahr 2009 vom Tode Reinhard Mohns
am 3. Oktober.

21
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175 Jahre Bertelsmann

Zukunft

»175 Jahre Bertelsmann - das ist mehr als nur ein Jubildum. Es
ist in Summe die Geschichte eines Unternehmens, das gerade
an historischen Wendepunkten und Herausforderungen immer
wieder gewachsen ist. Es ist eine Geschichte, die zeigt, dass
wir mit unserer strikt auf Unternehmergeist ausgerichteten
Grundhaltung grofie Aufgaben meistern kénnen - wie im ver-
gangenen Jahr die Wirtschaftskrise und aktuell die Umbriiche
der Digitalisierung. Mehr noch: Wir werden mit dieser Unter-
nehmenskultur unsere Zukunftsgeschichte schreiben.«
HARTMUT OSTROWSKI, Vorstandsvorsitzender, Bertelsmann AG

»Unsere Herkunft bestimmt unsere Zukunft. Die Wurzeln
der Medien- und Kommunikationsdienstleistungssparte
Arvato sind untrennbar mit der 175-jdhrigen Erfolgsge-
schichte von Bertelsmann verbunden. Innovative Losungen,
Kundenorientierung, Unternehmergeist und engagierte
Mitarbeiter sind seit vielen Jahrzehnten die Basis unseres
Erfolges - und sie werden es auch in Zukunft sein. Wer morgen
eine fithrende Rolle einnehmen will, der muss sich seiner
Wurzeln und Erfahrungen bewusst sein.«

ROLF BUCH, Vorsitzender des Vorstands, Arvato

»Die Kultur der unternehmerischen Eigenverantwortung ist
fiir uns das grofste Erbe und gleichzeitig die gréfite Verpflich-
tung. Wir alle profitieren jeden Tag von dieser Kultur: wenn
wir Freirdume geniefien, Verantwortung iibernehmen und
unternehmerisch handeln kénnen. Verantwortungsvoll han-
deln meint auch, dass wir uns der Aufgabe stellen miissen,
Gruner + Jahr wirtschaftlich stark, journalistisch unabhingig,
kreativ mit neuen Ideen und Geschiftsmodellen in eine
erfolgreiche Zukunft zu fithren und Verdnderungen konse-
quent anzugehen.«

BERND BUCHHOLZ, Vorsitzender des Vorstands, Gruner + Jahr
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»Seit 175 Jahren baut Bertelsmann auf Biicher. Wir bei
Random House sind stolz darauf, dass unsere weltweite
Verlagstatigkeit sowohl das Fundament als auch ein wich-
tiger Bestandteil der Zukunft unseres Mutterunternehmens ist.
Durch die kreative Zusammenarbeit mit unseren Autoren ist
es Random House gelungen, viele der anerkanntesten und
meistgelesenen Biicher fiir Erwachsene und Kinder zu ver-
legen. Sowohl in gedruckter als auch in digitaler Form wer-
den unsere Biicher auch zukiinftig eine enge und nachhaltige
Bindung zu unseren Lesern weltweit schaffen und dadurch
zum Wachstum und Erfolg von Bertelsmann beitragen.«
MARKUS DOHLE, Chairman und CEO, Random House

»Die Finanzierungsstrategie von Bertelsmann ist von jeher
langfristig angelegt, um die Unabhéngigkeit und kontinu-
ierliche Weiterentwicklung des Unternehmens und seiner
Geschifte zu gewdhrleisten. Bertelsmann nutzt dazu aktivden
Kapitalmarkt und ist ein bedeutender Emittent am europa-
ischen Bondmarkt. An internationalen Standards angelehnte
finanzwirtschaftliche Zielsetzungen, eine auf Wertsteigerung
basierende Unternehmenssteuerung sowie die Rechnungs-
legung nach IFRS sind Beispiele dafiir, dass Bertelsmann den
Anforderungen des Kapitalmarktes hinsichtlich Transparenz
und Publizitdt entspricht.«

THOMAS RABE, Chief Financial Officer und in Personalunion

Leiter des Corporate Center der Bertelsmann AG

»Im Riickblick auf mehr als acht Jahrzehnte Rundfunkerfah-
rung nimmt die RTL Group zwei Leitsdtze in die Zukunft des
TV-Geschifts mit. Erstens: Allein der Zuschauer entscheidet —
was er sehen will, wann und wie er es sehen will. Zweitens:
Viel Geld bedeutet nicht automatisch viele Zuschauer. Unser
Erfolg hidngt von Kreativitét ab, von kluger Programmplanung,
vom Gesplir fiir Trends. In der digitalen Welt wird es Fernsehen
fiir wirklich alle geben - fiir das grofie Publikum genauso wie
fiir kleine Zielgruppen. Die RTL Group wird mit ihren Inhalten
und Marken tiberall dort sein, wo die Zuschauer sind.«
GERHARD ZEILER, CEO, RTL Group

»Der Aufstieg von Bertelsmann nach dem Zweiten Weltkrieg
basierte auf der genialen Idee, mit dem Lesering die Biicher
zu den Menschen zu bringen. Dieser Gedanke hat mich von
Anfang an fasziniert. Aber eine Idee wird nur dann zum Erfolg,
wenn ein Unternehmer es schafft, solche Ideen effizient, mutig
und mit Weitsicht in die Realitdt umzusetzen. Nur dann kann
man Verdnderung auch selber gestalten und sein Unterneh-
men neuen Rahmenbedingungen anpassen. Genau das tun
wir heute in der Direct Group.«

FERNANDO CARRO, CEO, Direct Group

23
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Bertelsmann feiert 2010 seinen 175. Geburtstag. In unserer langen und erfolgreichen Unter-
nehmensgeschichte haben das vergangene wie das laufende Jahr schon jetzt ihren festen
Platz. 2009 war fiir Bertelsmann geprigt von zwei tiefen Zidsuren: zum einen vom
Tod unseres Nachkriegsgriinders, des Jahrhundertunternehmers Reinhard Mohn. Zum
anderen von einer weltweiten Wirtschaftskrise historischen Ausmafies. Eine Zasur
jedoch markiert fiir uns auch das Jahr 2010: In diesem Jahr wollen wir, dem Leitgedanken
,175 Jahre Bertelsmann - Eine Zukunftsgeschichte“ folgend, den Blick ganz bewusst nach
vorn richten. In die Zukunft von Bertelsmann. In die Zukunft der Medien und Services. In
die Zukunft einer der spannendsten Branchen der Welt.

Lassen Sie mich aber zunéchst zuriickblicken auf die wesentlichen unternehmerischen
Weichenstellungen und Entwicklungen des vergangenen Jahres. Denn schliefSlich halten
Sie gerade unseren Geschiftsbericht 2009 in den Handen.

2009 war gepragt von einem allgegenwértigen Wort: Krise. Sie hat jeden von uns direkt oder
indirekt getroffen, auch uns als Unternehmen. Bertelsmann hat diese Krise gemeistert.
Wir haben die dezentrale Kraft unseres Unternehmens genutzt, um schnell und konsequent
zu agieren - jede Sparte und jede Firma auf ihre ganz eigene Weise. Es waren wieder einmal
die ,Unternehmer im Unternehmen” Bertelsmann, die mit ihrer Nahe zu Markt und Kunden
entschlossen gehandelt haben. Diese Haltung - Herausforderungen zu erkennen, sich ihnen
zu stellen und sie in Chancen zu verwandeln - pragt Mitarbeiter und Fiithrungskréfte bei
Bertelsmann seit Jahrzehnten.

Sie ist Teil unserer Kultur und bildet gemeinsam mit der Struktur unseres Unternehmens
das Geheimnis seines Erfolges: Dank der Dezentralitit ist es uns gelungen, viele verschie-
dene, aber immer mafigeschneiderte Antworten auf die Anforderungen der vergangenen
Monate zu finden.
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Wir haben Kosten gesenkt wie nie zuvor und dabei unsere Marktpositionen behauptet oder
gar ausgebaut. Wir haben Prozesse und Produktivitédt verbessert. Binnen weniger Monate
haben wir ein Einsparvolumen von rund einer Milliarde Euro erreicht, das nachhaltig
iiber das Jahr 2009 hinaus wirken wird. Wir haben gleichzeitig die Umsétze im Digitalbereich
weiter gesteigert - geméf der Strategie und der Struktur unseres Hauses eng gekoppelt an
die jeweiligen Geschifte. So haben alle Unternehmensbereiche Anteil an dieser Leistung.
Unterm Strich hat Bertelsmann das Geschiftsjahr 2009 trotz Wirtschafts- und Werbekrise
mit schwarzen Zahlen abgeschlossen und einen Konzerngewinn von 35 Millionen Euro
verbucht. Die Nettofinanzschulden wurden um 652 Millionen Euro auf 2,8 Milliarden Euro
gesenkt. Die Mittelfreisetzung aus dem operativen Geschift lag weit iiber dem Vorjahres-
niveau. Das alles, liebe Leserinnen und Leser, sage ich mit Stolz. Denn Bertelsmann hat sich in
einem schwierigen Jahr gut geschlagen. Wie die gesamte Medienbranche hat unser Unternehmen
in der Krise ein hohes Maf$ an Anpassungsfdhigkeit und Soliditdt unter Beweis gestellt.

Ich habe in den vergangenen Wochen oft gehort: ,2009, das war ein hartes Jahr“ Das stimmt
sicher, aber offen gesagt verlangt jedes Jahr vollen Einsatz. Unternehmerischer Mut, Tatkraft
und Zuversicht werden zu jeder Zeit gebraucht.

Nur so konnte Bertelsmann in den zuriickliegenden Jahrzehnten immer wieder und immer
weiter wachsen: vom mittelstdndischen Betrieb zum Weltkonzern. Aus Ostwestfalen in mehr
als 50 Lander der Erde. Vom christlichen Verlag zum breit gefdcherten Medien- und Dienst-
leistungshaus.

Diese Entwicklung ist aufs Engste mit Reinhard Mohn verbunden. Sein Tod im Oktober des
vergangenen Jahres hat eine Liicke gerissen, die nicht zu schliefSen ist. Aber sein Vermachtnis -
das Unternehmen Bertelsmann und seine ganz besondere Unternehmenskultur - ist uns
allen Verpflichtung weit {iber das Jubildumsjahr 2010 hinaus.

Die Kontinuitdt unseres Hauses ist auch nach dem Tod Reinhard Mohns gesichert, so wie
sie vor ihm stets gesichert war. Mit 175 Jahren ist Bertelsmann eines der dltesten Medien- und
Dienstleistungsunternehmen der Welt. Allein das gibt uns allen Grund, diesen Geburts-
tag selbstbewusst zu feiern und dabei besonders die vergangenen sechs Jahrzehnte, das
Lebenswerk Reinhard Mohns, zu wiirdigen.
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Brief des Vorstandsvorsitzenden
Vorstand

Das Jubildum bietet die Chance fiir einen offenen Blick zuriick auf eine unternehmerische
und kulturelle Erfolgsgeschichte, aus der Bertelsmann bis heute Selbstverstdndnis und
Strukturen ableitet. Gleichzeitig, ich schrieb es eingangs, ist der 175. Geburtstag Anlass, nach
vorn zu blicken. Um auch aus der eigenen Vergangenheit den Gestaltungsanspruch fiir die
Zukunft abzuleiten.

Bertelsmann ist ein Unternehmen, das sich immer verdndert hat und weiter verandern wird.
Und eines, das schon viele Herausforderungen erfolgreich gemeistert hat. Das Bewusstsein,
als Medienhaus Geschichte zu schreiben, und der Anspruch, kreativund unternehmerisch
Zukunft zu gestalten - sie gelten weiter. Es gibt hierfiir viele Beispiele, einige Highlights aus
dem Jahr 2009 finden Sie in diesem Bericht.

Bertelsmann hat in jeder Phase seiner Geschichte technologische Neuerungen, verédnderte
Nutzungsgewohnheiten und Marktumbriiche angenommen und mitgestaltet, so auch
aktuell die Megatrends Digitalisierung und Fragmentierung. Wir haben einst den Buch-
vertrieb revolutioniert, das Privatfernsehen in Deutschland mit initiiert und waren nicht
zuletzt auch friiher als viele andere beim Thema Gewinnbeteiligung fiir Mitarbeiter aktiv.
Dieses Wechselspiel von Kontinuitét und Wandel gibt uns die feste Gewissheit, dass wir auch
fiir die kommenden Jahre bestens gertistet sind.

Das Jahr 2010, in dem wir eine stabile Entwicklung des Umsatzes und des operativen Ergeb-
nisses erwarten, wird gesamtwirtschaftlich weiter von schwierigen Rahmenbedingungen
geprégt sein. Wir werden die Optimierung unserer Geschifte weiter fortsetzen und gleich-
zeitig die Voraussetzungen fiir kiinftiges Wachstum schaffen. Deswegen verlagern wir
die Schwerpunkte unseres ,2+5“-Programms vom Kosten- und Cash-Management hin zur
Schaffung und Nutzung von Wachstumspotenzialen. Im Vordergrund stehen dabei die
Chancen der Digitalisierung in allen Geschéftsbereichen und der Zugewinn von Markt-
anteilen. Die aktuellen Entwicklungen stimmen mich hier sehr zuversichtlich.

2009 war kein einfaches Jahr, aber es hat natiirlich seinen festen Platz in der 175-jdhrigen
Geschichte unseres Unternehmens. Wir werden die Chancen und Herausforderungen der
Zukunft annehmen und ein weiteres Kapitel unserer Zukunftsgeschichte schreiben.
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Bertelsmann Essentials

Die Bertelsmann Essentials enthalten die Ziele und Grundwerte fur
alle Mitarbeiter, Fuhrungskrafte und Gesellschafter des Unternehmens
und bauen auf der Unternehmensverfassung auf. Unsere Fuhrungs-
krafte sind verpflichtet, diese Werte zu verkorpern und durch ihr Vor-
bild weiterzutragen. Die Bertelsmann Essentials geben das geltende
gemeinsame Verstandnis unserer Unternehmenskultur wieder und
unterliegen einem standigen Prozess der kritischen Uberprifung,
Uberarbeitung und Verbesserung.

Bertelsmann Essentials

Bertelsmann Geschaftsbericht 2009
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Bertelsmann Essentials
Corporate Responsibility

Partnerschaft
krea-\i\r'r-\-é-\-
UNTERNEHMERGEIST

GesellschaSHiche Verantwortong

Unsere Grundwerte

Bertelsmann Geschaftsbericht 2009
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Bertelsmann Essentials

Partnerschaft

Partnerschaft zum Nutzen der Mitarbeiter und des Unternehmens ist die Grundlage unserer Unternehmenskultur. Motivierte
Mitarbeiter, die sich mit dem Unternehmen und seinen Grundwerten identifizieren, sind die treibende Kraft fiir Qualitét, Effizienz,
Innovationsfahigkeit und Wachstum des Unternehmens. Die Basis unseres partnerschaftlichen Fithrungsverstdndnisses bilden
gegenseitiges Vertrauen, Respekt vor dem Einzelnen sowie das Prinzip der Delegation von Verantwortung. Unsere Mitarbeiter
haben grofitmoglichen Freiraum, sie sind umfassend informiert und nehmen sowohl an Entscheidungsprozessen als auch am
wirtschaftlichen Erfolg des Unternehmens teil. Fiir ihre Weiterentwicklung und die Sicherung ihrer Arbeitsplétze setzen wir uns ein.

Keeztuitet

Unser Ziel ist es, Heimat fiir Kiinstler, Autoren und kreative Talente in all unseren Geschiftsfeldern zu sein. Wir fordern ihre kreative
Entwicklung und ihren geschiftlichen Erfolg. Wir setzen uns weltweit fiir den Schutz geistigen Eigentums ein. Wir férdern die
kiinstlerische und geistige Freiheit, den Schutz von Demokratie und Menschenrechten, den Respekt vor Traditionen und kultu-
rellen Werten; deshalb spiegeln unsere Inhalte eine Vielfalt von Einstellungen und Meinungen wider. Die von den Bediirfnissen
unserer Kunden geleitete kontinuierliche Optimierung und fortwéhrende Innovation sind die Eckpfeiler unseres Erfolges.
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Bertelsmann Essentials
Corporate Responsibility

UNTERNEHMERGEIST

Das Prinzip der Dezentralisation ist ein Schliissel zu unserem Erfolg; es ermoglicht Flexibilitédt, Verantwortung, Effizienz und
unternehmerisches Handeln unserer Mitarbeiter. Unsere Firmen werden von Geschiftsfiihrern geleitet, die als Unternehmer
handeln: Sie geniefSen weitreichende Unabhéngigkeit und tragen umfassende Verantwortung fiir die Leistung ihrer Firmen. Unsere
Fiihrungskrifte handeln nicht nur im Interesse der Einzelfirma, sondern sind auch dem Interesse des Gesamtunternehmens
verpflichtet.

GesellschaStiche Verantwortong

Unabhéngigkeit und Kontinuitit unseres Unternehmens werden dadurch gesichert, dass die Mehrheit der Aktienstimmrechte
bei der Bertelsmann Verwaltungsgesellschaft liegt. Unsere Gesellschafter verstehen Eigentum als Verpflichtung gegeniiber der
Gesellschaft. Sie sehen das Unternehmen in der Marktwirtschaft dadurch legitimiert, dass es einen Leistungsbeitrag fiir die
Gesellschaft erbringt. Diesem Selbstverstdndnis entspricht auch die Arbeit der Bertelsmann Stiftung, in die die Mehrheit der
Bertelsmann-Aktien eingebracht wurde. Unsere Firmen achten Recht und Gesetz und lassen sich von ethischen Grundsitzen
leiten. Sie verhalten sich gegeniiber der Gesellschaft und der Umwelt stets verantwortungsbewusst.

Wir erwarten von allen im Unternehmen Bertelsmann, dass sie nach diesen Zielen und Grundwerten handeln.
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Corporate Responsibility

Corporate Responsibility

Die Wahrung gesellschaftlicher Verantwortung ist von jeher fester
Bestandteil unserer Unternehmenskultur. Als internationales Medien-
und Servicesunternehmen ist Bertelsmann aktiver Teil der Gesell-
schaft, wir ubernehmen Verantwortung in mehr als 50 Landern, an
allen Standorten, an denen wir tatig sind. Wir handeln nachhaltig
und verantwortungsvoll in unserem wirtschaftlichen Umfeld, in der
Beziehung zu unseren Mitarbeitern und der Gesellschaft sowie im
Umgang mit der Umwelt. Dabei orientiert sich unser Engagement
an der Unternehmensstruktur: Wir engagieren uns dezentral vor Ort
und thematisch nah am Medien- und Servicesgeschaft.

Bertelsmann Geschaftsbericht 2009
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Bertelsmann Essentials
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Okonomische Verantwortung

Wachstum und die Kontinuitit des Unternehmens sind die Basis unserer gesellschaftlichen Verantwortung. Voraussetzung hier-
fiir ist es, Gewinne zu erwirtschaften und eine das Wachstum und die Kontinuitdt des Unternehmens sichernde Verzinsung des
eingesetzten Kapitals zu erzielen. Denn nur dies sichert Beschiftigung und schafft Arbeitsplédtze - und damit leisten wir einen
Beitrag zum Wohlstand in den Landern und an den Standorten, wo wir tétig sind. Unser unternehmerisches Handeln folgt den
Grundsitzen guter Unternehmensfiihrung und ist geleitet von ethischen Grundsatzen.

Verantwortung gegenuber den Mitarbeitern

Die Partnerschaft zwischen Mitarbeitern und Unternehmen lenkt unser Denken und Handeln - und das zum Nutzen aller
Beteiligten: Es entspricht dem gemeinsamen Grundverstédndnis von Gesellschaftern, Unternehmensfithrung und Mitarbeiter-
vertretern bei Bertelsmann, dass ein partnerschaftlicher Umgang nicht nur die Zufriedenheit und Identifikation aller mit dem
Unternehmen und der personlichen Aufgabe férdert, sondern auch eine der wichtigsten Voraussetzungen fiir den unternehme-
rischen Erfolg darstellt. MafSnahmen fiir die Mitarbeiter bilden deshalb von jeher einen besonderen Schwerpunkt der Corporate
Responsibility bei Bertelsmann.

Verantwortung gegenuber der Gesellschaft

Medien sind mehr als nur eine Ware. Medieninhalte sind Wirtschaftsgut und Kulturgut in einem. Daraus leitet sich fiir uns als
Medienmacher eine besondere Verantwortung ab: Mit einer Vielfalt kreativer Unterhaltungs- und Informationsangebote wollen
wir zu einer vielfdltigen Medienlandschaft beitragen. Dariiber hinaus handeln wir als guter Biirger und setzen uns vor Ort aktiv
und unterstiitzend fiir ein lebenswertes Umfeld und gegen soziale Missstdnde ein. AufSerdem engagieren wir uns fiir die
Forderung von Lese- und Medienkompetenz sowie des talentierten Nachwuchses in der Medienbranche.

Verantwortung gegenuber der Umwelt

Wer Biicher und Zeitschriften druckt und herausgibt, CDs und DVDs versendet und eine Vielzahl verschiedener Dienstleistungen
anbietet, tritt in eine vielfaltige Wechselbeziehung mit der Umwelt. Auch wenn die Medienbranche im Vergleich zu anderen
Industriezweigen die Umwelt eher gering belastet, haben wir bei Bertelsmann uns eine besondere Verpflichtung auferlegt:
Es ist fester Bestandteil unserer unternehmerischen Verantwortung, im Sinne des Umwelt- und Klimaschutzes entlang unserer
gesamten Wertschopfungskette verantwortungsbewusst mit natiirlichen Ressourcen umzugehen.
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Corporate Responsibility

Corporate Responsibility

Das neue Corporate-Responsibility-Portal von Bertelsmann bietet vielfdltige Informationen zu unserer Auffassung von gesell-
schaftlicher Verantwortung. Dazu zéhlen der partnerschaftliche Umgang mit den Mitarbeitern, Corporate Governance und
Compliance, die Verantwortung fiir Medieninhalte und Produkte sowie der nachhaltige Umgang mit natiirlichen Ressourcen.
Zahlen und Fakten belegen dieses Engagement von Bertelsmann, seiner Unternehmensbereiche und Firmen auf der ganzen
Welt. Dariiber hinaus werden ausgewdhlte Produkte zum Thema Nachhaltigkeit vorgestellt.

BERTELSMANN

media wartdwide

Dot wirs e, it ictin feet e et ot

e Minct e o e et ot ot B2
Wi Su SCasamra & erpa etz
« Al wawn P

www.bertelsmann.de/verantwortung

Bertelsmann Geschéftsbericht 2009
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Code of Conduct Training fur die Mitarbeiter

Ethisches Verhalten und die Achtung von Recht und Gesetz sind entscheidend fiir den Erfolg von Bertelsmann. Im Jahr 2008
fiihrte Bertelsmann den weltweit verbindlichen Code of Conduct ein. Er stérkt das Bewusstsein fiir die wesentlichen Grund-
sédtze in unserem tiglichen Geschéft und informiert {iber die Mdéglichkeiten, Bedenken zu dufSern und auf Verstofie gegen den
Verhaltenskodex hinzuweisen. Bertelsmann wird auch kiinftig MafSinahmen verbessern und weiterentwickeln, die ethisches
Verhalten und die Achtung von Recht und Gesetz sichern. Im Jahr 2009 wurde eine grundlegende Schulung eingefiihrt, um alle
Mitarbeiter weltweit mit dem Code of Conduct vertraut zu machen.

BeFit: gesunde Mitarbeiter fur ein gesundes Unternehmen

Fit zu werden oder zu bleiben ist fiir jeden Einzelnen von enormer Bedeutung. Auch wir als Unternehmen haben ein grofies
Interesse an gesunden und motivierten Mitarbeitern. Deshalb bieten wir unseren Mitarbeitern praventive Mafinahmen und eine
gute medizinische Versorgung an. Die verschiedenen Aktivitdten im betrieblichen Gesundheitsmanagement bei Bertelsmann
werden in der BeFit-Kampagne zusammengefasst. Unter anderem haben wir modulare Gesundheits-Checks entwickelt, an
denen im Jahr 2009 iiber 1.300 Mitarbeiter teilnahmen. Auch das Sport- und Gesundheitsprogramm wurde im vergangenen Jahr
erfolgreich auf weitere Unternehmensbereiche ausgeweitet.

Langfristige Hilfe in Katastrophengebieten

Naturkatastrophen verschwinden schnell aus unserem Blickfeld, doch fiir die Betroffenen sind die Folgen allgegenwirtig - und
langfristige Hilfe ist gefordert. So unterstiitzt Bertelsmann beispielsweise seit 2005 und fiir mindestens zehn Jahre rund 250
Tsunami-Waisen in sechs SOS-Kinderdorfern mit Verpflegung, Kleidung, medizinischer Betreuung und Ausbildung. Nach dem
schweren Erdbeben in Siidchina im Mai 2008 spendete das Unternehmen Bertelsmann an das internationale Kinderhilfswerk
Plan, um dort langfristig den Wiederaufbau von Schulen zu unterstiitzen. Auch nach der Erdbebenkatastrophe in Haiti im
Januar 2010 wéhlte Bertelsmann Plan als Partner. Insgesamt wurden fiir Haiti durch direkte Spenden und Spendenaufrufe von
Bertelsmann-Firmen weit iiber 45 Millionen Euro gesammelt.

Handeln fur mehr Klimaschutz

Der Bertelsmann-Vorstand hat bereits im Jahr 2008 eine umfassende Klimaschutzstrategie initiiert, die die bestehende
Bertelsmann-Umweltpolitik aus dem Jahr 2004 und die Bertelsmann Paper Policy von 2005 ergdnzt. Um verbindliche Ziele fiir
den Klimaschutz zu entwickeln und zu definieren, wurde im Jahr 2009 erstmals eine konzernweite Klimabilanz erhoben:
Der Bertelsmann-Konzern hat im Zeitraum Januar bis Dezember 2008 rund 1,5 Millionen Tonnen Treibhausgasemissionen
(CO,-Aquivalente) verursacht. Die Weiterentwicklung und Umsetzung der Bertelsmann-Klimaschutzstrategie steuert das
»Be green“-Team, ein internationales Gremium mit Umweltexperten aller Unternehmensbereiche.
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RTL Group

RTL’

GROUP

Die RTL Group ist Europas fiihrender Unterhaltungskonzern mit Beteiligungen an 45 Fernsehsendern und 31 Radiostationen
in elf Laindern sowie an Produktionsgesellschaften weltweit. Zu den Fernsehgeschiften des grofSten europdischen Rundfunk-
unternehmens zahlen RTL Television in Deutschland, M6 in Frankreich, Five in Grofibritannien und die RTL-Sender in den
Niederlanden, Belgien, Luxemburg, Kroatien und Ungarn sowie Alpha TV in Griechenland, Ren TV in Russland und Antena 3
in Spanien. Das Flaggschiff der RTL Group unter den Radiostationen ist RTL in Frankreich. Der Produktionsarm der RTL Group,
Fremantle Media, ist einer der grofSten internationalen Produzenten auflerhalb der Vereinigten Staaten. Jedes Jahr produziert
Fremantle Media rund 9.500 Programmstunden in 57 Landern.

4\ |4
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RTL Television ist klar die Nummer eins — erneut

Mit einem Marktanteil von 16,9 Prozent bei den 14- bis 49-
jahrigen Zuschauern war RTL Television in Deutschland zum
17. Mal in Folge klarer Marktfiihrer - dank bekannten und
neuen Formaten, von grofien Unterhaltungsshows {iber Serien
bis hin zu Sport-, Comedy-, Quiz- und Realitysendungen.
Die Senderfamilie der Mediengruppe RTL Deutschland ver-
zeichnete einen dhnlich grofien Erfolg. Mit einem Markt-
anteil von 34,4 Prozent in der genannten Zielgruppe konnte
sie den Vorsprung gegeniiber ihrem wichtigsten Wettbe-
werber weiter ausbauen. 78 der 100 beliebtesten Sendungen
bei jungen Zuschauern liefen auf RTL Television.

Fremantle Media hat die Talente

Die von der Fremantle-Media-Tochter Talkback Thames pro-
duzierte dritte Staffel der Castingshow ,Britain’s Got Talent”
brach im Jahr 2009 viele Rekorde. 18,3 Millionen Zuschauer,
knapp ein Drittel der britischen Bevolkerung, verfolgten das
Finale: die hochste Einschaltquote einer Unterhaltungsshow
in den letzten zehn Jahren. Der Star der gesamten Staffel
war zweifellos die zweitplatzierte 48-jahrige Sdngerin Susan
Boyle. Ihre Darbietung des Songs ,I Dreamed a Dream” wurde
weltweit das am hédufigsten angesehene Video des Jahres bei
YouTube, und das unter dem gleichen Titel veréffentlichte
Album avancierte zum meistverkauften Debiitalbum in der
Geschichte der britischen Charts.

IL ETAIT TEMPS DE FAIRE
EVOLUERLE IT!

LE19:s5

M6 steigert als Einziger Zuschauerattraktivitat bei News

Im September 2009 startete M6 das neue Nachrichtenma-
gazin, ,Le 19.45° und erreichte aus dem Stand 3,7 Millionen
Zuschauer. Am Ende des Jahres war ,Le 19.45“ die einzige

Hauptnachrichtensendung in Frankreich mit steigenden
Einschaltquoten und liegt bereits auf Rang zwei der Beliebt-
heitsskala bei Zuschauern unter 50 Jahren. Eine Moderatorin
fithrt durch die Live-Sendung, die sowohl umfassende Berichte
und Vor-Ort-Reportagen liefert als auch die aktive Einbindung
der Zuschauer fordert: Sie kdnnen online Fragen zu Themen
der Sendung stellen, von denen viele spéter beantwortet

werden.

RTL Nederland geht mit seinem flinften

Sender an den Start

Nach der Einfiihrung einer flacheren und flexibleren Organi-
sation im Jahr 2008 startete RTL Nederland im Oktober 2009
mit RTL Lounge seinen ersten digitalen Spartensender, der
iiber Pay-Pakete in Kabelnetzen empfangbar ist. RTL Lounge
richtet sich vornehmlich an junge Frauen und konzentriert
sich auf Lifestyle-Themen, Themen, die tdglich wechseln,
sowie Dramaserien. Fans beliebter Soaps konnen aktuelle
Folgen bereits vor der Ausstrahlung auf den Hauptsendern auf
RTL Lounge anschauen oder eine verpasste Folge nachtréglich
ansehen. RTL Lounge ist bereits der meistgesehene Digital-
sender des Landes.
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Random House

RANDOM HOUSE
BERTELSMANN

Random House ist die grofite Publikumsverlagsgruppe der Welt, ein wirtschaftliches und kulturelles Powerhouse, das jéhrlich
mehr als 11.000 gebundene, broschierte und elektronische Biicher in 17 Ldndern verlegt und iiber 500 Millionen Biicher
pro Jahr verkauft. Mehr als 15.000 englisch- und deutschsprachige Titel sind inzwischen auch als Random-House-E-Books
verfiigbar. Bei Random House sind viele der weltweit beliebtesten und renommiertesten Autoren der Erwachsenen- und
Kinderliteratur beheimatet, darunter viele Nobelpreistriager, US-Prédsident Barack Obama und andere fithrende Personlichkeiten.
Bei Random House arbeiten Menschen, die Biicher lieben und ihren Autoren, Buchhédndlern und Lesern mit Leidenschaft zur
Seite stehen.

1 723 Mio. € Umsatz 1 37 Mio. € Operating EBIT 5432 Mitarbeiter weltweit

»Dank grofiartiger kreativer Verdffentlichungen und intensiver Teamarbeit konnte Random House
im Jahr 2009 ungeachtet der weltweiten Rezession seine Marktanteile bei gedruckten Titeln und
E-Books in vielen Landern steigern. Wir haben die Partnerschaft mit unseren Autoren und Buch-
hindlern weiter gestidrkt und bleiben zugleich fiihrend im Bereich der Digitalisierung, den wir

weiter vorantreiben werden.«

Ll

MARKUS DOHLE, Chairman und CEO, Random House

Bertelsmann Geschéftsbericht 2009
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. The Lost Symbol”: ein Bestseller der Superlative

Es gibt nur wenige zeitgendssische Romane, die so ungeduldig
erwartet und in solch rasantem Tempo verkauft wurden wie
der fesselnde Roman , The Lost Symbol“ des Bestsellerautors
Dan Brown. Innerhalb von nur dreieinhalb Monaten wurden
von Random House North America und der Random House
Group UK knapp acht Millionen englischsprachige Exemplare
des Thrillers um den Symbologen Robert Langdon im Hard-
cover-, Audio- und E-Book-Format verkauft. Damit avancierte
der Titel zum meistverkauften Roman des Jahres 2009. Das
Buch brach Random-House-Rekorde bei Tages- und Wochen-
umsatz und wird sicher auch im Jahr 2010 weit oben in den
Bestsellerlisten zu finden sein.

Random House raumt bei den Pulitzer-Preisen ab

Autoren von Random House, Inc. haben in den elf Jahren,
die das Unternehmen inzwischen zu Bertelsmann gehort,
bereits 18 Mal die renommierteste literarische Auszeich-
nung der USA erhalten. Dies gelang bisher keinem zweiten
Publikumsverlag. Im Jahr 2009 erhielten den Pulitzer-Preis:
Elizabeth Strout fiir ihr Werk ,,Olive Kitteridge“ in der Kate-
gorie ,Fiction“; Jon Meacham fiir ,American Lion: Andrew
Jackson in the White House“ (,,Biography“) und Douglas
A. Blackmon fiir , Slavery By Another Name“ (,Non Fiction“).
Kanadas begehrteste Belletristikauszeichnung, der Scotiabank
Giller Prize, ging 2009 an den bei Random House Canada erschie-
nenen Roman , The Bishop’s Man“ von Linden MaclIntyre.

E-Books von Random House verzeichnen
Umsatzzuwachs im dreistelligen Prozentbereich

Der rasant wachsende E-Book-Markt barg im Jahr 2009 grofie
Umsatzpotenziale fiir die deutsch- und englischsprachigen
Random-House-Verlage. In den USA, Kanada, GrofSbritannien
und Deutschland verzeichnete der E-Book-Absatz im Vergleich
zum Vorjahr ein Wachstum um mehrere hundert Prozent.
Zur Strategie der Buchgruppe zdhlt ein starkes Bekenntnis zu
digitalen Medien sowie die Ausweitung des E-Book-Portfolios.
Random House ist gut positioniert, um die wachsende Beliebt-
heit elektronischer Lesegerédte und den steigenden digitalen
Lesekonsum zu nutzen.

RANDOM HOUSE
CHILDREN'S SCREEN ENTERTAINMENT

_ffi. RANDOM HOUSE

(=] [l CHILDREN'S ENTERTAINMENT

Random House Children’s Books sorgen

fir Film- und Fernsehspal}

Im Jahr 2009 griindeten Random House Children’s Books in
den USA und in Grofibritannien neue Film- und Fernseh-
gesellschaften. Random House Children’s Entertainment in
den USA soll die Reichweite gedruckter Inhalte des Verlags-
programms auf verschiedenen neuen und traditionellen
Plattformen ausbauen. Das erste Projekt, eine Zeichentrick-
filmserie fiir Vorschulkinder, wird 2010 im TV ausgestrahlt.
Das Joint Venture Random House Children’s Screen Enter-
tainment in Grofibritannien wird Inhalte fiir Kinofilme, das
Internet und digitale Kanile entwickeln sowie Videospiele
produzieren, die auf den Titeln und Figuren des Verlags-
programms basieren.
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Gruner + Jahr

+

Das Druck- und Verlagshaus Gruner + Jahr ist Europas grofites Magazin- und Zeitschriftenhaus. Mit mehr als 500 Magazinen
und digitalen Angeboten erreicht G+J seine Leser und Nutzer in {iber 30 Landern. G+J hélt unter anderem Beteiligungen am
Dresdner Druck- und Verlagshaus (60 Prozent), an der Motor Presse Stuttgart (59,9 Prozent) sowie an Prinovis Ltd. & Co. KG
(37,45 Prozent), Europas gréfitem Tiefdruckkonzern. Im Geschiftsjahr 2009 betrug der G+J-Umsatz 2,5 Milliarden Euro. Der
Auslandsumsatzanteil betrug dabei 54,4 Prozent. 74,9 Prozent von Gruner + Jahr geh6ren zur Bertelsmann AG, 25,1 Prozent hilt
die Hamburger Verlegerfamilie Jahr.

2 . 508 Mio. € Umsatz 203 Mio. € Operating EBIT 1 3 . 57 1 Mitarbeiter weltweit

»Unser Ziel ist es, unsere Qualitdtsmedien als Garanten fiir Meinungspluralitét fiir die Zukunft
zu sichern. Voraussetzung hierfiir ist die Kompetenz unserer Journalisten, aber natiirlich auch
die wirtschaftliche Unabhidngigkeit und langfristige Profitabilitdt. Wir haben uns der Krise
konsequent entgegengestellt, so dass sich das operative Ergebnis trotz extrem schwacher

Werbemérkte insgesamt gut behaupten kann.«

%a&

BERND BUCHHOLZ, Vorsitzender des Vorstands, Gruner + Jahr

Bertelsmann Geschéftsbericht 2009
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(;JJ |MEDIA SALES

Relevance makes the difference.

Zukunft flr Qualitatsmedien

Gruner + Jahr hat 2009 umfangreiche Strukturmafinahmen
eingeleitet und erfolgreich umgesetzt, um sein Kerngeschaft
fiir die Zukunft zu sichern. Ziel ist es dabei, zukunftsgerechte
Strukturen zu schaffen, die die langfristige Wirtschaftlichkeit
aller Zeitschriftentitel gewdhrleisten und gleichzeitig ihre
Qualitét erhalten. Zu den grofien Umbauprojekten gehéren
die Zusammenfiihrung der Redaktionen aller Wirtschaftstitel
zur neuen Einheit G+J Wirtschaftsmedien, die Neuaufstellung
von G+J Media Sales sowie die Entwicklung von Kernredak-
tionen mit gemeinsamen Service Teams in der Verlagsgruppe
Exclusive & Living.

Internationale Wachstumsmarkte

China steht im Fokus der internationalen Wachstumsstrategie
von Gruner + Jahr. So konnte die Position als Marktfiihrer im
Bereich der hochpreisigen Frauenmagazine weiter ausgebaut
werden. Zudem zeigte der Launch des monatlichen Manner-
magazins ,Leon” im Frithjahr 2009 das weitere Potenzial auf
dem chinesischen Zeitschriftenmarkt, gerade im Anzeigen-
geschift - bewegt sich das Heft doch in einem Zukunftsseg-
ment mit neuen Vermarktungsoptionen. Zusammen mit den
bestehenden Elternzeitschriften und erfolgreichen Titeln im
Lifestyle- und Automobilbereich hat G+] in China nun eine sich
ergidnzende Titelpalette fiir Mdnner und Frauen mit vielver-
sprechenden Wachstumsperspektiven im Programm.

Qualitatsjournalismus Uberzeugt

Gruner + Jahr steht fiir innovative Blattkonzepte und quali-
tativhochwertigen Journalismus. Auch in Zeiten mit besonders
herausfordernden Bedingungen gelingt es den Redaktionen,
innovative Magazinkonzepte im Markt zu etablieren. 2009
starteten erfolgreich die Erstausgaben von ,Nido“ und ,Geo-
mini‘ ebenso die im Herbst gelaunchten Magazine , Beef!,
»,Gala Men“ und ,Business Punk® Und journalistische
Qualitédt iiberzeugt: In Deutschland und in vielen anderen
Léandern wurden auch 2009 die Arbeiten vieler Journalisten
von Gruner + Jahr mit zahlreichen Preisen ausgezeichnet.

™ e L

AEROPORTS DE PARIS

G

EDITORIAL SOLUTIONS FOR
CORPORATE CHALLENGES

Wachstumsmaoglichkeiten fur Gruner + Jahr

Gute Wachstumsmoglichkeiten bieten sich fiir Gruner + Jahr
in ausgewdhlten Geschéftsbereichen seines Kerngeschifts.
Dazu zéhlen vor allem die Online-Vermarktung sowie der
Bereich Corporate Publishing. So hatte Prisma Corporate
Média in Frankreich einen sehr erfolgreichen Start. Die
Kundenmagazine des Pay-TV-Senders Canal+ sowie das
Magazin ,Aéroports de Paris“ werden seit dem Jahr 2009
von der Prisma-Presse-Tochter verlegt. In Deutschland hat
sich die Corporate-Publishing-Tochter von Gruner + Jahr
neu aufgestellt und préasentiert sich ihren Kunden mit neuem
Namen und erweitertem Leistungsportfolio als G+] Corporate
Editors.
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Arvato

@
arvato

BERTELSMANN

Arvato ist einer der fithrenden international vernetzten Medien- und Kommunikationsdienstleister. Mehr als 60.000 Mitarbeiter
konzipieren und realisieren fiir Geschiftskunden aus aller Welt mafigeschneiderte Losungen fiir unterschiedlichste Geschifts-
prozesse entlang integrierter Dienstleistungsketten. Diese umfassen samtliche Services rund um die Erstellung und Distribu-
tion von Druckerzeugnissen und digitalen Speichermedien ebenso wie Datenmanagement, Customer Care, CRM-Dienstleistungen,
Supply Chain Management, digitale Distribution, Finanzdienstleistungen, qualifizierte und individualisierte IT-Services
sowie den Direktvertrieb von Wissensmedien.

4826 Mio. € Umsatz 345 Mio. € Operating EBIT 60323 Mitarbeiter weltweit

»Die Entwicklung von Arvato im Geschiftsjahr 2009 ist ein deutlicher Beleg dafiir, dass unsere
Unternehmensstrategie nicht nur zukunftsweisend, sondern auch krisenfest ist. Sie fuf$t auf
drei Sdulen: dem Ansatz, mit neuen Kunden, auf neuen Markten und durch neue Services zu
wachsen, dem gezielten Ausbau der integrierten Wertschépfungsketten und unseren Unter-

nehmenswerten.«

ROLF BUCH, Vorsitzender des Vorstands, Arvato

Bertelsmann Geschéftsbericht 2009
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Printmanagement fur Reader’s Digest

Arvato Print und die Reader’s Digest Association, Inc. (RDA)
haben im Oktober einen weitreichenden Business-Process-
Outsourcing-Vertrag geschlossen. Im Rahmen der Dienstleis-
tungsvereinbarung {ibernimmt Arvato die Verantwortung fiir
einen grofien Teil des Einkaufs- und Produktionsmanagements
von RDA in insgesamt 35 Landern in Nordamerika, Europa
und Asien. Der Vertrag, der ein erwartetes Einkaufsvolumen
von ca. 400 Millionen US-Dollar {iber die fiinfjahrige Laufzeit
umfasst, ist ein Meilenstein in der gezielten Weiterentwicklung
des Service-Portfolios von Arvato Print.

Logistikdienstleistungen im Reich der Mitte

Anfang des Jahres 2009 hat Arvato Services im siidchinesischen
Shenzhen gemeinsam mit den ortsansédssigen Mobilfunk-
providern Telling Group und Sinomaster Group ein neues
Logistikcenter aufgebaut. An dem Joint Venture, das unter
dem Namen Arvato Logistics Services China Ltd. firmiert,
hilt Arvato Services 51 Prozent. Das Gemeinschaftsunter-
nehmen erbringt Supply-Chain-Management-Dienstleis-
tungen fiir die Mobilfunk- und Hightech-Branche in China.
Zum Angebotsportfolio der jungen Firma, die sich rasch
und erfolgreich am Markt etablieren konnte, zdhlen unter
anderem Versand, Kommissionierung, Fulfillment und Mehr-
wertleistungen.

Full Service fur das Universal-Archiv

Ob ABBA, U2, Jackson Five oder Herbert von Karajan und die
Berliner Philharmoniker - sie alle haben eines gemeinsam:
Die Originalaufnahmen ihrer Werke lagern im zentralen
Medienarchiv der Universal Music Group International. Dieses
befindet sich seit September 2009 in Giitersloh und wird von
Arvato Digital Services betrieben. Die Lagerung der mehr als
500.000 Biander, Zylinder, Schallplatten und CDs ist dabei nur
eine Dienstleistung, die Arvato Digital Services erbringt:
Hinzu kommen Services wie Digitalisierung, Langzeitspei-
cherung oder die Bereitstellung von Aufnahmen fiir Studios
und andere Nutzer in aller Welt.

Weltweite Partnerschaft mit Microsoft

Microsoft und Arvato bauen ihre internationale Zusammen-
arbeit weiter aus. Ende 2009 hat sich der fithrende Anbieter
von Standardsoftware fiir Arvato als Preferred BPO Partner
entschieden. Zukiinftig wird Arvato von Standorten in Europa,
Amerika und Asien aus fiir die vier wichtigen Geschiftsbereiche
Commercial Operations, Microsoft Business Solutions, OEM
und Premier Services weltweit die BPO-Dienstleistungen rund
um die Services Ordermanagement und Kontraktmanage-
ment sowie damit zusammenhéngende Prozesse erbringen.
Arvato ist seit mehr als 15 Jahren Dienstleister fiir Microsoft
und hat wihrend dieser Zeit simtliche Herausforderungen
gemeistert.
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Direct Group

DIRECTGROUP

BERTELSMANN

Die Direct Group Bertelsmann ist mit ihren Medienclubs, Buchhandlungen, Internetaktivitdten, Verlagen und Distributions-
firmen in 16 Lindern titig und bedient ihre rund 15 Millionen Kunden auf allen Kanélen: via Katalog, im Internet, iiber Club-
und Buchhandelsfilialen sowie durch Agenten. Zu den Clubs z&hlen bekannte Marken wie Der Club in Deutschland und
France Loisirs in Frankreich oder der Circulo de Lectores in Spanien. Das Unternehmen nutzt seine Direktmarketing-Expertise
im Mediengeschéft auch fiir den Vertrieb zusétzlicher Produkte an Mitglieder und neue Kundengruppen. Im Buchhandel sind
die Direct-Group-Marken Chapitre.com (Frankreich) und Bertrand (Portugal) fithrend. Im Verlagsgeschift halten die Tochter
in Osteuropa und Portugal starke Marktpositionen.

1 246 Mio. € Umsatz 28 Mio. € Operating EBIT 1 0087 Mitarbeiter weltweit

»Den tief greifenden Umbau der Medienclub-Geschéfte haben wir in der Direct Group auch
in einem schwierigen Jahr vorangebracht. Weiterhin bleiben zudem die Verzahnung unserer
Multichannel-Geschifte und der Ausbau neuer Direktmarketing-Konzepte auf der Agenda.

Die neuen sozialen Netzwerke und digitale Content-Strategien bieten kiinftig weitere Chancen.«

FERNANDO CARRO, CEO, Direct Group

Bertelsmann Geschéftsbericht 2009
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Chapitre.com: einheitlicher Auftritt

fur franzosische Buchhandlungen

Die Direct Group France bringt die Verzahnung ihrer Vertriebska-
ndle Club, Buchhandel und Internet voran: Neben dem Medien-
club-Unternehmensbereich mit den Marken France Loisirs und
Grand Livre du Mois ist nun die zweite Erlossdule des grofiten
Tochterunternehmens der Direct Group einheitlich organisiert.
Seit der Ubernahme der {ibrigen 50 Prozent des Online-Buch-
héndlers Chapitre.com im Januar 2009 verbindet das Buchhan-
delsgeschift unter dem einheitlichen Markenauftritt Chapitre.
com nun mit 70 Filialen die Off- und Onlinewelt. Damit ist die
Direct Group France der zweitgrofite Buchvertrieb des Landes.

Direct-Group-weit funf Millionen verkaufte

Exklusivtitel der IBOC-Reihe

Die Buchkompetenz der Direct Group zeigt sich in den Club-
Programmen und in den Direct-Group-Verlagen in sieben
Landern. Die Clubs mit ihren weltweit mehr als elf Millionen
Mitgliedern bieten neuen Autoren eine einmalige Marketing-
Power. Die Idee: Uber exklusive Club-Premieren werden Titel
von neu entdeckten Autoren einer breiten Leserschaft bekannt
gemacht - Club-Mitglieder sind die Ersten, die diese Biicher
lesen konnen. Seit 1993 wurden mehr als fiinf Millionen der
yInternational Book of the Clubs“-Biicher verkauft. Unter den
Autoren, die mit IBOC-Titeln bekannt wurden, finden sich
Namen wie Harlan Coban, Kitty Sewell und Karin Slaughter.

=zeilenyzy

Aus Lust am Lesen

Offenes Buchhandelskonzept Zeilenreich:

ein Buch — zwei Preise

Als Ergdnzung zum Medienclub-Geschift testet die Direct Group
Germany unter der Marke Zeilenreich ein neues Buchhandels-
konzept. In zunéchst drei Filialen, via Bestellmagazin und im
Internet konnen Zeilenreich-Kunden dieselbe Lizenzausgabe
zu zwei unterschiedlichen Preisen kaufen: Stammkunden
erhalten einen Rabatt von bis zu 40 Prozent, alle anderen
Kunden bezahlen den Buchhandelspreis. Aufierdem ist das
Geschift mit Reisen unter dem Dach der neuen Firma Via Sol
Reisen vielversprechend angelaufen: Im ersten Jahr reisten mehr
als 30.000 deutsche Kunden mit Via Sol.

@Gesichter

Soziale Netzwerke:

Lese-Community Buchgesichter.de

Seit Frithjahr 2009 ist die Lese-Community Buchgesichter.de
online. Das soziale Online-Netzwerk der Direct Group Germany
bietet damit besonders Viellesern und allen, die an Buch-
themen interessiert sind, eine Plattform. Hier konnen sie
Biicher bewerten, Rezensionen schreiben und sich mit Gleich-
gesinnten tiber (Lieblings-)Biicher, Autoren und auch andere
Themen austauschen. Buchgesichter.de bietet neben
iiblichen Community-Features - von der Frage ,Was liest du
gerade?“ bis hin zu geografischen Funktionen - auch eine
personliche Lese-DNA. Auf deren Basis werden Nutzer mit
dhnlichen Lesevorlieben verkniipft.
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EDITORIAL

HARTMUT OSTROWSKI
Vorstandsvorsitzender
der Bertelsmann AG

Liebe Leserin, lieber Leser,

die ,Zukunftsgeschichte Bertelsmann*, sie ist von Menschen
geschrieben worden. Kapitel fiir Kapitel. Seit 175 Jahren. Sie ist geschrie-
ben worden von Generationen von Unternehmern, allen voran von
Reinhard Mohn. Mit dem Hochstmall an Vertrauen, daserinseine
Mitarbeiter setzte, hat er das Fundament gelegt fiir die dezentrale Kultur
und Struktur unseres Unternehmens, fiir die Delegation von Verantwor-
tung, fiir den Freiraum , den wir bis heute genielen. Mit diesem
Freiraum ist Bertelsmann, in diesem Freiraum sind unsere Unternehmer
im Unternehmen grof§ geworden. So ist die Erfolgsgeschichte unseres
Hauses nicht zuletzt die Summe individueller Geschichten vieler
Menschen.

Meine Bertelsmann-Geschichte beispielsweise liest sich so: Nach
meinem Einstieg als Assistent tibernahm ich nur ein Jahr spéter — selbst
erst 25 — die Verantwortung fiir 50 Mitarbeiter. Es folgten alle Stufen der
Karriereleiter bis zu meiner Berufung zum Vorstandsvorsitzenden vor
etwas mehr als zwei Jahren. Und das alles, weil ich mich einmal von einer
Stellenanzeige mit einer ebenso einfachen wie iiberzeugenden Uber-
schrift angesprochen gefiihlt habe: yunter nehmertalente
gesucht.”

Viele haben sich in den vergangenen Jahren und Jahrzehnten von
diesem Gedanken anstecken lassen, haben bei Bertelsmann Freiriume
erkannt und vor allem ausgefiillt, die ihnen nirgends sonst geboten
worden wiren. Unternehmer wie Fritz Wixforth oder Monti Liiftner, wie
Herbert Multhaupt, Suzanne Herz oder Helmut Thoma, wie Axel Ganz
oder Hans Meinke und Annabelle Long. Sie alle haben ihren festen Platz
in der Bertelsmann-Geschichte, haben ihren festen Platz in diesem
Special zum Geschéftsbericht 2009. Sie alle —und viele weitere in
Vergangenheit, Gegenwart und Zukunft — machen den einzigartigen
Spll'lt von Bertelsmann aus. Den Spirit, den Reinhard Mohn diesem
Unternehmen einst eingehaucht hat - und der so weit tiber seinen Tod
hinaus fortleben wird. .

Getreu unserem Leitgedanken, 175 Jahre Bertelsmann — Eine
Zukunftsgeschichte “binich davon iiberzeugt, dass wir in
Episoden unserer Unternehmensgeschichte Inspiration fiir anstehende
Aufgaben und neue Ideen finden werden. In den vergangenen sechs
Jahrzehnten hatte Bertelsmann oft den Mut, ungew6hnliche und auch
riskante Schritte zu gehen — und das gerade dann, wenn es drohte, eng zu
werden. Einige dieser Schritte sind zu Meilensteinen der Konzernhisto-
rie geworden. Doch als sie gesetzt wurden, war ihr Erfolg ungewiss. Und
nicht jeder neue Weg endete in einem Meilenstein.

Ich bin stolz, einen Konzern mit einer solchen
Unternehmenskultur fiihren zu diirfen. Deshalb méchte ich
Sie einladen, eine kurze Schaffenspause einzulegen und durch vergange-
ne ,Sternstunden“ des Unternehmens zu blidttern — um dann den Blick
wieder nach vorn zu richten, in eine erfolgreiche Zukunft.

AA



ERINNERUNGEN AN EINEN
JAHRHUNDERT-UNTERNEHMER ...

»Ich bin davon iiberzeugt, dass Menschlichkeit
erfolgreicher ist als Kapitalismus.

Portrat 1971

In New York 1954

wollte
anders
fihren.”

In Barcelona 1967 auf einer
Lambretta der Zustellerorgani-
sation Circulo de Lectores

Mit Helmut Kohl: Bertelsmann
Forum 1982 in der Kantine der
Hauptverwaltung in Giitersloh

Mit Fahrrad 1994

Mit Michail Gorbatschow:
internationale Pressekonferenz
1992 in der Bertelsmann Stiftung
Gltersloh

Mit Ehefrau Liz Mohn 1991

Portrat 2001

»,Man muss ja nicht nur Geld
verdienen, das muss auch einen
Sinn geben fur die Gesellschaft.”



y2Fairness und Bescheidenheit sind
die besten Erfolgskomponenten.*

»Wer
weiterkommen
will, muss
auch den Mut
haben, Fehler
zu machen.“
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Luversicht
In der Kalte

Die Geschichte von Bertelsmann
beginnt, als 1835 eine kleine
Druckerei in GUtersloh die
Lizenz zum Bulcherverlegen erhalt.
Der Wandel vom mittelstandischen
Unternehmen zum internationalen
Konzern beginnt jedoch erst,
als ein junger Mann diese Firma
aus den Trimmern des Zweiten
Weltkriegs fuhrt:
Reinhard Mohn.

A

Is er am 2. Januar 1947 eine Anspra-
che vor der Belegschaft hilt, ist es bit-
terkalt. Das kriegszerstorte Deutsch-
land durchlebt gerade den hirtesten
Winter des Jahrhunderts. Die Men-
schen sind von Krieg und Kilte ge-
zeichnet — auch die rund 150 Mitar-
beiter von Bertelsmann. Vor sie tritt
am ersten Arbeitstag des Jahres der
25-jahrige Reinhard Mohn.

Dass er einmal Firmenlenker
werden wiirde, war nicht geplant. Als
zweitjiingstes von sechs Kindern
ging Mohn davon aus, dass einer sei-
ner dlteren Briider die Nachfolge bei
Bertelsmann antreten wiirde. Doch
der Krieg machte Pldne zunichte. Bei
seiner Riickkehr aus der US-Kriegs-
gefangenschaft war auller ihm nie-
mand da, der die Rolle des erkrankten Vaters {ibernehmen
konnte. Zudem hatte die Militdarbehérde Heinrich Mohn we-
gen Zweifeln an seiner politischen Haltung wéhrend des
Dritten Reiches nahegelegt, die Fithrung des Verlages an eine
unbelastete Person zu {ibergeben. Er tibertrug sie an seinen
Sohn Reinhard, der die unerwartete Aufgabe ohne zu murren
annahm - und anpackte.

Als er seine Rede zum Jahreswechsel hielt, war die Lage
im Betrieb schwierig. Herbert Multhaupt, der spétere Leiter
des technischen Betriebs, der Keimzelle von Arvato, hatte
zwar die Druckerei zu groflen Teilen wieder aufgebaut. Im
Auftrag der britischen Besatzungsmacht produzierte sie
Schulbiicher. Doch das war ein Verlustgeschéft. Geld ver-

_6_

diente Bertelsmann nur durch den Verkauf von Lagerbestdn-
den-vor allemreligidser Literatur. Wie lange noch die Gehal-
ter bezahlt werden konnten, muss ungewiss gewesen sein.

Reinhard Mohn war nicht der Typ Mensch, der versuchte,
derartige Probleme seinen Mitarbeitern vorzuenthalten. Im
Gegenteil: Vor den Ohren aller sprach er — fiir die damalige
Zeit erstaunlich offen — dartiiber, welche Firmenteile 1946 Ge-
winn erzielt hatten und welche nicht. Transparenz war fiir
ihn eine Tugend.

Dennoch wollte er Zuversicht verbreiten. Er erwédhnte
das Weihnachtsgeschenk, das er von seinen Mitarbeitern er-
halten hatte. Es war ein Fotoalbum, das Stationen des Unter-
nehmens zeigte. Beim Blittern habe er zuerst die Bilder aus
der Vorkriegszeit angeschaut. Dann die Aufnahmen vom
Frithjahr 1945, die , Zerstérung, Zusammenbruch und Hoff-
nungslosigkeit“ zeigten. SchlieBlich folgte eine Serie, die dar-
stellte, ,wie Gebdude wieder emporwachsen, wie gebaut und
Ordnung geschaffen wird und wie die Berufsarbeit wieder
beginnt“. Beim Anblick dieser Bilder, so Mohn, kénne ,,man
deutlich ein Gefiihl der Erleichterung“ spiiren. Seine Bot-
schaft an die Belegschaft war: Das Schlimmste ist voriiber. Es
geht wieder aufwirts.

Dabei innezuhalten, war Reinhard Mohns Stil nicht. Er
war ein Mann der Tat. So schwenkte er bei seiner Rede rasch
zu den bevorstehenden Aufgaben. Selbst an diesem Tag war

1947 in Gltersloh:
Am ersten
Arbeitstag des

| Jahres halt

{ Reinhard Mohn
vor der Belegschaft
eine Rede, als
neuer Chef von
Bertelsmann.
Ehrlich erlautert er
die triste Lage,
doch er vermittelt
den gezeichneten
Mitarbeitern auch
Zuversicht und
Hoffnung.

keine Zeit fiir Muf3e. ,,Wir waren auf feierliche Momente nicht
eingestellt und arbeiteten anschlieBend gleich weiter*, erin-
nert sich Reinhard Mohns langjéhriger Weggefdhrte Rudolf
Wendorff, der spitere Chef der Verlagsgruppe Bertelsmann.

Héppchen und Musik mogen an diesem Tag gefehlt ha-
ben. Reinhard Mohn brachte seinen Mitarbeitern jedoch et-
was Wichtigeres mit: den Glauben, dass Druckerei und Verlag
eine Zukunft haben.

Er hat Recht behalten.

Aus der Druckerei ist eine der fithrenden internationalen
Druckereigruppen geworden, mit Unternehmen wie Mohn
Media in Deutschland, Eurohueco in Spanien und Nuovo Is-
tituto Italiano d’Arti Grafiche in Italien. |
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Der Bertelsmann Lesering wirbt in den Stadten mit auffallenden roten Bussen um neue Mitglieder.

er Schock kommt unerwartet, und er
sitzt tief. Im Jahr 1949 kommen kisten-
weise Biicher in die Verlage zuriick. Die
Buchhindler konnten sie nicht verkau-
fen. Dieses Mal handelt es sich um fast
das komplette Sortiment. Die Biicher
blieben in den Regalen liegen wie Blei.
Und das, obwohl die Konsumlaune der

Wiltkommen im Club

Die Grindung des , Leserings” im Jahre 1950 war aus der Not geboren:
ein Versuch, die Menschen im Nachkriegsdeutschland zum Lesen
zu bringen und damit das eigene Geschaft wieder anzukurbeln.
Daraus entstand ein Millionenerfolg: das Bertelsmann-Club-Geschaft.
Die damaligen Gewinne aus diesem Geschaft waren ein
Grundstein fur den Einstieg in andere Medien.

Deutschen seit der Einfithrung der
D-Mark 1948 einem neuen Héhepunkt
entgegenfieberte. Wie konnte es also
zum Totalausfall kommen?

Die Deutschen konsumieren zwar
wieder, doch Appetit auf Biicher haben
sie nicht. Was die Menschen 1949 kau-
fen, sind Kleidung und Kosmetik, Kiihl-
schrinke und Radios, Mofas und Mobel.

In Giitersloh ist man frustriert. Es
bedurfte grofler Anstrengungen, im be-
setzten Deutschland tiberhaupt wieder

in das Buchgeschift einzusteigen. Und
nun sollen sich all die Miihen als verge-
bens herausstellen? Die Existenz von
Bertelsmann ist bedroht: Wie kann das
Unternehmen sicherstellen, dass Dru-
ckerei und Verlag ausgelastet sind? Wie
lassen sich Menschen wieder zum Le-
sen bringen und jene gewinnen, die
bisher kaum ein Buch zur Hand ge-
nommen haben?

Der junge Firmenchef Reinhard
Mohn steht vor diesen Fragen >

_7_



nicht allein. Insbesondere sein Ver-
triebschef Fritz Wixforth verfiigt iiber
grof3e Erfahrung beim Verkauf von Bii-
chern und hat vor dem Zweiten Welt-
krieg schon sehr erfolgreiche Vertriebs-
methoden eingesetzt. Tagelang bera-
ten sich Mohn und Wixforth gemein-
sam mit anderen Mitarbeitern, notie-
ren Ideen, verwerfen die meisten gleich
wieder. Doch unter den Ideen ist eine,
die dem Verlag bald ungeahnten Wohl-
stand bringen wird. Zum damaligen
Zeitpunkt erscheint sie jedoch als Wag-
nis. Die Rede ist von der Griindung
einer, Buchgemeinschaft®.

Der Gedanke dahinter: Biicher zu
einem vergiinstigten Preis an einen fes-
ten Stamm von Abonnenten zu verkau-
fen. Da die Abonnenten zum regelma-
Rigen Kauf verpflichtet sind, kann der
Verlag sich sicher sein, dass seine Ware
abgenommen wird — anders als im
Buchhandel. Wihrend bereits existie-
rende Buchgemeinschaften ihre Pro-
dukte am konventionellen Buchhandel
vorbei vertreiben, will Bertelsmann
Konflikte mit den méchtigen und gut
organisierten Buchhéndlern vermei-
den. Die Idee mit der Buchgemein-
schaft reift in den Kopfen der Giiterslo-
her Fithrungsspitze heran. Die nétige
Initiative zum Start kommt schlieflich
von einem, der besten Kontakt zu den
Lesern hat: dem Reise- und Versand-
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1 | Bertelsmann bringt das Buch zum Leser. 2 | Verkaufsaktionen
mit unkonventionellen Werbemethoden: ,,Das gute Buch fur
jedermann im Lesering von Bertelsmann.” 3 | Reinhard Mohn und
Fritz Wixforth. 4 | Ein Club-Center 1970. 5 | Begehrt: Schmuck-
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tausend

CLUB-MITGLIEDZAHLEN

Beachtliche Zahlen: Die Buchge-
meinschaft von Bertelsmann wachst
rasant. Bis Anfang der 60er Jahre
nur in Deutschland vertreten, steigt
die Mitgliederzahl dank weltweiter
Expansion kontinuierlich an.

blicher im Ledereinband mit Goldpréagung.

buchhédndler Johannes Thordsen. Er
offeriert eine Zusammenarbeit. Er
konne Biicher direkt an die Kunden
verkaufen, zu besonders giinstigen
Preisen und mit gesicherter Abnahme.
Fritz Wixforth aber mochte seine
bisherigen Partner im Buchhandel
nicht umgehen. Und so kommt es zu
einer Vorgehensweise, die zwei Ziele
verfolgt: zufriedene Buchhéndler und
garantierte Abnahmemengen. Die
Kunden sollen, so plant Wixforth, tiber
einen Werber Mitglied in der neuen
Buchgemeinschaft werden; als Werber
kénnen aber nicht nur Versandbuch-
héandler wie Johannes Thordsen auftre-
ten, sondern auch Buchhédndler oder
Zeitschriftenwerber.

Mit einem Katalog will sich der Ver-
lag zudem direkt an die Leser wenden.
,Lesering“ soll die neue Unterneh-
mung heilen. Reinhard Mohn fasst das
Konzept mit den Worten zusammen:
,Nicht auf den Leser warten: das Buch
zum Leser bringen, den Kunden zum
Lesen erziehen.“

Im Frithsommer 1950 geht es los:
Im ersten Programm werden rund 60
Biicher angeboten. Gegen einen festen
Mitgliedsbeitrag konnen sich die
Abonnenten viermal im Jahr Biicher
aussuchen. Thre Bestellung konnen sie
auch in den Buchhandlungen aufge-
ben. Die Buchhidndler locken auf

...tdie, |
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1962 Spanien

1970 Frankreich

1972 Brasilien

Uruguay

1980 Israel

1992 Tschechien
1994 Polen
1997 China

diesem Wege neue Kunden in ihre Li-
den, die dann auch Biicher anderer
Verlage kaufen.

Das Geschidft brummt. Bis Ende
1950 hat die Buchgemeinschaft 50.000
Kunden, 1951 sind es bereits dreimal so
viele. 1955 hat die Zahl der Abonnenten
1,5 Millionen erreicht. Schnell muss
Bertelsmann immer mehr Lizenzen da-
zukaufen, um mehr Titel anbieten zu
kénnen. Rote Lesering-Busse stehen
bald auf vielen Marktplédtzen und wer-
ben fiir eine Mitgliedschaft im Lesering.

Noch Mitte der 50er Jahre ist der Zu-
gangzu Biichern in Deutschland fiir viele
Menschen schwierig. Bertelsmann halt
sich zugute, eine Vorauswahl fiir Kunden
zu treffen, die sich fiir neue literarische
Trends interessieren — das macht fiir die
Kunden die Kaufentscheidung leichter.
Das Unternehmen konzentriert sich
bald auf Bestseller, auf unterhaltende Li-
teratur zum Schmdokern. Besonders be-
gehrt sind aber auch Schmuckbiicher
mit Ledereinband und Goldprdgung.
Immerhin sollen die Biicher im heimi-
schen Regal etwas hermachen.

Auch die so genannten ,Hauptvor-
schlagsbidnde“ werden zu Rennern. Da-
bei handelt es sich um jene Biicher, die
automatisch an die Kunden verschickt
werden, wenn sie keine anderslautende
Bestellung abgeben. Sie gelten als beson-
dere Empfehlung des Hauses. Der Ro-

CLUB-GRUNDUNGEN
IM AUSLAND

Ab 1962 expandiert der
Buchclub weltweit:

1966 Osterreich (Donauland;
Beteiligung)

1967 Niederlande

1969 Mexiko, Kolumbien

1971 Portugal, Argentinien,
Venezuela (Ubernahme)

1973 Danemark (Schallplatten-
Club; Beteiligung)

1975 Norwegen (Schallplatten-
Club; Beteiligung)

1977 GroRRbritannien, Ecuador,

1978 Costa Rica, Peru, Chile
1986 Australien/Neuseeland

(Uberrlahme)
1987 USA (Ubernahme)

2004 Ukraine (Ubernahme)

Buchladenkonzept.

man ,,Vom Winde verweht“ verkauft sich
in den 50er Jahren mehr als eine halbe
Million Mal. Der klassische Buchhandel
hatte zuvor nur etwa 100.000 Exemplare
an den Mann oder die Frau gebracht.

Fiir Bertelsmann bedeuten solche
Absatzzahlen rasantes Wachstum. Wh-
rend 1950 rund 400 Mitarbeiter in Gii-
tersloh arbeiten, beschéftigt das Unter-
nehmen 1955 bereits 2.200 Angestellte —
und hat einen zweiten Standort in Rheda.

Doch der expandierende Verlag ern-
tet auch Kritik: Einige der Werber, mit de-
nen so erfolgreich zusammengearbeitet
wird, wenden unlautere Methoden an.
Sie tiberrumpeln Hausfrauen und Schii-
ler und tiberreden sie, ihnen den Katalog
zuschicken zu diirfen — unverbindlich.
Mit Angabe ihrer Adresse und einer
Unterschrift finden sich die Angespro-
chenen dann plotzlich als neue
Mitglieder des Leserings wieder und wer-
den zu einer Bestellung aufgefordert.
Bertelsmann will diese Methoden nicht
ignorieren und handelt gegen solche
Werber. Die so genannten ,Driickerko-
lonnen“ haften dem Image allerdings
noch lange an.

Reinhard Mohn und Fritz Wixforth
sind iiberzeugt, dass der Lesering auch
in anderen Lindern funktioniert. Als
ersten ausldndischen Markt wihlen sie
Spanien aus. 1962 wird in Barcelona der
Circulo de Lectores gegriindet — und fei-

ert mit einem dhnlichen Konzept bald
groRe Erfolge.

Das befliigelt die Gtitersloher: Sie ex-
pandieren in den folgenden Jahren un-
ter anderem nach Osterreich, nach
Frankreich und in einige stidamerikani-
sche Liander. Es folgt die Hoch-Zeit der
Bertelsmann'schen Buchgemeinschaft.
Ab 1964 entsteht eine Filialkette, deren
Geschifte ab 1969,,Club Center heilen.
Spéter heiflt auch das Unternehmen
,»Club Bertelsmann*“.

Dass eine Buchgemeinschaft mit
dem Aufkommen neuer Medien nicht
mehr an alte Erfolge ankniipfen kann,
erscheint heute logisch. So muss
Bertelsmann starke Einbullen bei den
Mitgliederzahlen hinnehmen. Waren es
Anfang der 80er Jahre in Deutschland
noch fiinf Millionen Mitglieder, sind es
heute rund 2,7 Millionen. Trotzdem ge-
lingt es den Clubs noch immer, mit gu-
ten Ideen Kunden zu halten und neue
Fans zu gewinnen. Was fiir die Entwick-
lung des Gesamtkonzerns allerdings weit
wichtiger war: Die damaligen Gewinne
aus dem Club-Geschift — zusammen mit
anderen lukrativen Geschéften — hatten
es Bertelsmann ermdglicht, rechtzeitig
auch in neue Medien zu investieren,
neue Standbeine aufzubauen und inter-
national zu expandieren. Dank des
Millionen-Clubs, der als kleiner Lesering
begann. |
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ENTWICKLUNG DES SERVICE-GESCHAFTS

erbst 1973. Weil die OPEC ihre Erdollie-
ferungen stark drosselt, stockt die Pro-
duktion von PVC. Der wichtigste Roh-
stoff fiir die Herstellung von Langspiel-
platten wird knapp. Uwe Swientek von
Bertelsmanns Schallplattenproduktion
Sonopress fiirchtet, seine Kunden bald
nicht mehr bedienen zu konnen. Im
Biiro von Reinhard Mohn findet eine
Krisensitzung statt.

»An der Sitzung nahm auch Ariola-
Chef Monti Liftner teil“, erinnert sich
Swientek. ,,Er wollte, dass unsere haus-
eigene Musikfirma Ariola vorrangig be-
dient wird.“ Das Pressen von Schall-
platten fiir andere Verlage miisse bei ei-
nem solchen Engpass eben gestoppt
werden, habe Liiftner argumentiert.

Swientek geht davon aus, dass
Mohn der Forderung des Ariola-Chefs
folgt. Immerhin verlegt Liiftner Kiinst-
ler wie Udo Jiirgens, Mireille Mathieu
und Heintje und hat dafiir gesorgt, dass
Bertelsmann ein Name in der deutsch-
sprachigen Musikbranche wird. Der
Firmenchef entscheidet jedoch anders.
Externe Kunden diirfen in einer Krisen-
situation auf keinen Fall im Stich gelas-
sen werden. Sonopress soll alle Kunden
gleich behandeln. ,Mohn war gut vor-
bereitet, kannte alle Zahlen und wusste,
dass wir bereits 60 Prozent unseres Um-
satzes mit Drittkunden machten®, sagt
Swientek. ,Hétte er anders entschie-
den, wiren wir als verldsslicher Dienst-

leister disqualifiziert und unsere
Wachstumschancen fiir alle Zukunft
zerstort worden. “

Es sind Momente wie dieser, in de-
nen Bertelsmann die Weichen stellt fiir
die dynamische Entwicklung eines Un-
ternehmensbereichs, der zuletzt rasant
gewachsen ist: das Dienstleistungsge-
schift, das im Bereich Arvato angesie-
deltist.

Heute erhalten Geschéftskunden in
aller Welt eine Vielzahl von Dienstleis-
tungen aus den Hdnden von Arvato-
Mitarbeitern in mehr als 30 Landern:
von integrierten Angeboten rund um
die Themen Kundenkommunikation
und Direktmarketing tiber umfassende
Finanzdienstleistungen bis zu globalen
Logistiklosungen. Angefangen hat das
alles mit dem Versand von Biichern.

Ende der 50er Jahre wird im Zuge ei-
ner Neuorganisation bei Bertelsmann

_10_
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Kreative Wege
zum Kunden

Nicht jeder Mitarbeiter kann Verkaufer sein
oder Kundenprojekte betreuen, schon gar nicht
bei groRen Unternehmen. Bertelsmann fand
jedoch schon friih Wege, unternehmensinterne
Services auch an externe Kunden zu verkaufen.
Das brachte manchen Konflikt, doch vor allem
neue Energie. Und enormes Geschaftspotenzial
im Dienstleistungsbereich.

2 m"\-

Die Anfange von Arvato: Zunachst beschrankt sich der Versand auf Blicher

und Schallplatten. Bereits 1959 werden pro Tag 60.000 Packchen versendet.

die Dezentralisierung verwirklicht. Da-
bei wird eine eigene Abteilung fiir die
Lagerung und Auslieferung von Bii-
chern eingerichtet. 1959 beschliefen
Reinhard Mohn und der Leiter der Dru-
ckereien, Herbert Multhaupt, daraus
eine eigenstindige Firma zu machen.
Die Mitarbeiter des so genannten
»,Kommissionshauses Buch und Ton“
wickeln zunéchst Auftrdge vom
Bertelsmann Verlag und Buchclub ab.
Bis zu 60.000 Packchen verlassen pro
Tag das Gebdude - eine enorme Leis-
tung und die Basis fiir das Dienstleis-
tungsgeschéft mit externen Kunden.
Etwa zur selben Zeit griindet der
Buchhindler Walter Georg Olms in Hil-
desheim einen kleinen Verlag, der sich

aufreprografische Nachdrucke wissen-
schaftlicher Standardwerke speziali-
siert. Olms nimmt das Risiko der Buch-
produktion auf sich, doch es scheint
ihm unsinnig, einen eigenen Versand
aufzubauen. Da trifft es sich gut, dass
er mit Mitarbeitern der neuen
Buchauslieferung von Bertelsmann in
Kontakt kommt. Sie sind bereit, diese
Aufgabe fiir Olms zu tibernehmen. Bis-
lang musste sich die ausschlieBlich in-
tern arbeitende Versandabteilung mit
Preisfindung oder der Kalkulation von
anteiligen Kosten etwa fiir die Auftrags-
bearbeitung nicht befassen. Jetzt
schon. Olms erhilt ein Angebot — und
nimmt an. Sein Verlag ist der erste ex-
terne Kunde im Bertelsmann-Dienst-



HIGHLIGHTS

1959 Einstieg in das Dienstleistungs-
geschaft, vorerst mit dem
Buchvertrieb

1966 Start des Direktmarketing- und
Adressgeschafts mit der
Grindung der AZ Direct

1969 Geburtsstunde des Geschafts
mit IT-Dienstleistungen

1978 Start der Zusammenarbeit mit
dem ADAC-Verlag

1992 Start der Handyauslieferung
(fur Mannesmann D2/
Vodafone)

1993 Betreuung des ,Miles &
More”-Programms der
Lufthansa inklusive Callcenter-
Betrieb

1995 Start der Zusammenarbeit mit
Microsoft

1996 Griindung der Bertelsmann
Finanz Services

1999 Biindelung samtlicher Produk-
tions- und Dienstleistungsge-
schafte Bertelsmanns in die
Arvato AG

2004 Einstieg in den Bereich
Government Services in
GroRbritannien

2005 Ausbau der Services fir die
Healthcare-Branche

2008 Griindung des Multipartnerpro-
gramms DeutschlandCard

Direkt an der Autobahn
Dortmund-Hannover liegt
das grol3e Zentrallager
der Arvato: Von hier
gehen Biicher, CDs,
Videos, Spiele und vieles
mehr in alle Welt.

leistungsgeschift. Das war 1960 — die
Kundenbeziehung hélt bis heute.

1961 wird bereits fiir mehr als zehn
Verlage ausgeliefert und auch in den
folgenden Jahren steigt die Kundenzahl
stetig. 1977 nehmen 100 Verlage die
Dienste der , Vereinigten Verlagsauslie-
ferung“ (VVA) in Anspruch, wie das aus
dem ,Kommissionshaus*“ hervorgegan-
gene Unternehmen mittlerweile heil3t.
Sogar Kunden auferhalb der Medien-
branche werden inzwischen betreut.
Die ersten , Branchenfremden“ sind die
Autobauer Volkswagen und Ford.

Um sie zu bedienen, muss die Dru-
ckerei zundchst farbige Prospekte dru-
cken konnen. Dazu kauft Bertelsmann
Ende der 60er Jahre neue Offset-Bo-
gendruckmaschinen. Seither lassen
VW und Ford ihre neuen Modelle in
Giitersloh auf Papier bringen. Mit dem
Druck allein ist es aber nicht getan.

,Wir sollten die Prospekte direkt an die
Autohédndler liefern“, erzdhlt Glinter
Wilmsmeier, der mehr als 30 Jahre fiir
Arvato tétig war, zuletzt als Finanzvor-
stand. ,Selbstverstdndlich haben wir
auch diese Aufgabe tibernommen.*

Druck-Vorstand Multhaupt ahnt al-
lerdings, dass die Wettbewerber VW
und Ford nicht begeistert sind, wenn
sie ihre Prospekte von ein und demsel-
ben Dienstleister erhalten. Eine Losung
findet der versierte Manager in einem
talentierten 24-jahrigen Mitarbeiter. Er
gibt ihm 20.000 Mark und den Auftrag,
in der Nachbarschaft eine Tochterfirma
zu griinden. Jetzt werden die Auto-
héndler von zwei Firmen beliefert: Die
eine sitzt in der Bertelsmann-Zentrale
in Giitersloh, die andere 30 Kilometer
entfernt in Versmold.

Schon bald tibernimmt Bertelsmann
das Prospektgeschift weiterer Auto-
bauer. Es folgen Banken und Versiche-
rungen. ,Unsere Vertriebsleute sind an
potenzielle Kunden mit der Frage her-
angetreten, wie viel sie die Belieferung
ihrer Filialen mit Prospekten und Bro-
schiiren kostet. Die meisten wussten
das nicht. Als sie rechneten, waren sie
iiberrascht, wie teuer es war. Unser Ver-
trieb sagte dann: Das koénnen wir giins-
tiger®, fasst Wilmsmeier die Strategie
zusammen. Der Ansatz war revolutio-
ndr, Outsourcing damals noch nicht
angesagt.

An einem Sonntag im November
1979 bricht auf dem Technik-Gelédnde
von Bertelsmann ein verheerendes
Feuer aus. Die Flammen zerstoren
auch grole Teile der Auslieferungszen-
trale. Reinhard Mohn beschliel3t den
Wiederaufbau an einer anderen Stelle.
Die neue Betriebsstitte entsteht direkt
an der Autobahn Dortmund-Hannover
und hat enorme Kapazititen: das gro3-
te Hochregallager Europas. Der Grund-
stein einer Infrastruktur, die heute aus
zahlreichen Distributionszentren in al-
ler Welt besteht und mit deren Hilfe
nicht nur Biicher und Prospekte, son-
dern auch Hightech-Gerédte und Kon-
sumgliter versandt werden.

Neben dem Hochregallager ent-
steht Bertelsmanns neues Rechenzen-
trum. Auch hier werden inzwischen
Dienstleistungen und IT-Services an
Dritte angeboten. ,Es hat mich stets
tiberrascht, welche Krifte frei werden,
wenn Mitarbeiter aus dem internen
Betrieb pl6tzlich externe Kunden be-
treuen®, sagt Wilmsmeier. |
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KREATION EINER INTERNATIONALEN ZEITSCHRIFTENMARKE

ombay, im Sommer 2007: Torsten-Jorn
Klein unterhalt sich mit seinem Gastge-
ber, als plétzlich Ldrm in den gediege-
nen Besprechungsraum des Verlagsge-
bdudes dringt. Der Auslandsvorstand
von Gruner + Jahr (G+]) hort wiitende
Schreie, splitterndes Glas. Kurz darauf
unterbricht ein nervoser Sicherheits-
mann das Meeting und ldsst wissen,
dass vier Etagen tiefer gerade die Re-
daktionsrdume von Outlook gestiirmt
werden. Mitglieder einer radikalen poli-
tischen Gruppe hitten sich gewaltsam
Zugang verschalfft, um ihrem Arger iiber
einen Artikel Luft zu machen.

Kleins Gegentiber, der Herausgeber
des Magazins und Geschiftsfiihrer der
Outlook-Gruppe, bleibt gelassen. Das
sei der Preis fiir journalistische Unab-
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Die Welt
St genug

Zuerst brachte ,, Geo” das ,neue Bild der Erde”

in die Wohnzimmer der Deutschen.

Dann zog das Magazin selbst in die Welt hinaus
und liegt heute sogar im indischen Bombay
am Kiosk. So weit ware es nie gekommen,
hatten sich die Manager von Gruner + Jahr
von ersten Rickschlagen aufhalten lassen.

héngigkeit, sagt Maheshwar Peri und
lachelt stoisch. Klein ist beeindruckt
von dieser Haltung. Wer solche Prinzi-
pien hat, kommt als Partner fiir G+J in
Betracht. Beeindruckt ist auch Peri,
und zwar vom Inhalt und Erfolg eines
Magazins, das ihm Klein mitgebracht
hat: ,Geo“. So etwas hitte sogar auf
dem schwierigen indischen Zeitschrif-
tenmarkt eine Chance, findet Peri und
bittet darum, den Titel in Lizenz verle-
gen zu diirfen. Klein willigt ein.

Neun Monate spéter liegt ,,Geo“ das
erste Mal an den Kiosken von Bombay,
Delhi und Bangalore - Seite an Seite mit
lokalen Zeitschriften und internationa-
len Titeln wie , Time“ und , Reader’s Di-
gest“. Obwohl sich auf dem Subkonti-
nent nur wenige Leute Zeitschriften leis-
ten konnen und ,Geo“ besonders teuer
ist, greifen schon bald 40.000 Kéufer re-
gelmilig zum Magazin mit dem griinen
Rahmen auf dem Titel. Das ist viel.

Mit Indien gibt es ,Geo* in 19 Lan-
derausgaben. Schon ein Jahr spéter
kommt Brasilien dazu. Eine internatio-
nale Priasenz ist auBergew6hnlich fiir
deutsche Magazine. Zu unterschiedlich
sind die Lesegewohnheiten, zu regional
die Sprache. Lizenztitel in Landesspra-
chen bauen in der Regel auf die Strahl-
kraft englischer Titel. ,Geo“ schafft
trotzdem den Weg ins Ausland und ge-
winnt viele leidenschaftliche Leser. ,, Ich
studiere immer mal wieder Leserbriefe
aus den Landerausgaben. Jedes Mal bin
ich erstaunt tiber die geradezu hymni-
sche Resonanz, auf die unser Konzept
in vollig unterschiedlichen Gesellschaf-
ten trifft“, sagt Peter-Matthias Gaede,
Chefredakteur des deutschen ,Geo“-
Titels. Gaede ist seit 1983 Mitglied der
Redaktion und bis heute davon faszi-
niert, ,welche Marathonqualititen die
Idee der Griindervéter hat“. Die Griin-
derviter sind die Fotografen Rolf Gill-



Andamanen: Im (gJU von Bengalen kdnﬁ:feu die letz-
ten Negritos ums Uberleben @ Peking: Neue Stadt in
alten ﬁmu'm ® Haiti: Afrikainder Karibik e Vulkane :
Die Bomben im Bauch der Erde ® Oberschwaben: Zu
FuBineiner heilen Welt @ Cobras:» Die gute Schlange«

EINE INTERNATIONALE MARKE

In Indien hat ,Geo” viele begeisterte Fans.
Das Magazin erscheint dort seit der ersten

hausen und Rolf Winter. Beide sind
Mitarbeiter von G+J, als sie 1976 eine
neue Zeitschrift herausbringen wollen,
die Lesern die , Inspektion der Erde“ in
ihrer ganzen Bandbreite liefert. Gill-
hausen und Winter arbeiten damals
beim ,Stern“ — der grofSten Illustrierten
Europas. Ein Blatt, das keinen Aufwand
scheut, seinen 8,2 Millionen Lesern
Woche fiir Woche die spektakulédrsten
Fotos und besten Reportagen aus allen
Teilen der Erde zu liefern, stets aktuell.
Die unzihligen Reporter, die regelmé-
Rigin alle Teile der Erde fahren, kénnen
jedoch nur einen Bruchteil ihrer Beob-
achtungen im ,Stern“ unterbringen.
Warum sollte man ihr gesammeltes
Wissen nicht in ldngeren, tiefgriindigen
Artikeln und langen Fotostrecken ver-
mitteln, fragen sich die beiden Fotogra-
fen. Die Idee zu ,Geo“ ist geboren.

Die Verlagsmanager finden sie gut.
Aber was halten potenzielle Kdufer da-

[Hotels in Furop
— 2( :Il.}'!

INSELN

Ausgabe in englischer Sprache.

Cover der allerersten ,Geo”-Ausgabe,
Oktober 1976.

JWISSEN

DIE IDEALE'SCHULE

GEOSpecia_l |

Innerhalb klirzester Zeit konnte ,Geo”
weitere Ableger unter seinem Marken-
dach vereinen, darunter auch Zeit-
schriften fur Kinder im Erstlesealter.

von? In einer Beilage des ,Stern“ stellt
der Verlag das Konzept von ,Geo“ vor
und fiigt Abonnement-Bestellscheine
hinzu. ,Das war damals ein revolutio-
nérer Ansatz fiir einen Markttest“, sagt
Jirgen Althans, der 1986 zur ,Geo“-
Gruppe kam und ihr 14 Jahre lang als
Verlagsleiter angehorte. Die Resonanz
ist Uiberwaltigend: Mehr als 100.000
Menschen abonnieren das neue Maga-
zin, ohne es jemals gesehen zu haben.
Der hohe Aufwand, Forscher und
preisgekronte Journalisten oft wochen-
und monatelangin der Ferne recherchie-
ren zu lassen, schldgt sich im Verkaufs-
preis nieder. Mit acht Mark (vier Euro)
kostet ,Geo“ mehr als dreimal so viel wie
das Nachrichtenmagazin ,Der Spiegel*.
Doch die Leser schétzen die Reportagen
tiber fremde Kulturen und Lénder; nach
sechs Ausgaben hat das neue Monats-
magazin bereits mehr als 200.000 Kaufer
und schreibt Gewinne. >
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Weil das Magazin in Deutschland
so erfolgreich ist, trifft G+J einen kiih-
nen Entschluss: Sie bringen ,Geo* in
die USA - auf den grofiten Zeitschrif-
tenmarkt der Welt. Thr Kalkiil: Ge-
schichten iiber bengalische Tiger und
Wiistenfossilien interessieren Ameri-
kaner gleichermaen wie Deutsche.
Die vorliegenden Artikel miissten le-
diglich ins Englische tibersetzt werden.

1979 erscheint ,Geo“ auf dem
US-Markt — und wird zum Megaflop.
Jahrelang versuchen die Verlagsmana-
ger von G+J, die US-Ausgabe zum Erfolg
zu bringen. Vergeblich. ,Zu teuer, zu eu-
ropdisch, zu 6kologisch und zu poli-
tisch®, lautet das Fazit der Verlagsleute.
»Als ich 1981 Vorstandsvorsitzender von
G+J wurde, hatte,Geo*in den USA schon
keine Perspektive mehr, und der Vor-
stand beschloss den Verkauf. Bis dahin
waren circa 30 Millionen Mark
(15 Millionen Euro) Verlust aufgelau-
fen“, erinnert sich Gerd Schulte-Hillen,
der bis 2000 Chef von G+] blieb.

Zeitgleich zur US-Ausgabe bringt
G+]J eine franzosische Version heraus
und auch die kdmpft schwer. Es fehlt
ein Magazin wie der ,Stern*, der als ver-
trauensvolle Briicke zur Abonnenten-
gewinnung genutzt werden kann. Hin-
zu kommt, dass die Franzosen lieber
spontan am Kiosk kaufen, als zu abon-

g

Chefredakteur Peter-
Matthias Gaede bei der
Bildauswahl mit Foto-
Chefin Ruth Eichhorn.
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nieren. Axel Ganz, der fiir den Frank-
reich-Ableger von ,,Geo* verantwortlich
ist und dafiir nach Paris zieht, reagiert
auf die kulturellen Unterschiede: Er
lasst die Titelgestaltung verdndern, um
das Magazin im Regal besser sichtbar
zu machen. Von Anfang an ist er iiber-
zeugt, dass ,,Geo“ in Frankreich nur mit
einer eigenen Redaktion erfolgreich
sein kann. Das ist teuer und riskant,
doch der Versuch gelingt. Die Lokalre-
daktion riickt franzosische Themen in
den Mittelpunkt, setzt eigene Schwer-
punkte und findet zunehmend Kéaufer.
Mitte der 80er Jahre werden iiber
800.000 Exemplare verkauft. Anders als
in den USA hat sich die Hartnéckigkeit
hier ausgezahlt. Gestdrkt vom Erfolg in
Frankreich, startet Axel Ganz 1987 nach
franzosischem Vorbild eine spanische
Versionvon, Geo“.

Auf dem Heimatmarkt Deutschland
hat ,Geo“ zu diesem Zeitpunkt ldngst
ein eigenes Redaktionsteam, losgeldst
vom ,Stern“. Weil die Redakteure oft
viele Wochen an einem Ort zubringen
oder zu einem Thema recherchieren,
reift die Idee, mit dem geballten Wissen
monothematische Sonderhefte heraus-
zubringen. Die halbjdhrlich erschei-
nenden ,Specials“ widmen sich an-
fangs sehr unterschiedlichen Themen
von ,Fotografie“ iiber ,Wetter und
»Weltraum“ bis zu ,Moskau*.
Doch schon bald beschrén-

Der ,, Geo”-Heilluftballon,
fotografiert am ,Geo-Tag

der Artenvielfalt” 2007 in

Crawinkel.

ken sie sich auf Destinationen. ,Wer
sich gezielt {iber eine Stadt oder ein
Land informieren wollte, fand in der
Buchhandlung plétzlich auch die ,Geo-
Specials’, sagt der heutige Verlagsleiter
Gerd Briine und fiigt hinzu: ,Mit diesen
Heften sprachen wir oft ganz andere
Leute an als unsere angestammten Le-
ser.“ Viele ,Specials“ werden zu begehr-
ten Sammlerobjekten, die sich auch
nach Jahren noch gut verkaufen.

Das fundierte Wissen der Redak-
teure und ihre Fahigkeit, komplexe
Dinge leicht lesbar zu machen, fiihrt
1987 zum Start einer zweiten Sonder-
reihe: ,,Geo-Wissen®. Dort stellt die Re-
daktion wissenschaftliche Themen aus
Technik, Naturwissenschaften und
Medizin allgemeinverstdndlich dar.
Zu diesem Zeitpunkt ist ,Geo“ den
meisten Deutschen ein Begriff, und
viele Leser abonnieren neben dem
Monatsmagazin auch die Sondertitel.

Aus wirtschaftlicher Sicht ist
schnell klar, dass die Griindung einer
Magazin-Familie unter dem starken
Namen ,Geo“ viel Potenzial hat. Der
Vorschlag eines Reisemagazins kommt
bei den Journalisten allerdings nicht
gut an. ,Viele Kollegen verbanden da-
mit ausschlieflich das Bewerten von
Hotels und Swimmingpools und fiirch-
teten um ihre Integritdt. Reisejourna-
listen werden gerne eingeladen und so

1| ,Geo”-Griinder Rolf Gillhausen, bis
1978 Chefredakteur des Magazins.

2 | Das erste Titelbild von , Geo-
Wissen” von 1987.
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DIE WELTWEITE ENTWICKLUNG DER ,,GEO“-AUSGABEN

19 aktuelle Ausgaben der Zeitschrift ,Geo”, die zu einem Grof3teil von der
internationalen Redaktion in Hamburg zusammengestellt werden.

Innerhalb der vergangenen drei Jahrzehnte ist die ,Geo”-Familie stetig gewachsen.
Zuletzt wurde das griine Magazin 2009 in Brasilien gelauncht.

zu gewogener Berichterstattung ver-
lockt®, erklart Gaede die Skepsis. Er ist
damals Chefreporter und hat ebenfalls
Bedenken. Es dauert einige Jahre und
heftige Diskussionen, bis in der Redak-
tion die Meinung reift, man konne
auch mit ,seichten Reisethemen® ein
anspruchsvolles journalistisches Ma-
gazin machen. ,Geo-Saison" ist das Er-
gebnis. Eine ,gedruckte Sonne“, wie

Rolf Gillhausen und sein stellvertreten-
der Chefredakteur Max Scheler.

Gaede die langjdhrige Chefredakteurin
des Titels, Christiane Breustedt, zitiert.

Zur Jahrtausendwende ist die
»,Geo“-Familie um weitere Mitglieder
gewachsen. Einige werden geplant, an-
dere entstehen spontan. Als der Marke-
tingchef von UNICEF anregt, eine Aus-
gabe fiir Kinder zu machen, greifen Re-
dakteure die Idee auf und arbeiten in
ihrer Freizeit daran. Zum 20. Jubildum

Langjahriger Chef vom Dienst
bei ,,Geo”: Ernst Arthur Albaum.

von ,,Geo“ erscheint ,,Geolino“ und ent-
puppt sich mit seiner klaren Sprache zu
einem Verkaufsschlager, der fortan
regelmdlig produziert wird. Die neuen
Titel helfen auch immer dem Stamm-
halter der Familie, dem griinen ,Geo*,
neue Leser zu finden. Neue Umsitze
generiert die Gruppe zunehmend mit
Produkten auBerhalb der Magazinwelt—
mit Biichern, Kalendern, Leserreisen
oder Themenlexika, die sich millionen-
fach verkaufen.

Im Jahre 2003 ist ,,Geo* in Deutsch-
land ldngst eine etablierte Marke. Doch
die Auslandsexpansion verlduft schlep-
pend. Eine eigene Redaktion aufzu-
bauen wie in Frankreich oder Spanien
kostet viel, dauert lange und erscheint
fiir kleinere Lidnder unwirtschaftlich.
Mit der Alternative, die Marke an inte-
ressierte Verlage im Ausland zu lizen-
zieren, macht G+J keine guten Erfah-
rungen. Die ersten Lizenzpartner in Ja-
pan und Siidkorea kénnen das journa-
listische Konzept von ,Geo* nicht um-
setzen, scheitern deshalb am Kiosk
und beschddigen die Reputation der
,Geo“-Ausgaben von G+].

Schnell wird klar: Wer eine Marke
hat, muss sich auch um sie bemiihen.
Das gelingt, indem in Hamburg eine in-
ternationale Redaktion gegriindet wird.
Sie unterstiitzt ausldndische Verlage bei
der Erstellung ihrer Ldnderausgaben.
Anstatt ganze Ausgaben zu iibersetzen,
koénnen sich die Partner aus einem Pool
von Artikeln bedienen, sie iber-
setzen und mit eigenen, lokalen
Beitrdgen anreichern. Das Kon-
zept findet Anklang: 2005 expan-
diert,Geo" in sechs Lander, seit-
dem kommen jedes Jahr weitere
hinzu. Auch der Outlook-Verlag
bedient sich fiir die Erstellung
der indischen Ausgabe bei den
Reportagen der deutschen Jour-
nalisten.

»Mit der internationalen Ex-
pansion und Diversifizierung
von,Geo‘ ist es uns gelungen, ei-
ne der stirksten Marken der
Zeitschriftenbranche zu schaf-
fen. Haitten seinerzeit meine
Kollegen bei den ersten Nieder-
lagen aufgegeben, wire es
nie so weit gekommen®, sagt
der G+J-Vorstandsvorsitzende
Bernd Buchholz. Sein Nachsatz:
,2Manchmal braucht es Zeit, bis
man die Friichte einer Arbeit
erntet.” |
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ZEITSCHRIFTEN IM AUSLAND

ann ein Mensch in 27 Jahren ebenso vie-
le Magazine griinden, 60 Zeitschriftenti-
tel in acht Ldndern betreuen? Axel Ganz
kann es. 1978 kommt er mit 41 Jahren zu
Gruner + Jahr (G+J), um in Paris einen
Zeitschriftenverlag aufzubauen. Bei sei-
ner Pensionierung 2005 blickt der lang-
jahrige Auslandsvorstand mit 67 Jahren
auf ein berufliches Lebenswerk zurtick,
das den zweitgroRten Zeitschriftenver-
lag Frankreichs und Zeitschriftentéchter
von Russland bis Italien, von Spanien bis
Polen beinhaltet.

Welche Kraft, Energie und wie viele
Flugmeilen notwendig sind, um so viele
Zeitschriften zu griinden und meist zum
Erfolg zu fiihren, wird schnell klar, wenn
Axel Ganz erzdhlt. Beispielsweise von
1987, als er gleichzeitig eine Frauenzeit-
schriftin GroBbritannien und eine Fern-
sehzeitschrift in Frankreich griindet.
,»Ich war tagsiiber in London, wo wir die
englische ,Prima‘’ vorbereiteten. Spat
abends zuriick in Paris ging ich vom
Flughafen direkt ins Biiro, um mit der
Redaktion die ganze Nacht hindurch bis
frith morgens an ,Télé Loisirs zu arbei-
ten, das kurz vor dem Start stand.“

Ganz kennt viele solcher Geschich-
ten. Etwa als er 1993 in Frankreich ,Ga-
la“ an die Kioske bringt und gleichzeitig
einen Zeitschriftenverlag in Polen griin-
det. Oder 1994, als er von Paris nach
New York jettet, um iiber den Kauf von

fiinf US-Zeitschriften zu verhandeln, -

darunter das populére ,Family Circle.

Damals ist er schon {iber 50 — und hat

sich in vielerlei Hinsicht um G+J ver-

dient gemacht. Miide oder satt ist er

deshalb nicht-und wird es auch nie: Zu Den Managem von G+J fiel sein
sehr fasziniert den unermiidlichen Ma- . .
gazinmacher die Welt der Zeitschriften. Talent schnell auf: Hier stand ein
Als G+J-Vorstand Jan Hensmann Mann, der gleichzeitig Journalist und
1978 bei einer Veranstaltung Axel Ganz .
trifft, ist er sofort von ihm angetan. Ganz Kaufmann war. Ihn zu gewinnen,
arbeitet damals als Manager in einem wurde nicht einfach werden.
anderen Verlag, hat zuvor aber als Jour- Als sie ihm die Chance er'dffneten,
nalist gearbeitet. Hensmann weil3: Die- . . . . .
senberuflichen Briickenschlag zu meis- in Frankreich Zeitschriften zu grinden,
tern, ist ausgesprochen selten. Genau kam er. Als er die Freiheit bekam,

so einen Mann braucht G+] fiir eine . .
spezielle Mission: den Aufbau einer das auch in vielen anderen
Zeitschriftentochter in  Frankreich. Landern zu tun, blieb er.

Bertelsmann hat zu dieser Zeit bereits
mit seinen Buchclubs bewiesen, dass
ein deutscher Verlag auch im Ausland
erfolgreich sein kann. Das will der Kon-
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zern jetzt auch mit seinen Magazinen
versuchen. Axel Ganz scheint perfekt
fiir diese Aufgabe. ,Mit ihm fanden wir
einen Geschiftsfithrer mit den Fahig-
keiten eines Chefredakteurs”, sagt
Hensmann. Nach einigen Gespriachen
und einem Treffen mit den Eigentii-
mern John Jahr und Reinhard Mohn
nimmt Ganz die Aufgabe an — mit feuri-
gem Eifer: Wahrend er seinen alten Job
bis zum Tag seines Austritts mit voller
Ernsthaftigkeit wahrnimmt, widmet er
seine Freizeit bereits dem neuen Job. ,In
derVorbereitungsphase habe ich hiufig
nachts am Pariser Flughafen Vorstel-
lungsgesprache gefithrt und sa am
néchsten Morgen um sieben Uhr wie-
der in Hamburg®, erzdhlt er. Um die
Kosten des Start-ups Prisma Presse
niedrig zu halten, teilt sich das zwolf-
kopfige Team zwei Rdume mit dem Pa-
riser ,Stern“-Korrespondenten. Ganz
wartet nicht, bis ein Geschiftskonto
eingerichtet ist. ,Die junge Firma hatte
noch kein Bankkonto. Die ersten
100.000 Francs habe ich deshalb per-
sonlich vorgestreckt“, berichtet Axel
Ganz. Er lernt schnell, dass er deutsche
Zeitschriftenkonzepte adaptieren muss,
um sie in Frankreich erfolgreich zu

Jeder dritte Franzose liest eine Zeitschrift, die Axel Ganz mit Prisma Presse
gegriindet hat. Der Wahl-Pariser (heute 72, hier in seinem Home-Office) hat
auch in vielen anderen Landern Zeitschriften gegriindet.

machen. Sein erster Test fiir eine lokale
Adaption ist ,Geo“: Die Franzosen fin-
den Gefallen an den durchgéngig far-
big gestalteten Seiten — damals eine
Neuigkeit auf dem franzdsischen
Markt. Im Vergleich zur deutschen
»,Geo“-Ausgabe sind die Geschichten
in der franzdsischen kiirzer und das
Titelbild verrtickter. Als Ganz 1981 mit
dem Wissensmagazin ,Ca m'intéresse“
einen neuen Titel herausbringt,
schreibt das franzdsische ,Geo“
schwarze Zahlen. Dennoch muss Ganz
oft Widerstdnde aus der Zentrale in
Hamburg umschiffen. Manchmal so-
gar aus Giitersloh. Reinhard Mohn ist
skeptisch, als ihm Ganz die Idee einer
neuen Frauenzeitschrift préasentiert.
Trotzdem lédsst er ihn gewdhren und
wird dafiir belohnt: Kurz nach dem
Start erreicht ,,Prima“ eine Auflage von
1,5 Millionen Exemplaren.

Zu diesem Zeitpunkt hat Prisma
Presse mehr als 100 Mitarbeiter. Ganz
bleibt hemdsarmelig. Er tiberlédsst es
nicht den Kreativen, wie ein Layout
aussieht, und nicht den Kaufleuten, auf
welchem Papier gedruckt wird. , Als wir
1984 ,Femme Actuelle’ starteten, koste-
te sie nur 3,50 Francs (0,53 Euro). Aber

das gestrichene Papier und ein schi-
ckes Layout machten das populdre
Blatt hochwertig*, so Ganz.

Meist war der Manager und Maga-
zinmacher in einer Person erfolgreich
wie etwa bei ,Femme Actuelle“, die in
Spitzenzeiten zwei Millionen Hefte ver-
kaufte. Doch es gab auch Misserfolge.
Bei jeder neuen Zeitschrift sei er ,ein
vollig neues Risiko“ eingegangen. ,Es
gibt keine Garantie. Das Erfolgsrezept
heiflt neben Kreativitét viel harte Arbeit,
Perfektion und selbstkritisch in den
Markt horen®, sagt Ganz. In diesem Stil
arbeitet er zuerst in Frankreich, spéter
auch in Spanien, Italien, Polen, Russ-
land, den USA und GroRbritannien.
,Axel Ganz ist ein Blattmacher. Wir hat-
ten Erfolg. Thn musste niemand zum Ja-
gen tragen“, sagt Gerd Schulte-Hillen,
der bis 2000 Vorstandschef von G+J war.
Fiir jeden Titel setzt sich Ganz ein, fliegt
hin und her, baut Redaktionen auf und
betreut seine Mitarbeiter. ,Ich habe in
meinem Leben sicherlich zwei Jahre im
Flugzeug verbracht", schétzt er. Weil3 er,
wie viel Geld seine Zeitschriften bis zu
seinem Ruhestand verdient haben?

,Weit iiber eine Milliarde Euro“,
antwortet Ganz — und l4chelt. |
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EINSTIEG INS FERNSEHGESCHAFT

dchtig tiberragt der Kolner Dom das
Rheinufer. Er ist seit Jahrhunderten
Sinnbild und Wahrzeichen der Stadt.
Thm direkt gegeniiber, auf der anderen
Seite des Flusses, entsteht derzeit der
neue Sitz der Mediengruppe RTL
Deutschland — und damit ein weiteres
Wahrzeichen fiir die Stadt.

Etwa 2.000 Mitarbeiter ziehen in
den kommenden Monaten in die Back-
steingebdude der alten Messe vis-a-vis
vom Dom. RTL Television wird sich dort
gemeinsam mit seinen Schwestersen-
dern Vox, N-TV und Super RTL ansie-
deln - auf 77.000 Quadratmetern. Der
neue Unternehmenssitz mit seinem
80 Meter hohen Turm ist ein weithin
sichtbarer Beleg fiir die rasante Ent-
wicklung, die RTL seit seiner Griindung
vor 26 Jahren genommen hat. Heute ist
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Wahnsinn

Mit der Grindung des Senders RTL Plus im
Jahre 1984 stieg Bertelsmann ins Fernsehgeschaft
ein — als Partner eines Luxemburger Konzerns
und mit einem Osterreicher an der Spitze.
Was damals mit wenig Budget, viel Humor
und noch mehr Improvisationstalent begann,
ist heute ein Milliardengeschaft.

RTL Television der gré3te Privatsender
Europas. Der Weg dorthin begann in ei-
ner beschaulichen Villa und einer Auto-
busgarage. Das war allerdings nicht in
Koln, sondern etwa 200 Kilometer siid-
westlich der Stadt: in Luxemburg.

Als Anfang der 80er Jahre in
Deutschland die gesetzliche Grundlage
fiir das kommerzielle Fernsehen gelegt
wird, wittert der neue Vorstandsvorsit-
zende Mark Wossner eine grof3e Chan-
ce fiir Bertelsmann. Er schart eine
Gruppe talentierter Mitarbeiter um
sich, die sich des Themas annehmen
sollen. Die Gruppe erkennt schnell das
enorme Potenzial des Privatfernsehens.
Dazu gentigt ein Blick ins benachbarte
Ausland. Sie erkennt aber auch die eige-
nen Beschrdankungen: ,Wir brachten
nicht mehr TV-Erfahrungen mit, als un-
fallfrei einen Fernseher ein- und aus-
schalten zu konnen®, scherzt Bernd
Schiphorst. Schiphorst arbeitete da-
mals bei Gruner + Jahr, war Mitglied der

Wossner-Gruppe und sollte schon bald
samtliche Film-, Fernseh- und Radio-
Aktivitaten bei Bertelsmann leiten.

Das Bewusstsein der eigenen Gren-
zen fiihrt zur Suche nach einem Partner.
Leo Kirch, Deutschlands wichtigster
Lieferant von Filmen und TV-Produkti-
onen, geht andere Wege. Die 6ffentlich-
rechtlichen Sender von ARD und ZDF
verfiigen zwar tiiber reiche TV-Erfah-
rung, doch grol angelegte Abwerbun-
gen zieht Bertelsmann nichtin Betracht.
So bleiben zunéchst Gesprache mit Ver-
legerkollegen etwa aus den Héusern
Bauer, Burda, Springer, WAZ oder der
Frankfurter Allgemeinen Zeitung. Hier
ist das Interesse am Verleger-Fernsehen
grof3, doch das notwendige Know-how
und die dazu passende Technik kénnen
auch sie nicht vorweisen.

Auf der Suche danach wird
Bertelsmann in Luxemburg fiindig.
Dort leitet der Osterreicher Helmut
Thoma seit 1982 das deutsch- >



1| Bartringen in
Luxemburg: bis 1988
der Sitz von RTL
Television.

2 | Der neue Sitz der
Mediengruppe RTL
Deutschland

am Rhein, im alten
Messegelande
gegenuber vom
Koélner Dom: 77.000
Quadratmeter flr
2.000 Mitarbeiter.

3| Stunde null bei
RTLplus: Am

2. Januar 1984 um
17:27 Uhr entbindet
Moderator Rainer
Holbe das neue
.Fernsehbaby”
live, aber definitiv
noch nicht in

High Definition.

4 | Peter Kloeppel,
seit 1985 dabei, ist
heute Chefredakteur
von RTL Television.

5 | Programmchef
Marc Conrad und
Geschaftsflhrer
Helmut Thoma,
zwei erfolgreiche
Fernsehmacher
der ersten Stunde
im deutschen
Privatfernsehen.

6 | Hans Meiser und
Geert Muller-Gerbes
prasentieren 1984
ein ungewohnliches
und publikumsnahes
Nachrichtenformat:
.7 vor7”.
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sprachige Radioprogramm der ,,Compa-
gnie Luxembourgoise de Télédiffusion”
(CLT). Das deutsche Programm ist 1957
als ,Radio Luxemburg*“ auf Sendung ge-
gangen und in den 60er und 70er Jahren
von Frank Elstner und seinem Team zu
einem der beliebtesten Radiosender
Deutschlands aufgebaut worden. Fiir
Millionen Deutsche war RTL Anfang der
80er Jahre durch den Luxemburger
»Kultsender“ bereits ein Synonym fiir
unkonventionelle und abwechslungsrei-
che Unterhaltung. Angetrieben vom Er-
folg des Radiosenders mochte Thoma
auch beim Start des deutschen Privat-
fernsehens mitmischen und sucht eben-
falls einen Partner. Erste Kontakte zu
Bertelsmann bestehen bereits; RTL Ra-
dio kooperiert mit den Buchclubs von
Bertelsmann. Aus den Kontakten werden
Gespriche und schlieBlich im Dezember
1983 eine Partnerschaft: Die CLT
und Bertelsmann griinden gemeinsam
einen deutschen Privatfernsehsender.
Bertelsmann hélt zundchst 40 Prozent
der Anteile.

Neben der Technik zur Herstellung
von Fernsehprogrammen und einem
hohen Sendemast zur Verbreitung der
Bilder, verfiigt die CLT {iber zwei weite-
re entscheidende Faktoren: gute Laune
und Improvisationstalent. Dank dieser
Eigenschaften kommen Entscheidun-
gen schnell und pragmatisch zustande.
Neben Deutschland steht die CLT auch
in den Niederlanden in den Startls-
chern fiir einen neuen privaten TV-
Sender. Fiir Frankreich, Belgien und
Luxemburg produziert sie bereits Fern-
sehprogramme. Helmut Thoma ent-
scheidet sich kurzerhand, den von den
holldndischen Kollegen schon produ-
zierten Promotion-Trailer nebst Na-
men und Logo fiir den deutschen Sen-
derstart zu tibernehmen: ,RTLplus”
wird geboren. Noch heute hat die RTL
Group ihren Sitz in Luxemburg — und
ist das fiithrende europdische Rund-
funkunternehmen.

Thoma findet den Namen ,prak-
tisch“, weil den Deutschen damit signa-
lisiert werde, dass hier das ,bereits be-
kannte und erfolgreiche RTL Radio“
jetzt ,plus Bild“ zu haben sei: Nachrich-
ten, Musikmoderation und humorvolle
Plaudereien. So startet der junge Sen-
der, als er am 2. Januar 1984 um 17:27
Uhr auf Sendung geht. Humor als steter
Programmbegleiter zeigt sich schon in
den ersten Minuten: Als Arzt verkleidet
entbindet Radiomoderator Rainer
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Das erste Logo zeigt den Luxembur-
ger Vorganger; daraus entstehen
zum Sendestart 1984 Logo und
Name von RTLplus, aus Kostengriin-
den von CLT Gibernommen. Zum
Standortwechsel von Luxemburg
nach Koln wird das dritte Logo
eingesetzt. Jetzt stehen die drei
Senderfarben fest und die Wiederer-
kennung bei den Zuschauern ist
gewahrleistet.

1988

T E L E VvV I 8 I O N

1992

Holbe in einem Kreif§saal einen Fernse-
her mit dem Logo von RTLplus. Dass
die jungen Fernsehmacher den
historischen Sendestart mit schenkel-
klopfendem Schmunzeln zelebrieren,
offenbart, dass sich das Team nicht von
Konventionen leiten 14sst.

Finf Stunden sendet RTL in der
Anfangszeit, von 17:30 bis 22:30 Uhr.
Produziert wird in einer ehemaligen
Autobusgarage. Dort stehen eine Sitz-
gruppe, eine Bar und ein Nachrichten-
pult. Fiir mehr gibt es kein Geld. ,Wir
hatten als Jahresbudget einen Betrag,
mit dem wiirde RTL heute keinen
Nachmittag mehr bestreiten konnen®,
lacht Jochen Piitzenbacher, Moderator
der ersten Stunde. Mit 25 Millionen
Mark (12,5 Millionen Euro) ist das Bud-
get bescheiden — etwa ein Zehntel des-
sen, was Konkurrent Sat.1 im ersten
Jahr zur Verfiigung steht.

Da RTL anfangs iiber Kabel nicht
verbreitet werden kann, erreicht das
Programm nur Teile des Saarlands und
von Rheinland-Pfalz. Gerade mal
200.000 Haushalte konnen den neuen
Sender via Dachantenne empfangen.
Damit sie einschalten, machen die
Kollegen vom RTL Radio Werbung, um
wenige Stunden spéter — nur diesmal
im Bild — bei RTLplus wieder zu er-
scheinen. Live-Sendungen organisie-
ren sie meist in eigener Regie, spielen
Video-Clips ab oder bleiben beim Ab-
spielen von Musiktiteln schlicht vor
der Kamera sitzen. Thoma vertraut da-
rauf, bewédhrtes Radioprogramm ins
rechte Bild zu riicken, und beweist mit
diesem ungewodhnlichen Schwer-
punkt gutes Gespiir. Allerdings erfreut
er sich auch einiger Moderatoren mit
TV-Erfahrung. Rainer Holbe mode-
rierte bereits die ,ZDF-Starparade®.
Helga Guitton war einst beim ,ZDF-
Liederzirkus“ und der ,Aktuellen
Schaubude” vom NDR, Jochen Piit-
zenbacher beim WDR-Fernsehen.
,Wir hatten viele prominente Giéste,
machten Live-Talk und lieBen die
Stars ihre Hits zum Playback singen®,
sagt Piitzenbacher. Das ist risikofreu-
dig, authentisch und kommt beim Pu-
blikum gut an. Der Sender hat Zulauf,
die Macher ihren SpaR.

Als Roy Black wieder einmal zu Gast
ist, fallt ihm beim Singen eine Krone
aus dem Mund. Im Studio bricht Ge-
lachter aus, und die Krone wird mit
Kaugummi wieder am Schneidezahn
befestigt. Selbst einfachste Gewinn-



1 | Das RTL-Friihstiicksfernsehen ,Guten Morgen Deutschland”, hier mit

\

Wolfram Kons und Anja Stehmeyer, ist 1987 eine

Programmneubheit. 2 | Ebenso spektakular: 1990 die Show ,, Tutti Frutti” mit Hugo Egon Balder. 3 | ,Knight Rider” mit
David Hasselhoff ist die erste amerikanische Serie auf RTLplus im August 1985.

spiele fiihren bei den Fernsehmachern
nicht zu Peinlichkeiten. Stets rufen
Hunderte Zuschauer an. So ein Pro-
gramm haben sie noch nie gesehen.

,Vieles war handgestrickt“, raumt
Helmut Thoma ein, ,die jahrzehnte-
lange Radioerfahrung half beim Uber-
briicken.“ Thomas Anspriiche sind
nachvollziehbar: ,Die Leute miissen
zuschauen, mehr nicht.“ Mehr konnte
er nicht verlangen, denn fiir die Pro-
duktion von Reportagen, Serien oder
Fernsehfilmen fehlte das Geld. Auf vor-
handenes Material konnten die Ma-
cher in den Anfangsjahren nicht zu-
riickgreifen. ,Zum Start besallen wir
zwolf Filme“, sagt Thoma. Der erste
Filmeinkdufer von RTL Plus, Erhard
Puschnig, erinnert sich, dass er es
»schwer hatte, {iberhaupt an Filme zu
kommen®. Das Budget erlaubte ledig-
lich Romersandalen-Filme aus Italien
oder Nischenware aus Frankreich.

Auch das fiinfkdpfige Nachrichten-
Team hat es anfangs schwer, an gutes
Bildmaterial zu gelangen. Ubertra-
gungswagen und Reporter konnte sich
der Sender noch nicht leisten. Bei in-
ternationalen Themen gab es zwar ei-
nen Zugang zu Eurovisions-Material,
weil Luxemburg Griindungsmitglied
der Europdischen Rundfunkunion ist.
»Doch beiregionalen Themen konnten
wir nur selten Bildmaterial auftreiben®,
erinnert sich Marc Conrad, damals
Chefvom Dienst.

Weil RTL in puncto Nachrichtenbil-
der nicht mit der 6ffentlich-rechtlichen
Konkurrenz mithalten kann, will der
Sender ihr wenigstens zeitlich zuvor-
kommen. Seine tédgliche Nachrichten-
sendung strahlt er bereits um 18:53 Uhr
aus. Kein anderer Sender hatte es bis-

lang gewagt, einen solch seriésen Pro-
grammblock auBerhalb der vollen
Stunden zu beginnen. ,7 vor 7 nennt
RTL das 20-mintitige Nachrichtenma-
gazin. Was dort an Bildmaterial fehlt,
wird durch originelle Présentation gut-
gemacht. Bei Regen konnen aufmerk-
same Zuschauer sogar das Prasseln auf
dem Studiodach horen.

1985 stoBt ein junges Talent aus der
Henri-Nannen-Journalistenschule von
Gruner + Jahr zum Nachrichtenteam:
Peter Kloeppel. Der heutige Chefredak-
teur von RTL erinnert sich gerne an sei-
ne Anfangszeit. Als Korrespondent in
Bonn nahm er seine Arbeit auf. ,Die
Konkurrenz tiiberspielte ihre Beitrdge
elektronisch an die Senderzentrale, ich
verschickte sie per Kurier“, erzéhlt
Kloeppel. ,Damit die Kassetten recht-
zeitig in Luxemburg eintrafen, musste
ich spétestens um 16 Uhr fertig sein.“
Warum er trotz dieser Widrigkeiten zu
RTL ging? ,Ich fand die Mannschaft
motivierend und den Prédsentationsstil
der Nachrichten frisch und modern.*“

21,2 %

16,7 %
12,7 % I

1989 1991 1993

1,3 %
—
1987

0,4 %*
1985

ZUSCHAUERMAGNET

Entwicklung der Marktanteile von
RTL in Deutschland.

Zu Beginn sahen nur wenige das
Programm von RTL. Mit den 90er
Jahren wandelt sich das Bild. Quelle:
AGF/GFK/RTL Marktforschung.

* Zielgruppe 14-49 Jahre

Die Frische bringt Quote - bei
Nachrichten, Musik- und Quizsendun-
gen. ,Unser Programm war nicht dazu
da, uns oder die Kollegen aus dem
Feuilleton zu beeindrucken. Wir woll-
ten, dass es unseren Zuschauern ge-
fallt, und das haben die gespiirt“, sagt
Conrad. In seinem kleinen Sendegebiet
erreicht RTL wihrend der Sendezeit bis
zu 30 Prozent Marktanteil, so erste
Messungen bei 150 Testhaushalten.
Das Interesse steigt, auf dem jungen
Sender zu werben.

Die guten Kontakte zum RTL Radio
fithren viele Werbekunden auch zum
Fernsehsender. Im ersten Jahr kosten
30 Sekunden Werbezeit 1.000 DM
(500 Euro). Bertelsmann hofft auf Ein-
nahmen in Hohe von 10 Millionen DM
(5 Millionen Euro). Das Ziel wird er-
reicht, und damit verdient der junge
Sender bereits im ersten Jahr etwa
40 Prozent seines Gesamtbudgets —
eine enorme Quote.

Der Pioniergeist verldsst RTL auch
in den folgenden Jahren nicht. Zu-
schauer werden gewonnen mit Wagnis-
sen wie dem Friihstiicksfernsehen oder
einer tédglichen Seifenoper. Schon
frith  elektrisieren nackte Briiste
(,Tutti Frutti“) und heulende Boliden
(Formel 1). Als Boris Becker und Steffi
Graf 1989 Wimbledon gewinnen, ist
RTL exklusiv dabei. Zu dieser Zeit wird
bereits aus Koln gesendet, RTL ist auf
dem Weg, erwachsen zu werden.

»Aus heutiger Sicht war der Start von
RTL klug, professionell und giinstig*,
findet Bernd Schiphorst. Doch die Kin-
dertage des Senders diirften viele erin-
nert haben an den Titel der ersten Serie,
die auf RTL ausgestrahlt wurde: ,Der
ganz normale Wahnsinn.“ |
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DIE WURZELN DER RTL GROUP

Eine selbst gebaute Antenne auf dem Dach ihres Wohnhauses ist der

Ursprung der ersten Horfunkstation der Gebriider Anen in Luxemburg.

m Frithjahr 1996 beschliefen Bertels-
mann-Vorstand Michael Dornemann
und Audiofina-GroBaktiondr Albert
Frére eine Fusion ihrer Rundfunkaktivi-
taten. Ein Jahr spater entsteht die CLT-
UFA. Unter ihrem Dach senden damals
acht TV-Sender und sechs Radiostatio-
nen in sechs Lindern Europas. Heute
hélt die als RTL Group firmierende Me-
diengruppe von Bertelsmann Beteili-
gungen an 45 TV-Sendern und 31 Ra-
diostationen in elf Nationen.
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Die Wiege
des privaten Rundfunks

1997 fusionierte Bertelsmann seine Film- und
Fernsehtochter UFA mit dem luxemburgischen
TV- und Radiobetreiber CLT. Die Verschmelzung war
der Grundstein fir die heutige RTL Group. Deren
Waurzeln reichen jedoch viel weiter zurlck. Sie
flhren in die 20er Jahre — auf einen Dachboden.

Lange Zeit wére der Aufbau einer
solchen Gruppe undenkbar gewesen.
Uber Jahrzehnte waren Radio und
Fernsehen in ganz Europa eine natio-
nale Angelegenheit, die von staatli-
chen Anstalten durchgefithrt und
kommerziell stark limitiert wurde. In
ganz Europa? Am Stammsitz der heu-
tigen RTL Group ist Rundfunk schon
immer anders behandelt worden: im
GroBherzogtum Luxemburg. So fin-
den sich die frithen Wurzeln des Milli-
ardenkonzerns nur unweit der Zentra-
le: auf dem Dachboden von Haus
Nummer 28 in der Rue Beaumont.

Hier ging 1925 Radio Luxembourg auf
Sendung.

Zwei Jahre lang hatte der Tiiftler
Francois Anen mit seinen beiden Brii-
dern an der Sendetechnik gebastelt
und auf dem Dach einen 100 Meter lan-
gen und 35 Meter hohen Antennenké-
fig installiert. ,Die Horfunkstation war
als Reklame fiir den Verkauf von Radios
gedacht, die die Gebriider Anen feilbo-
ten®, erklart David Dominguez-Muller,
der ein Buch iiber die Geschichte von
Radio Luxembourg geschrieben hat.

Die Briider Anen spielen Schall-
platten, bringen samstags die Ergeb-
nisse von Sportveranstaltungen und la-
den regelmidBig ein Orchester in ihr
Dachboden-Studio ein. 1927 senden
sie bereits zwei bis drei Stunden pro
Woche. Radiomacher aus den Nach-
barldndern beginnen damals, nach Lu-
xemburg zu schielen: Denn dort agie-
ren die drei Briider mit ihrem Sender
ohne staatliche Einschrédnkung.

Als in Frankreich die Verstaatli-
chung des Rundfunks droht, erwégt
manch Senderchef den Umzug nach
Luxemburg und nimmt Kontakt mit
den Anen-Briidern auf. Der Eigentiimer
von Radio Toulouse schenkt ihnen ei-
nen Sendemast mit drei Kilowatt und
schldgt vor, einen gemeinsamen Sender
mit noch mehr Leistungskraft ins Leben
zu rufen. Die Briider willigen ein.

Doch nun beschlieft Luxemburg,
seinen Rundfunkmarkt zu regulieren.
Das Grof3herzogtum vergibt eine Li-
zenz an ein Konsortium um die Werbe-
agentur ,Havas“ und sonstige Eigner
von Radio Paris. Francois Anen ist
ebenfalls Mitglied des Konsortiums.
Dieses nimmt 1931 unter dem Namen
»Compagnie Luxembourgeoise de Ra-
diodiffusion (CLR) den Sendebetrieb
auf und erfreut sich zweier entschei-
dender Wettbewerbsvorteile in Europa:
Es darf Werbezeit verkaufen und
fremdsprachig senden.

Bald wird Programm in verschiede-
nen Sprachen und Ldndern ausge-
strahlt, in den jeweiligen Mérkten Sen-
dezeit an Werbekunden verkauft. Die
europaweite Verbreitung ermoglicht der
damals leistungsstdrkste Langwellen-
sender des Kontinents. Fiir die Technik
zeichnet Frangois Anen verantwortlich.
Bis nach dem Zweiten Weltkrieg hélt er
den Posten des technischen Direktors
inne — und erlebt, wie 1954 die CLR in
CLT umbenannt wird und die ersten
Fernsehaktivitdten beginnen. |



RITTERSCHLAG FUR EINEN BUCHCLUB

1| Kénig Juan Ca
Prinz Felipe (2006).

i

ine Szene aus Miguel de Cervantes’
Klassiker ,Don Quijote“ diente als Vor-
lage fiir die Illustration der Urkunde. Sie
dokumentierte die erste Ehrenmit-
gliedschaft im spanischen Buchclub,
dem Circulo de Lectores. Der damalige
Geschiftsfithrer Hans Meinke {tiber-
reichte die Urkunde im Juni 1989 kei-
nem Geringeren als Konig Juan Carlos.
»Der Konig war angetan. Er und die Ko6-
nigin haben die mit der Ehrung verbun-
dene Mitgliedschaft im Circulo gerne
angenommen®, erinnert sich Meinke
an die Zeremonie in der koniglichen
Residenz zu Madrid.

Die Ehrung war zwar eine Anerken-
nung fiir den Monarchen. Die Zeremo-
nie war aber vor allem ein Ritterschlag
fiir den spanischen Buchclub - mit
nachhaltiger Wirkung. ,Die Ehrenmit-
gliedschaft des Konigs hat unsere Mit-
glieder noch stérker an den Club ge-
bunden. Heute wollen aulerdem alle
bedeutenden Schriftsteller im Circulo
vertreten sein“, sagt Fernando Carro,
der seit 2001 das Club-Geschift in Spa-
nien leitet. Mittlerweile ist Carro auch
CEO des Unternehmensbereichs
Direct Group und damit Chef aller
Bertelsmann-Buchclubs.

rlos (Mitte) mit Hans Me

Ein konigliches Mitglied

Geehrt fur die Forderung der Freiheit und sein Eintreten fir das Recht auf Kultur, nahm der
spanische Konig Juan Carlos 1989 die erste Ehrenmitgliedschaft des Circulo de Lectores an.
Fir den spanischen Buchclub von Bertelsmann war dies Bestatigung der in vielen Jahren
errungenen gesellschaftlichen Stellung und des unternehmerischen Erfolges.

i |

F=1 I

Mit Spanien wagte Bertelsmann
1962 seinen ersten Schritt ins fremd-
sprachige Ausland, auf der Iberischen
Halbinsel entstand der erste Buchclub
auBerhalb des deutschen Sprach-
raums. Allerdings unter anderen Vor-
aussetzungen: Rund die Hilfte der spa-
nischen Landbevélkerung konnte zu
dieser Zeit weder lesen noch schreiben.

Doch Bertelsmann sah unterneh-
merische Chancen. ,In Spanien be-
dienten damals die wenigen Buch-
handlungen einen kleinen, exklusiven
Leserkreis, und niemand versuchte,
diesen zu vergroern®, erzahlt Meinke.
Neue Leser zu gewinnen, war das Ziel
des Buchclubs von Bertelsmann. Die
Modernisierer im Land begriiSten das
mit dem Circulo-Erfolg verbundene

DER SPANISCHE
BUCHCLUB

1962 Griindung des Circulo de
Lectores durch Reinhard
Mohn und den spanischen
Vergara-Verlag

1989 Erstes Ehrenmitglied des
Circulo: Konig Juan Carlos

1995 Griindung der Galaxia

). 2 | Filiale der Schwesterfirma Bertrand. 3 | Ferna;{do Carro begrii3t

Gutenberg

&

Leseforderprogramm, von dem sie sich
auch inhaltliche Impulse versprachen.
Trotzdem war der Anfang schwer, denn
unter der Diktatur Francos herrschte
Zensur. ,Wir gingen oft bis an die Gren-
ze“, sagt Meinke heute.

Mit dem Aufbruch Spaniens in die
Demokratie zogen die kulturellen Ver-
anstaltungen des Circulo nicht nur
neue Mitglieder an, sondern machten
auch viele Schriftsteller aus dem In-
und Ausland neugierig. Glinter Grass
etwa wurde Ehrenmitglied, seine
Werke fanden sich im Programm des
Circulo wieder. Auch der damalige
Staatsprdsident der Sowjetunion,
Michail Gorbatschow, trat dem illust-
ren Kreis der Ehrenmitglieder bei.

Mit der Griindung der Galaxia
Gutenberg 1995 begann der Circulo, in
einem kleinen Verlag auch selbst Biicher
zuverlegen. Als der Club Biicher in kata-
lanischer ~Sprache ins Programm
aufnahm, gewann er rund um Barce-
lona 60.000 neue Abonnenten. Mittler-
weile werden zudem Biicher auf
Baskisch und Galizisch vertrieben.
Insgesamt zdhlt der Circulo heute eine
Million Haushalte zu seinen Mitglie-
dern. ,Die gesellschaftliche Stellung des
Circulo ist das Ergebnis erfolgreichen
unternehmerischen Handelns“, fasst
Fernando Carro zusammen. |
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BUCHFUSION IN DER KRISE

usseldorf, 11. Februar 2003, 4:00 Uhr
morgens: Wahrend die Tinte auf der
letzten Seite des Ullstein-Heyne-List-
Kaufvertrages zwischen dem Axel
Springer Verlag und Random House
trocknet, sitzen auf 14 von 15 weiflen
Vitra-Stiihlen erschopfte Méanner rund
um den langen Verhandlungstisch in
der Diisseldorfer Kanzlei. Vier harte Ta-
ge liegen hinter ihnen.

Der leere Stuhl ist der Platz von
Joerg Pfuhl. Der Verhandlungsfiihrer von
Random House hat nach Unterzeich-
nung des Vertrages wortlos den Raum
verlassen. Wahrend bei den anderen
langsam die Anspannung der vergange-
nen Tage nachlisst, steht der Mann, der
mit Vertragsunterzeichnung den Umzug
von 400 Autoren unter das Dach von
Random House eingeleitet hat — darun-
ter Bestsellerautoren wie John Grisham,
Nicholas Sparks, Stephen King, Mary
Higgins-Clark oder Robert Harris —, vor
einer kleinen Wurstbude und ordert
fiinfzehn Mal die westfélische Speziali-
tdt,,Pommes Schranke“.

In der auf Ubernahmen speziali-
sierten Kanzlei ist man auf Abschliisse
dieser Art eingerichtet, mitten im Ver-
handlungszimmer steht deshalb ein
Kiihlschrank mit eisgekiihltem Cham-
pagner. Wahrend Pfuhl die erstaunte
Runde mit seinem ,Pommes-Friih-
stiick“ tiberrascht, lassen die Kanzlei-
kollegen die Korken knallen. Das erste
Kapitel des bis dahin geheim gehalte-
nen Verhandlungsmarathons um den
Erwerb des Heyne Verlags findet seinen
vorldufigen Abschluss bei Champagner
und Currywurst.

Nach der Vertragsunterzeichnung
in Diisseldorf fliegt Pfuhl sofort nach
Miinchen und beruft fiir 9:30 Uhr eine
Mitarbeiterversammlung ein. Das
Foyer ist voll, viele Verlagsmitarbeiter
sehen ihren Chef zum ersten Mal, da er
erst wenige Wochen zuvor sein Amt an-
trat. ,Random House {ibernimmt
Ullstein-Heyne-List — vorbehaltlich der
kartellrechtlichen Zustimmung*, kiin-
digt Pfuhl an. Stille. Erstaunen. Dann
aufbrausender Applaus.

Springer-Vorstand Hubertus Meyer-
Burckhardt begriindete um 10:30 Uhr
denVerkauf an Random House in einer
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Pressemitteilung wie folgt: ,Wir sehen
in der bestehenden Struktur der Grup-
pe trotz eingeleiteter Sanierungsmal-
nahmen keine ausreichend attraktive
Renditeperspektive.“

Zu diesem Zeitpunkt befindet sich
der Buchmarkt in Deutschland in einer
echten Krise: deutlich weniger verkauf-
te Biicher im traditionellen Buchhan-
del, Verunsicherung durch elektroni-
sche Medien und neue Lesegewohn-
heiten. Die Umsatzentwicklung des
deutschen Buchmarktes ist stark riick-
laufig: von 9,41 Milliarden Euro im Jahr

2001 auf 9,07 Milliarden Euro fiir 2003.
Trotzdem glaubt Random House an
das Buch als wichtiges Kultur- und
Wirtschaftsgut und investiert zu Be-
ginn des 21. Jahrhunderts in die Zu-
kunft des deutschen Buchmarktes.
Doch die Ubernahme gestaltet sich
zéh. Das Kartellamt vermutet eine
,marktbeherrschende Stellung“ auf
dem Taschenbuchmarkt und kiindigt
im Mai 2003 eine Untersagung des

Bekenntnis
um
Buchgeschaft

Mitten in der Krise des Buchhandels
entschliel3t sich Bertelsmann zu
einer grofden Verlagsibernahme.

Nach einem Verhandlungsmarathon

und monatelangen Gesprachen mit

den Kartellbehérden wird Random

House Deutschland Eigentimer des

Heyne Verlags. Die Ubernahme des
Taschenbuch-Pioniers ist riskant,

doch sie tragt schnell Frichte.

Kaufs der gesamten Gruppe, stimmt
aber einer von Random House vorge-
schlagenen Losung zu: Ubernommen
wird nur das Herzstiick Heyne mit den
Labeln Stidwest, Ludwig, Ansata und
Integral. Die zur Gruppe gehorenden
Verlage Econ, Ullstein, List und Claas-
sen werden an die schwedische Ver-
lagsgruppe Bonnier verkauft — gemein-
sam mit den Taschenbuchreihen
Heyne Esoterik und Heyne Fantasy.

Am 25. November 2003 heiSt Pfuhl
die neuen Kollegen in der Verlagsgruppe
Random House willkommen und ver-

spricht eine stabile Unternehmenskul-
tur. Noch herrscht Skepsis. Erst in den
darauf folgenden Monaten wandelt sie
sich in Zuversicht — nicht zuletzt, weil
die Integration enorm schnell erfolgt
und viele neue Perspektiven schafft. In-
nerhalb eines Monats ist das Rech-
nungswesen auf eine gemeinsame
Plattform umgestellt, schon einen Mo-
nat spéter steht die neue Organisation,
kurz darauf auch der Vertrieb. Uber das




Intranet ,@random* werden die Mitar-
beiter iiber jeden Schritt des Integra-
tionsteams informiert.

Bei Random House Deutschland
mit 43 Verlagen finden fast alle Heyne-
Mitarbeiter neue Aufgaben., Das war ei-
ne enorm professionelle Integration®,
erinnert sich Heyne-Verleger Ulrich
Genzler. Ohne Einschriankung habe er
sich in dieser Zeit seinen Aufgaben wid-
men und dafiir sorgen kénnen, dass
neue Biicher, darunter auch der neue
Grisham-Bestseller ,Die Schuld“, den
Buchmarkt stiirmen. Im Mai 2004

Immer

ist gerade

jetzt 1
,"2‘

feierte der Heyne Verlag in Miinchen
sein 70-jdhriges Bestehen. Ausgelassen
tanzte die Belegschaft bis in die frithen
Morgenstunden, Verleger Genzler beté-
tigte sich als DJ Groove im Gewdlbe der
Praterinsel. Noch heute erzéhlen Mitar-
beiter, wie sehr auf dieser Party Erleich-
terung zu spiiren war und die Uberzeu-
gung, dass es wieder aufwérts geht.

Der Zukauf entwickelte sich zum
Motor der Verdnderungen. ,Ich glau-

be, dass es ohne den Erwerb von
Heyne deutlich schwieriger gewesen
wére, die Verlagsgruppe auf neuen
Kurs zu bringen®, sagt Joerg Pfuhl.
,Wir schaffen durch eine dezentrale
Struktur die optimalen Rahmenbedin-
gungen fiir talentierte Lektoren, krea-
tive Marketingleute und ambitionierte
Verleger.“ Und das nicht nur bei
Heyne. ,Im Prinzip war die Integration
von Heyne die Grundvoraussetzung
fiir alles, was wir hier in den vergange-
nen sieben Jahren miteinander er-
reicht haben.“

GroRe allein ist kein Ziel, bietet
aber handfeste Vorteile: Erfolge und
Misserfolge gleichen sich aus. Ein weni-
ger starkes Jahr wére deshalb bei kei-
nem zu Random House Deutschland
gehorenden Verlag existenzbedrohend.
Die vom verstorbenen Verleger Rolf
Heyne gesuchte Kontinuitét ist somit
fiir alle Verlage gewdhrleistet. Hinzu
kommt der Wettbewerb innerhalb der
vielfdltigen Gruppe: Der Erfolg des an-

deren spornt an, selbst neue Ideen zu
entwickeln.

Dass dieses Prinzip funktioniert, bele-
gen die zahlreichen Eigengriindungen der
letzten Jahre. Der neue Fantasy-Verlag
Penhaligon landet mit dem Buch
,Damliche Ddmonen“ des bislang unbe-
kannten Autors Royce Buckingham gleich
einen Uberraschungshit, der wochenlang
auf der Bestsellerliste steht. CBJ, Heyne
Hardcore und Pantheon brauchen nicht
lange, um schwarze Zahlen zu schreiben.
Auch das Horbuchprojekt ,Starke Stim-
men“ von Random House Audio und der

1| Verleger Ulrich Genzler als DJ auf der

Feier zum 70-jahrigen Bestehen des Heyne
Verlages im Mai 2004.

2 | Joerg Pfuhl, Geschéaftsfiihrer der Verlags-

gruppe Random House, sorgte mit seinem
Team flir eine rasche und erfolgreiche
Integration von Heyne in die Gruppe.

3 | Heyne verlegt viele internationale

Bestsellerautoren in Deutschland.

G+J-Zeitschrift ,Brigitte wird ein Bestsel-
lererfolg. Der Glaube, dass Biicher auch im
21.JahrhunderteinlohnendesWirtschafts-
gut sind, hat sich fiir Random House
Deutschland ausgezahlt. Das spiegelt sich
indenjlingsten Ergebnissen wider. Wie das
gelungen ist?,,Durch Zeit und Geduld fiirs
Buchgeschift, aber Tempo und Effizienz
im Management. Und dadurch, dass man
die verantwortlichen Verleger machen
lasst, sagt Joerg Pfuhl. |
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DIE KREATION EINES BESTSELLERS

eser der ,New York Times“ konnen am
18. Mirz 2003 ihrem weltberiihmten
Lacheln kaum entkommen: Auf fast je-
dem Teil der Zeitung prangt das Konter-
fei der Mona Lisa. Darunter steht: ,War-
um lachelt dieser Mann?“ Eine Antwort
auf die ritselhafte Frage versprechen
die Anzeigen auf der letzten Seite des
Kulturteils. Doch dort wird auf den Ver-
kaufsstart eines Buches verwiesen.

Wer sich eine solche Lock-Kampag-
ne leistet, braucht Geld und Zuversicht.
Anzeigen in der ,New York Times“ kos-
ten schon mal sechsstellige Betrége.
Fiir eine Buchneuerscheinung ist ein
solcher Aufwand sehr selten. Meist ge-
hen Verlage solch ein Wagnis nur bei
Prominenten oder etablierten Bestsel-
lerautoren ein.

Doch der Autor, dessen neues Buch
in der ,New York Times“ beworben
wird, ist fast unbekannt. Er hat zwar
schon drei Biicher geschrieben, doch
keines davon wurde mehr als 10.000
Mal verkauft. Warum sollte gerade sein
viertes Buch erfolgreicher sein? Noch
dazu mit einer Hauptfigur, die iden-
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Jen Code
geknackt

Der Autor sucht nach Erfolg. Sein Lektor ist
zielstrebig. Als das Duo einen Karriereschritt
setzt, erleben sie, wie ein Verlag mit geschick-
tem Marketing ihr neues Werk zu einem Mega-
bestseller aufbaut. Die Geschichte von
Dan Browns Titel: ,The Da Vinci Code”.

tisch ist mit der aus Browns zweitem
Buch: einem Harvard-Professor und
Symbologe namens Robert Langdon.
Der Unterschied: Diesmal hat Brown
einen anderen Verlag, Doubleday aus
der Random House Gruppe. Dort
glaubt man wirklich an sein neues
Buch und entschlief$t sich zu einem
Vermarktungsstart der Superlative.
»,Das war ein extrem ungewohnlicher
Schritt“, riumt Verlagsleiterin Suzanne
Herz ein.

Zu diesem Zeitpunkt hat Random
House hinter den Kulissen schon viel
Vorarbeit geleistet und bei Héndlern,
Vertretern und Rezensenten die Auf-
merksambkeit auf ,The Da Vinci Code“
gelenkt. Zuvor musste der Autor Dan
Brown zum Verlag finden. Wie es dazu
kam, hat viel mit seinem Lektor Jason
Kaufman zu tun.

Kaufman arbeitet im Herbst 2000
bei einem anderen Verlag — und ist dort
frustriert. ,Ich habe an die von mir be-
treuten Autoren und Biicher geglaubt,
aber aus irgendeinem Grund wurden
sie nicht erfolgreich®, erinnert er sich.
Einer dieser Autoren ist Dan Brown. An
ihn glaubt Kaufman besonders. Doch
auch Browns jiingstes Werk verkauft
nur 8.000 Biicher. Der ambitionierte

Lektor kann das nicht nachvollziehen
und beschlief3t, es bei einem anderen
Verlag zu probieren. Er findet sein neu-
es Arbeitsfeld bei Doubleday.

Schon wenige Monate spdter, im
Frithjahr 2001, zeigt Kaufman seinem
Chef Bill Thomas das Exposé fiir Dan
Browns neues Buchprojekt und schlégt
vor, den Autor unter Vertrag zu nehmen.
Thomas willigt ein. Brown erhilt ein lu-
kratives Angebot, als Vorschuss fiir seine
néchsten beiden Biicher. Mit Blick auf
die bisherigen Verkéufe ist das auch ein
groBer Vertrauensvorschuss. Doch es
gibt auch andere Interessenten — mit
hoheren Angeboten. Brown entschlief3t
sich trotzdem, seinem vertrauten Lektor
Jason Kaufman zu folgen. ,Doubleday
schien perfekt zu passen®, sagt Kauf-
man, ,und Dan nahm das Angebot an.“

Ein Jahr lang arbeiten Brown und
Kaufman an den ersten Seiten des ,Da
Vinci Code“. Als Verlagskollegen im
Friithjahr 2002 das gesamte Manuskript
lesen, finden sie einhellig: Das ist der
Stoff fiir einen Bestseller. Damit aber
das Brown-Buch nicht in der Masse der
Neuverdffentlichungen untergeht, be-
ginnt Doubleday schon friih, in wichti-
gen Kreisen die Neugier auf den unbe-
kannten Autor zu schiiren. Bei einer
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Sommertagung vor Buchhandelsvertre-
tern etwa erzdhlt Brown von seiner Fas-
zination fiir Symbole und davon, wel-
che Rolle sie in seinem neuen Buch
spielen werden. Wenig spdter nimmt
der Verlag den bescheiden und char-
mant auftretenden Brown mit in die
Zentralen der gro8ten US-Buchketten.
Auch dort erzdhlt er von seinem Thriller.
Die Neugierde und Begeisterung
wiéchst.

Uber 10.000 Vorab-Exemplare ldsst
Random House drucken und verteilen —
normal sind selbst bei Bestsellerauto-
ren nur 3.000 Stiick. Die Taktik geht auf.
Die Vorbestellungen steigen. Allein die
Buchkette ,Barnes & Noble“ bestellt
75.000 Biicher. Das sind 40.000 Exemp-
lare mehr als die urspriinglich geplante
Erstauflage fiir Nordamerika. Die Be-
geisterung der Buchhéndler ist so grof,
dass sie gemeinsame Marketingmal3-
nahmen fiir das Buch vorschlagen. Das
kommt aullerordentlich selten vor.

Die Anzeigenkampagne zum Ver-
kaufsstart von , The Da Vinci Code“ in
der ,,NewYork Times* féllt auf einen be-
reits reichlich mit Erwartungen ge-
nédhrten Boden. Die Erwartungen wer-
den nicht enttduscht. Schon in der ers-
ten Woche verkaufen sich mehr als

1 | Bestsellerautor Dan Brown und sein Lektor Jason Kaufman.
2| Das erfolgreiche Duo zusammen mit Suzanne Herz und Bill Thomas von Doubleday.
3 | Das Marketing-Team in New York bei einem Meeting kurz vor dem Verkaufsstart.

Find the answer in The Da Vingi Code. See back of The Ars seclion.

Die Mona Lisa — ein Mann?
Mit dieser Gberraschenden
Anzeigenkampagne in der
~New York Times” kiindigt
Random House im Marz 2003
Dan Browns Thriller
,The Da Vinci Code” an.

zehn Prozent der 230.000 gedruckten
Biicher. ,The Da Vinci Code“ erklimmt
auf der Bestsellerliste Platz eins.
Wihrend die meisten Bestseller ihre
besten Verkaufswochen kurz nach dem
Start haben, legt ,The Da Vinci Code*
Woche um Woche stetig zu. Hier spielt
neben einem hervorragenden Buch
umsichtiges Marketing eine entschei-
dende Rolle. Als der TV-Sender ABC
eine Dokumentation mit dem Titel

,Jesus, Maria und Da Vinci“ sendet,
sorgt das Verlagsteam fiir einen Live-
Auftritt Browns im Friihstticksfernse-
hen. Dort weist der Autor darauf hin,
dass auf dem Umschlag des neuen Best-
sellers ein Code sei. Wer ihn knacke, so
Brown, kénne eine Reise nach Paris ge-
winnen. In dieser Woche schnellt die
Auflage noch einmal tiber den bisheri-
gen Verkaufsrekord hinaus - da ist das
Buch schon 33 Wochen im Handel.

Als im Herbst 2009 Dan Browns
néchstes Buch ,The Lost Symbol“ her-
auskommt, ist,,The DaVinci Code* eines
der erfolgreichsten Biicher weltweit—mit
mehr als 80 Millionen verkauften Ex-
emplaren, iibersetzt in mehr als 50
Sprachen., Bis heute profitieren wir von
der groBartigen Zusammenarbeit zwi-
schen Dan und Jason und von der un-
ternehmerischen Weitsicht, die Dou-
bleday mit seiner Marketingkampagne
fiir ,The Da Vinci Code‘ bewiesen hat“,
sagt Markus Dohle, Chef der Verlags-
gruppe Random House und Vorstands-
mitglied bei Bertelsmann. Wie erfolg-
reich der Verlag die Friichte erntet, ldsst
sich am Absatz von , The Lost Symbol“
erkennen: Der neue Thriller fand be-
reits in den ersten 24 Stunden eine Mil-
lion Kéufer. Das ist Rekord. |
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NEUE WEGE NACH ...

Saat fiir die
Friichte von
morgen

In Asien erschliel3t Bertelsmann neue Markte, in Europa und den
USA neue Vertriebswege, im globalen Netz neue Services.
Noch ist unklar, welche Aktivitaten zu Meilensteinen von
morgen werden. Fest steht jedoch schon heute: Es gibt viele
unternehmerische Chancen flr Talente. Und die werden gefordert,
etwa mit dem , Bertelsmann Entrepreneurs Program”

nnabelle Long staunt.
Die Chinesin hat gera-
de ein Konzept prasen-
tiert, wie Bertelsmann an
den rapiden Entwicklun-
gen der asiatischen Wachstumsmarkte um-
fassend teilnehmen kann. Sie hat die Griindung
eines Beteiligungsfonds vorgeschlagen. Jetzt wartet
die junge Managerin auf Feedback. Sie hofft, dass ihr Vor-
schlag nicht gleich abgeblockt wird, sondern Gegenstand
weiterer Diskussionen in Giitersloh wird. Und Finanzvor-
stand Thomas Rabe ldsst das Nachwuchstalent an jenem No-
vembertag 2007 in Peking nicht lange im Unklaren. ,Das ma-
chen wir“, kiindigt er an.

»,Mit einer sofortigen Entscheidung hatte ich tiberhaupt
nicht gerechnet. Ich war erstaunt, vor allem aber beein-
druckt®, erinnert sich Long. Schon wenige Wochen spéter, im
Januar 2008, kann sie ihre Arbeit als Geschéftsfiihrerin von
,Bertelsmann Asia Investments“ aufnehmen. Mit 100 Millio-
nen Dollar hat der Bertelsmann-Vorstand diesen Fonds aus-
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Nach ihrer Teilnahme am
.Bertelsmann Entrepreneurs
Program” leitet Annabelle Long
heute in Peking das Corporate
Center und sucht nach guten
Investments in Asien.

gestattet — ,,Seed-Money“ fiir Start-
ups in der asiatischen Medien- und
Servicebranche.

Bislang haben Long und ihr Team et-
wa die Hélfte dieses Betrages investiert. Der
Fonds beteiligte sich an einer Online-Com-
munity fiir junge Leute in den Bereichen Lifestyle

und Shopping (Yoho) und der fithrenden elektroni-
schen Plattform fiir Aus- und Fortbildungskurse (China Dis-
tance Education Learning). Zum Portfolio gehoren auch Bitau-
to, der integrierte Werbedienstleister fiir die Autobranche, diein
China derzeit boomt, sowie Anteile an der Multimedia-Tochter
des Fernsehunternehmens Phoenix, die das fiinftgrote On-
lineportal in China betreibt (, Ifeng.com®). ,Durch diese Beteili-
gungen kénnen wir direkt erleben, wie unternehmerische Ide-
en und neue Technologien umgesetzt werden, und daran parti-
zipieren. Das ist strategisch sehr wichtig, um friihzeitig neue
Geschiftspotenziale gerade in Wachstumsregionen wie China
zu erkennen®, findet Annabelle Long, die auch Bertelsmanns
»Corporate Center in Peking leitet.



E-BOOKS

Mit einem Katalog von
13.000 Titeln gehort Random
House in den USA zu den grof3ten
Anbietern von E-Books. In Deutsch-
land und GroBbritannien sind jeweils
liber 2.500 Titel elektronisch verfligbar,
teilweise mit ,,Bonus-Material”. Eine
Marktstudie hat ergeben, dass viele
Kéaufer von E-Books bislang keine
oder kaum herkdmmliche
Blcher gekauft haben.

S

' &
the book thief

Ebenso im klassischen Mediengeschift bietet das Land der
Mitte groBes Potenzial. Das zeigt der jiingste Geschiftsverlauf
von Gruner + Jahr in China: Entgegen der weltweiten Werbekri-
se legte der chinesische Anzeigenvermarkter Boda, den G+J im
Joint Venture mit dem Verlag Ray Li betreibt, beim Umsatz zu -
und hob sich damit von den dortigen Wettbewerbern ab. Das
Joint Venture ist unangefochtener Marktfiihrer im Frauenseg-
ment und wagte mit dem Start der Zeitschrift ,Leon“ 2009 den
Einstieg in das Mdnnersegment. Dieser mutige Schritt hat sich
bereits ausgezahlt: ,Leon“ hat sowohl im Verkauf als auch bei
der Anzeigenbuchung die Erwartungen iibertroffen. Zusam-
men mit den Titeln des zweiten Joint Ventures Clip, darunter die
Elternzeitschrift ,Fumo Parents und das Wissensmagazin
»Focus*,ist G+] ldngst eine etablierte Grof3e in dem am schnells-
ten wachsenden Zeitschriftenmarkt der Welt — und vergisst
trotzdem nicht, auf neue Darstellungs- und Vertriebsformen zu
setzen. Die Website ,Rayli.com.cn” ist eines der groiten Inter-
netportale fiir Frauen in Asien. Die monothematischen Web-
journale von ,Parents“ werden hunderttausendfach abgerufen
und von Anzeigenkunden exklusiv pro Heft gebucht.

CATCH-UP TV

Wer eine Episode einer
Serie oder Show im Fernsehen
verpasst hat, kann bei den
On-Demand-Plattformen der RTL-
Group-Sender die gesamte Episode
als Video abrufen. Bei M6 in
Frankreich und bei RTL in den
Niederlanden kann der Pro-
grammgenuss sogar schon
direkt auf dem Fernsehbild-
schirm nachgeholt
werden.

dondesdag 4 febnsari

Auch auf seinem Heimatmarkt befasst sich G+J mit neu-
en elektronischen Darstellungsformen seiner redaktionellen
Inhalte, etwa fiir das iPhone. Dort ist die , Financial Times
Deutschland“ schon einen Monat nach dem Start ihrer ,App*“
im Februar 2009 zu den meistgeladenen deutschsprachigen
Nachrichtensites aufgestiegen.

Die erweiterten Moglichkeiten der Digitalisierung haben
auch bei der Direct Group zur Entwicklung neuer Konzepte
gefiihrt. Im fragmentierten franzgsischen Buchverlagswesen
siehtdie Gruppe etwa eine Chance darin, Verlage bei der Digi-
talisierung ihrer Titelbestinde zu unterstiitzen. Mit dem
Buchhindler Chapitre.com und dem Club France Loisirs ist
Frankreich heute der wichtigste Markt der Direct Group.

In Deutschland plant das Unternehmen gemeinsam
mit der G+J-Vertriebstochter DPV die Er6ffnung des ersten
virtuellen Kiosks zum Verkauf elektronischer Biicher, Zeit-
schriften und Zeitungen. Die Nutzung dieses Kiosks soll mit
fast allen gdngigen mobilen Endgerdten und E-Readern
moglich sein, darunter Blackberry und iPhone. Ziel ist es,
auch auf dem deutschen Markt mobiles Lesen zu etablieren.
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BUSINESS
PROCESS
OUTSOURCING (BPO)
Um sich auf ihre Kernkompetenz zu
konzentrieren, lagern viele Konzerne
zunehmend ganze Geschaftsprozesse
aus. Dabei geben sie den Dienstleistern
oft nur Ziele vor, keinen Fahrplan fiir
die Umsetzung. Arvato ist bereit und
kompetent, diese Verantwortung
zu Ubernehmen. Das belegte

zuletzt ein GroRRauftrag
von Microsoft.

Chapitl'e 0Im

DIGITALE
LEKTURE

Die Direct Group sieht in der
zunehmenden Popularitat des
.elektronischen Lesens” neue
unternehmerische Chancen. Etwa in
Frankreich, wo viele Verlage bei der
Digitalisierung ihres Katalogbestandes
Unterstltzung gebrauchen kdnnten.
QOder in Deutschland, durch den
Start eines Online-Kiosks flir
elektronische Biicher,
Zeitschriften und
Zeitungen.

Damit wird der Spontaneinkauf unterwegs méglich, erklart
Thomas Feinen, Leiter der Unternehmensentwicklung bei
der Direct Group: ,Wenn beispielsweise jemand im Zug sitzt,
gerade den zweiten Band einer Trilogie ausgelesen hat und
nun Teil drei anfangen méchte, kann er das Buch mit seinem
E-Reader oder Handy in unserem Shop sofort kaufen.“

Diese Trilogie konnte ,,Eragon® von Christopher Paolini sein.
Die Werke des Bestsellerautors werden von Random House
schon seit langem auch als elektronische Biicher verlegt. Der
grolite Publikumsverlag der Welt hat bereits Anfang der 90er
Jahre damit begonnen, E-Books anzubieten, vor allem in den
USA. Das macht sich zunehmend bezahlt: Wahrend
Random House die Zahl seiner elektronischen Biicher in den
letzten drei Jahren etwa verdreifacht hat, ist der Absatz um ein
Vielfaches gestiegen, allein im Vorjahr fastum dasVierfache. Kun-
den aus den USA konnen derzeit aus 13.000 Titeln auswihlen.

In den USA und in GroBbritannien bietet Random House
seine E-Books teilweise auch mit Bonus-Material an, etwa ei-
nem Einfiihrungsvideo des Autors. ,,Um die Vorteile des Webs
und die audiovisuellen Moglichkeiten von Smartphones zu
nutzen, haben wir erweiterte E-Books entwickelt, erklart die
zustdndige Managerin Fionnuala Duggan und verweist auf
die Website ,Bookandbeyond.com“. Besonders erfreuliche
Nachrichten brachte eine Studie des Marktforschers GfK in
Deutschland: Demnach haben mehr als die Halfte der Kdufer
von E-Books zuletzt keine oder kaum herkémmliche Biicher
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gekauft. Das Fazit daraus: Mit der neuen Vertriebsform wer-
den neue Zielgruppen erschlossen.

Die RTL Group sieht die Vorteile digitaler Vertriebswege
vor allem in groRerer zeitlicher Flexibilitdt. Frither musste
ein Zuschauer zur Ausstrahlungszeit vor dem TV-Apparat
sitzen, um seine Lieblingsserie sehen zu konnen. Heute
kann er bei den Sendern der RTL Group das Sehvergniigen
flexibel nachholen, indem er die versaumten Shows online
abruft. Dieser ,,Catch-up“-Fernsehdienst steht ihm in den
Tagen nach der Ausstrahlung meist gratis zur Verfiigung —
und erfreut sich zunehmender Beliebtheit. 2009 verzeich-
neten die Online-Plattformen der RTL Group in ganz Euro-
pa mehr als eine Milliarde Videoabrufe, ein Wachstum von
rund 50 Prozent im Vergleich zu 2008. In Frankreich und
den Niederlanden konnen die Zuschauer die Programme
zudem schon iiber die Kabelbox abrufen und direkt auf
dem Fernsehbildschirm ansehen. Dass die Abruf-Videos
wie normales Programm durch Werbung unterbrochen
werden, akzeptieren die Zuschauer, haben Marktstudien
ergeben. Die RTL Group blickt somit auf eine interessante
neue Erlosquelle.

Auch Arvato sieht in der digitalen Vernetzung grof3es Ge-
schiftspotenzial, allerdings auf ganz anderer Ebene: durch
das Angebot an global agierende Unternehmen, komplette
Geschiftsprozesse zu iibernehmen. ,Viele Konzerne sind
verstdrkt daran interessiert, Prozesse wie die Kundenaufnahme



ZEITSCHRIFTEN
IN CHINA

Das Land der Mitte ist der am
schnellsten wachsende Zeitschriften-
markt der Welt. Mit zwei bewahrten

Joint-Venture-Partnern konnte sich
Gruner + Jahr in China sehr erfolgreich
positionieren. Wahrend G+J und sein
Partnerverlag Ray Li im Frauenseg-
ment bereits Marktfiihrer sind,
kam im Vorjahr ein Titel fur
Manner heraus:

,Leon”.

oder die Rechnungserstellung weltweit zu standardisieren,
denn dabei entsteht groBes Einsparpotenzial“, erkldrt
Matthias Mierisch, Geschéftsfiihrer von Arvato in Grofbri-
tannien und Irland. Diese Standardisierung herzustellen, sei
zwar alles andere als einfach. Doch Arvato habe das notwen-
dige Riistzeug dazu. Unter Mierischs Leitung konnte Arvato
kiirzlich Microsoft fiir einen neuen GroRauftrag gewinnen
und betreut nun weltweit ganze Geschiftsprozessketten fiir
den weltgroSten Softwarekonzern. ,Ich bin tiberzeugt, dass
auch andere Unternehmen Interesse an solchen Komplettlo-
sungen haben®, sagt Mierisch — und verweist auf das groQ3e
Know-how der Dienstleistungssparte von Bertelsmann.
»Allein bei Online-Bezahlsystemen kénnen wir schon heute
in bis zu 220 Landern der Welt Abrechnungen abwickeln.
Noch ist offen, welche der gegenwirtigen MafSnahmen sich
in einigen Jahren als Meilensteine der Konzernentwicklung ent-
puppen. Fest steht aber, dass die Entfaltungsmdéglichkeiten fiir
unternehmerische Talente grof sind und geférdert werden.
Beispiel dafiir ist das ,Bertelsmann Entrepreneurs Pro-
gram", bei dem ausgewdhlte Jungmanager in verschiedenen
Bereichen des Konzerns gefordert und gefordert werden.
Auch Annabelle Long hat dieses Programm absolviert. Als die
Chinesin 2005 ihren MBA an der kalifornischen Eliteuniversi-
tat Stanford abschlief3t, liegen ihr bereits Angebote von den
Top-Banken und den bekanntesten Beratungsfirmen vor. ,In
die Medienbranche wollte ich eigentlich nicht zuriick®, erin-

nert sich Long, die zuvor im chinesischen Fernsehen gearbei-
tet hat. Doch Gesprdche mit diversen Managern von
Bertelsmann stimmen sie um. In New York sammelt sie Erfah-
rung in der Zentrale von Random House, der Fernsehprodukti-
onsfirma Fremantle und Bertelsmanns Beteiligungsfonds fiir
digitale Medien. Als sie Ende 2006 nach Peking geht, ist auch
dies vorerst nur eine Station des Entrepreneur-Programms.

Es mag Auenstehende {iberraschen, dass sie ein Jahr
spater mit dem Management eines Fonds in dreistelliger Mil-
lionenhdhe betraut wird, zumal Long damals erst 35 Jahre alt
ist. Thre analytischen Fahigkeiten und ihr akribisch ausgear-
beitetes und bestechend prisentiertes Konzept hatten ohne
Zweifel Anteil daran, dass ihr der Bertelsmann-Vorstand die-
se Verantwortung {ibertrug — und damit groles Vertrauen
aussprach. Im Kern ging es aber darum, einem unternehme-
rischen Talent eine ungewdhnliche Chance einzurdumen.

Das war schon Reinhard Mohns groRe Stiarke —und damit
will sich Bertelsmann auch in Zukunft auszeichnen. ,Nie-
mand kann vorab sicher sein, welche Talente sich bewéhren
und welche Geschiftsideen erfolgreich sind, selbst bei sorg-
faltiger Priifung. Doch dieses Risiko gehen wir bereitwillig
ein, denn es ist Teil des unternehmerischen Selbstverstand-
nisses von Bertelsmann“, sagt Vorstandsvorsitzender
Hartmut Ostrowski. Und fiigt hinzu: ,Ich bin tiberzeugt, dass
wir schon heute die Weichen gestellt haben fiir die Meilen-
steine von morgen.*“ |

_31_



1835




Inhalt

52-76
52
56
57
59
64
70
70
70
71
71
72
75

77-151
77
78
79
80
81
82

152
154
158-160

158
160

161
162
163-164

163
164
164

Konzernlagebericht
Geschaft und Rahmenbedingungen
Forschung und Entwicklung
Ertragslage

Finanz- und Vermogenslage
Geschaftsverlauf der Bereiche des Konzerns
Die Bertelsmann AG

Mitarbeiter

Gesellschaftliche Verantwortung
Sonstige Informationen
Nachtragsbericht

Risikobericht

Prognosebericht

Konzernabschluss
Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung
Konzern-Gesamtergebnisrechnung
Konzernbilanz
Konzern-Kapitalflussrechnung
Konzern-Eigenkapitalveranderungsrechnung
Konzernanhang

Corporate Governance
Bericht des Aufsichtsrats

Organe | Mandate
Aufsichtsrat
Vorstand

Bestatigungsvermerk
Bilanzeid

Weitere Angaben
Glossar
Finanzkalender/Kontakt
Impressum

Bertelsmann Geschaftsbericht 2009

Finanzinformationen



52

Konzernlagebericht

Konzernlagebericht

Bertelsmann verzeichnete vor dem Hintergrund der weltweiten Wirtschaftskrise im Geschaftsjahr
2009 einen Umsatz- und Ergebnisrickgang. Der Umsatz erreichte 15,4 Mrd. € nach 16,2 Mrd. €
im Vorjahr, das Operating EBIT 1.424 Mio. € nach 1.575 Mio. € im Vorjahr. Die Malinahmen zur
Kostensenkung und Effizienzsteigerung von rund 1 Mrd. € milderten den Ergebnisrickgang deut-
lich ab. Eine strikte Cash-Orientierung flhrte zu einer hohen operativen Mittelfreisetzung und einer
Ruckfuhrung der Nettofinanzschulden um 652 Mio. € auf 2.793 Mio. €. Trotz Sonderbelastungen
wurde mit 35 Mio. € ein positives Konzernergebnis erzielt (Vj.: 270 Mio. €). Fur 2010 rechnet
Bertelsmann nicht mit einer spurbaren wirtschaftlichen Erholung. Die Visibilitat hinsichtlich der

weiteren wirtschaftlichen Entwicklung insbesondere in den Werbemarkten bleibt gering.

Geschift und Rahmenbedingungen
Geschaftsbeschreibung und Organisationsstruktur
Die Kerngeschiftsfelder von Bertelsmann sind Medieninhalte
sowie mediennahe Produktions- und Dienstleistungsgeschifte.
Das Unternehmen ist in den Bereichen Fernsehen, Radio und
Fernsehproduktion (RTL Group), Buch (Random House),
Zeitschriften (Gruner + Jahr), Medienservices (Arvato) sowie
Medienclubs und Buchhandel (Direct Group) weltweit aktiv.
Die Umsitze sind breit diversifiziert. Die Konzernunternehmen
erzielen Erlose aus dem Verkauf von Produkten und Waren,
Werbung und Anzeigen, Dienstleistungen sowie Rechten und
Lizenzen. Die Kernmirkte des Unternehmens liegen in West-
europa (vor allem Deutschland, Groflbritannien, Frankreich,
Spanien) und in den USA. Die Diversifikation nach Geschifts-
feldern und Regionen triagt zur Abfederung konjunktureller
Risiken bei.

Operating EBIT in Mio. €

Die Bertelsmann AG ist eine Aktiengesellschaft nach deut-
schem Recht und verfiigt so iiber eine duale Fithrungs- und
Kontrollstruktur. Die Aktien der Bertelsmann AG sind nicht
borsennotiert. In der Konzernorganisation iibt die Bertelsmann
AG die Funktion einer operativen Management-Holding aus.
In ihrem Verantwortungsbereich liegen sowohl die Geschifts-
politik als auch die strategische Steuerung des Konzerns. Der
Vorstand fiihrt den Konzern unternehmerisch in eigener
Verantwortung. Die Satzung der Bertelsmann AG sowie die
Beschliisse von Vorstand, Aufsichtsrat und Hauptversammlung
sind Basis der Konzernfiihrung. Die Berichterstattung und die
interne Steuerung folgen der Unternehmensorganisation nach
den fiinf Unternehmensbereichen RTL Group, Random House,
Gruner + Jahr, Arvato und Direct Group.

Umsatz in Mrd. €
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Die Geschifte der RTL Group konzentrieren sich auf Fernse-
hen, Radio und TV-Produktionen. Mit 45 Fernsehsendern und
31 Radiostationen in elf Ldndern ist die RTL Group Europas
fithrender Unterhaltungskonzern. Zum Fernsehgeschift zéh-
len unter anderem die Mediengruppe RTL Deutschland, die
Groupe M6 in Frankreich, die RTL-Sender im Benelux-Raum,
Five in Grofibritannien und Alpha TV in Griechenland. Dar-
iiber hinaus gehort die RTL Group mit ihrer 100-prozentigen
Tochtergesellschaft Fremantle Media zu den weltweit grofiten
Unternehmen in den Bereichen Produktion und Distribution
von TV-Inhalten. Die RTL Group ist in Briissel und Luxemburg
boérsennotiert.

Random House ist die weltweit gréfSte Publikumsverlags-
gruppe. Mit mehr als 120 publizistisch unabhéngigen Einzel-
verlagen, wie zum Beispiel Alfred A. Knopf und Doubleday
in den USA, Ebury und Transworld in Grofbritannien oder
Siedler und Goldmann in Deutschland, ist die Verlagsgruppe in
17 Landern vertreten. Random House verdffentlicht jedes Jahr
weltweit mehr als 11.000 Neuerscheinungen und verkauft
500 Millionen Romane, Sach- und Jugendbiicher im Hard-
cover-, Taschenbuch-, Hérbuch- oder elektronischen Format.

Das Druck- und Verlagshaus Gruner + Jahr ist Europas fiih-
render Zeitschriftenverlag. Die verlegerischen Aktivitdten um-
fassen mehr als 500 Magazine und digitale Angebote in {iber
30 Lindern. Prisma Presse, der zweitgrofite franzosische Zeit-
schriftenverlag, bildet die bedeutendste Aktivitédt aufSerhalb
Deutschlands. Daneben ist Gruner + Jahr unter anderem in
China, Italien, Polen und Spanien tétig. Das Tiefdruckunter-
nehmen Prinovis ist ein Joint Venture von Gruner + Jahr, Arvato
(je 37,45 Prozent) und der Axel Springer AG (25,1 Prozent).

Arvato ist ein internationaler Medien- und Kommunikati-
onsdienstleister, der weltweit in mehr als 35 Landern vertre-
ten ist. Die Geschiftsbereiche bestehen aus Arvato Services,
Arvato Print, Arvato Digital Services und Arvato Systems.
Die Geschiftstétigkeit umfasst Kundenbindungsprogramme,
Logistikdienstleistungen, Supply Chain Management, Call- und
Servicecenter, Tief- und Offsetdruck, Herstellung optischer
Speichermedien, IT-Services, Adress- und Datenbankmanage-
ment sowie Mediendirektvertrieb.

Die Direct Group betreibt Medienclubs, Buchhandlungen,
Internetaktivitdten, Verlage und Distributionsfirmen in
16 Landern. Die Unternehmen der Direct Group nehmen in
ihren Mirkten fithrende Positionen ein. Zu den Clubs zdhlen
bekannte Marken wie Der Club in Deutschland, France Loisirs
in Frankreich und der Circulo de Lectores in Spanien.

Strategie

Die Kerngeschifte von Bertelsmann konzentrieren sich auf
Medieninhalte sowie mediennahe Dienstleistungen und Pro-
duktionstitigkeiten. Neben der Weiterentwicklung der beste-
henden Geschiftsfelder strebt Bertelsmann die ErschliefSung
neuer Wachstumsfelder an. In den geografischen Kernmérkten
Westeuropas und den USA sieht Bertelsmann auch zukiinftig
seinen Investitionsschwerpunkt. Mittel- bis langfristig soll die
Prédsenz in grofSen Wachstumsmaérkten wie China ausgebaut
werden.

Die Mehrheit der Geschiftsfelder verfiigt {iber fithrende
Positionen in attraktiven, entwickelten Médrkten. Zukiinftige
Investitionen konzentrieren sich auf Geschiftsfelder mit star-
kem organischem Wachstum.

Dem Ziel der operativen Unternehmensfithrung folgend wird
in den Geschiften nach Moglichkeit eine Beteiligung von
100 Prozent angestrebt. Derzeit sind zwei Unternehmensbe-
reiche (RTL Group, Gruner + Jahr) nicht zu 100 Prozent kon-
trolliert.

Der Vorstand fiithrt und entwickelt Bertelsmann als einheitli-
chen Konzern. Hierzu werden die Struktur der Geschéfte und
das Konzernportfolio kontinuierlich analysiert. Der Vorstand
konzentriert sich auf die Optimierung der Geschifte sowie
die Nutzung organischer Wachstumsopportunitdten nahe an
den Kerngeschéften. Randgeschifte werden abhidngig vom
Marktumfeld verduflert. Ein schrittweiser Einstieg in neue
Wachstumsgeschifte ist unter Beriicksichtigung der Finan-
zierungsziele angestrebt.

Im Geschiftsjahr 2009 stand die Erarbeitung und Umsetzung
von MafSnahmen zur Reaktion auf die weltweite Wirtschafts-
krise im Mittelpunkt der Vorstandsarbeit. Durch Szenario-
Analysen wurden unterschiedliche Krisenverldufe simuliert,
alternative Handlungsoptionen abgeleitet und angemessene
Gegenmafinahmen definiert. Neben Investitionszuriickhal-
tung und einer verstdrkten Cash-Flow-Orientierung bei der
Steuerung der Geschifte wurde eine Reihe von Mafinahmen
zur Sicherung der Liquiditdt ergriffen. In allen Geschéften wur-
den signifikante Kostensenkungsmafinahmen realisiert, die
sich auf eine Vielzahl von geschiftsspezifischen Einzelmaf3-
nahmen verteilen und zu nachhaltigen Einsparungen von rund
1 Mrd. € fiihrten.

Bertelsmann verfolgt unverdndert das Ziel, das organische
Wachstum des Konzerns durch Optimierung des Portfolios,
Investitionen in Wachstumsgeschéfte und Innovationen zu
steigern. Die Erreichung dieses Ziels ist in Abhédngigkeit von der
weiteren Auspragung und den Auswirkungen der weltweiten
Wirtschaftskrise zu sehen.
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Steuerungssysteme

Die kontinuierliche Steigerung des Unternehmenswertes iiber
eine nachhaltige Verbesserung der Ertragskraft ist das iiber-
geordnete wirtschaftliche Ziel von Bertelsmann. Die zentrale
Steuerungskennzahl zur Beurteilung der Ertragskraft des opera-
tiven Geschifts und der Rentabilitdt des investierten Kapitals ist
der Bertelsmann Value Added (BVA). Der BVA misst den iiber
die angemessene Verzinsung des investierten Kapitals hinaus
erwirtschafteten Gewinn. Die Wertorientierung findet sowohl
in der strategischen Investitions- und Portfolioplanung als auch
in der operativen Geschéftssteuerung ihren Ausdruck und wird
durch die Verkniipfung mit dem Managementvergiitungssys-
tem in die unternehmerischen Aktivitdten eingebunden.

Grundlage fiir die Berechnung des BVA ist die Differenz von
Net Operating Profit After Tax (NOPAT) und Kapitalkosten.
NOPAT ist als das um den pauschalen Konzernsteuersatz von
33 Prozent bereinigte Operating EBIT definiert. Die Kapital-
kosten entsprechen dem Produkt aus Kapitalkostensatz und
investiertem Kapital. Der Kapitalkostensatz betrédgt einheit-
lich 8 Prozent nach Steuern. Das investierte Kapital ergibt sich
aus den Vermdgenspositionen der Bilanz, die dem operativen
Betriebszweck dienen, abziiglich solcher Verbindlichkeiten,
die dem Unternehmen unverzinslich zur Verfiigung stehen.
Zusdatzlich wird der Barwert der Operating Leases in das in-
vestierte Kapital einbezogen. Im Geschiéftsjahr 2009 hat sich
der BVA von 90 Mio. € auf 26 Mio. € vermindert. Der wesent-
liche Grund fiir die Verringerung des BVA ist das riickldufige
operative Ergebnis.

BVA der Bereiche in Mio. €*

-20-14
LR

Arvato

RTL Group Gruner +

Jahr

Random
House

Direct Group

*Ohne Corporate/Konsolidierung

| 2008
W 2009

Das Operating EBIT geht nicht nur iiber den NOPAT in die BVA-
Rechnung ein, sondern ist fiir sich eine relevante Steuergrofie.
Diese wird vor Finanzergebnis und Steuern berechnet und um
Sondereinfliisse bereinigt. Durch diese Vorgehensweise wird
eine normalisierte nachhaltige Ergebnisgrofie ermittelt, wel-
che die Prognosefihigkeit und Vergleichbarkeit verbessert. Im
Berichtsjahr betrug das Operating EBIT 1.424 Mio. €.

Neben dem BVA und dem Operating EBIT wird dem operativen
Free Cash Flow grofie Bedeutung zugerechnet, der iiber die
Cash Conversion Rate gemessen wird. Diese ergibt sich aus
dem Verhiltnis von operativem Free Cash Flow zum Operating
EBIT und ist ein Mafistab fiir die Finanzmittelfreisetzung aus
den Geschiften. Der operative Free Cash Flow bertiicksich-
tigt keine Zins-, Steuer- oder Dividendenzahlungen und ist
um Ersatz- respektive Erweiterungsinvestitionen vermindert.
Sowohl das Operating EBIT als auch der operative Free Cash
Flow werden um Sondereinfliisse bereinigt. Angestrebt wird
im langjéhrigen Mittel eine Cash Conversion Rate von 95 bis
100 Prozent. Im Geschiftsjahr 2009 lag die Cash Conversion
Rate bei 125 Prozent (Vj.: 105 Prozent).

Bestandteile des Steuerungssystems von Bertelsmann sind da-

riiber hinaus die internen Finanzierungsziele, die im Abschnitt
,Finanz- und Vermogenslage“ dargestellt werden.

Cash Conversion Rate der Bereiche in Prozent*

Gruner + Arvato

Jahr

Random
House

RTL Group

Direct Group**

*Ohne Corporate/Konsolidierung
**|m Vorjahr erfolgte keine Angabe
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Wichtige Ereignisse des Geschaftsjahres

Mit Wirkung zum 1. Januar 2009 wurden die Geschifte der
Direct Group in Grofsbritannien verdufiert. Ebenfalls zum
1. Januar 2009 wurden die Geschifte der Direct Group in den
Niederlanden und im flimischen Teil Belgiens verkauft. Die
genannten Geschéfte waren zum 31. Dezember 2008 in den
nicht fortgefithrten Aktivitdten enthalten.

Im Januar 2009 hat Bernd Buchholz den Vorstandsvor-
sitz von Gruner + Jahr {ibernommen, als Nachfolger von
Bernd Kundrun, der sein Mandat auf eigenen Wunsch
niederlegte.

Ebenfalls im Januar 2009 begab die Bertelsmann AG zur
Liquiditdtssicherung eine Anleihe mit fiinfjahriger Laufzeit
und einem Volumen von 500 Mio. €. Diese Anleihe wurde im
April 2009 um 250 Mio. € auf 750 Mio. € aufgestockt.

Seit Oktober 2009 wird das Ende 2008 gegriindete Unterneh-
men BMG Rights Management mit KKR in Form eines Joint
Ventures betrieben, an dem Bertelsmann derzeit mit 49 Prozent
beteiligt ist.

Gesamtwirtschaftliche Entwicklung

Die Weltwirtschaft ist in den ersten Monaten des Jahres 2009
weiter von einer schweren Krise geprdgt gewesen. Seit dem
Frithjahr 2009 sind wieder leichte Wachstumstendenzen er-
kennbar. Entsprechend dem Kieler Institut fiir Weltwirtschaft
beruht diese Entwicklung vor allem auf der zunehmenden Pro-
duktion in den Schwellenldndern und auf positiven Effekten
aus den weltweiten Konjunkturprogrammen.

In den USA fiihrten insbesondere die staatlichen Interventi-
onen und positive Effekte durch den niedrigen Wechselkurs
des Dollars zu einer Beendigung der Rezession. Dem Institut
fiir Weltwirtschaft zufolge haben sich die Finanzmaérkte in den
USA im Laufe des Jahres 2009 weiter stabilisiert.

Die gesamtwirtschaftliche Leistung in Deutschland ist im Jahr
2009 dem Statistischen Bundesamt zufolge preisbereinigt
gegeniiber dem Vorjahr um 5,0 Prozent zuriickgegangen. We-
sentlich fiir diese Entwicklung war vor allem der riicklaufige
Export. Der private Konsum erwies sich aufgrund der staatli-
chen Forderprogramme und des robusten Arbeitsmarktes als
stabilisierendes Element.

Entwicklung relevanter Markte

Der schwere Einbruch der Weltwirtschaft in den Jahren 2008
und 2009 hat die fiir Bertelsmann relevanten Mérkte in unter-
schiedlichem Ausmafs betroffen.

Die europidischen TV-Werbemirkte waren 2009 von starken
Riickgidngen sowie einer hohen Volatilitdt gepréagt. Trotz einer
Erholung insbesondere im vierten Quartal schrumpfte der deut-
sche TV-Markt auf Jahresbasis um 9 Prozent. Mit Riickgdngen
zwischen 9 und 13 Prozent waren die Kernldnder Frankreich,
GrofSbritannien und die Niederlande noch stérker betroffen.

Die Buchmairkte in den USA, Grof$britannien und Deutschland
entwickelten sich in den ersten Monaten des Geschiftsjahres
2009 schwicher. Insbesondere der US-amerikanische Buch-
markt war in diesem Zeitraum von allgemeiner Kaufzuriick-
haltung sowie dem Abbau von Lagerbestdnden im Buchhandel
gepragt. Nach einer schrittweisen Erholung entwickelten sich
die Buchmarkte im Vergleich zum Vorjahr insgesamt stabil.

Die Zeitschriften-Werbemarkte waren im Jahr 2009 stark durch
die Wirtschaftskrise belastet. Wahrend in Deutschland der
Zeitschriften-Werbemarkt einen Einbruch von 11 Prozent ver-
zeichnete, betrug der Marktriickgang in Frankreich 9 Prozent.
Die Vertriebserlose entwickelten sich allgemein weitgehend
stabil.

Die Druckmadrkte fiir Zeitschriften, Kataloge und Werbemittel
in Europa entwickelten sich, vor allem aufgrund geringerer
Volumina und anhaltenden Preisdrucks, deutlich schwiécher.
Wihrend die Mirkte fiir Speichermedien in Europa und den
USA aufgrund der zunehmenden Bedeutung digitaler Ver-
breitungsformen zuriickgingen, erwiesen sich die Mérkte fiir
Dienstleistungen trotz Preisdrucks als stabil bis lediglich leicht
riickldufig.
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Regulatorische Rahmenbedingungen

Bertelsmann betreibt in mehreren europdischen Landern
Radio- und Fernsehaktivitidten, die regulatorischen Bestim-
mungen unterworfen sind. Bertelsmann-Firmen nehmen in
vielen Geschiftsfeldern fithrende Marktpositionen ein, so dass
das akquisitorische Wachstum aus wettbewerbsrechtlichen
Griinden begrenzt sein kann. Aufgrund der Borsenzulas-
sung der begebenen Genussscheine und Anleihen unterliegt
Bertelsmann in vollem Umfang den entsprechenden kapital-
marktrechtlichen Bestimmungen.

Forschung und Entwicklung

Die Wettbewerbsfdahigkeit und der langfristige Unterneh-
menserfolg von Bertelsmann hdngen im hohem Mafle vom
Innovationsgrad der angebotenen Medienprodukte und
Dienstleistungen ab. Forschungs- und Entwicklungsaktivi-
téten (F&E) zur Entwicklung innovativer und marktgerechter
Produkte und Services gelten daher als elementarer Bestand-
teil der Geschiftsstrategie. Diese finden bei Bertelsmann
zum grofSen Teil in den operativen Einheiten statt. Dort
sind die Kenntnisse iiber Kunden und Mérkte sowie iiber
technologische Innovationen und deren Bedeutung fiir die
Zukunft am grofiten.

Die RTL Group konzentriert sich in ihrem Kerngeschéft
auf die Entwicklung und den Einkauf neuer, umsatzstarker
TV-Formate. Dariiber hinaus nimmt die Entwicklung neuer
Verbreitungswege im digitalen Zeitalter einen hohen Stel-
lenwert ein. Aufferdem wird die kontinuierliche (Weiter-)
Entwicklung von On- und Offline-Diversifikationsgeschiften
durch vielfiltige F&E-Aktivitdten unterstiitzt.

Random House setzt Impulse durch die Entdeckung und die
Entwicklung neuer Autoren und die Verdffentlichung neuer
Titel. Zusatzlich nimmt der weltweite Auf- und Ausbau des
Geschifts mit Titeln in elektronischer Form (E-Books) und
die damit zusammenhidngende Entwicklung innovativer
Produktfeatures eine wichtige Rolle im F&E-Prozess ein.

Gruner + Jahr setzt einen starken Fokus auf die Weiterent-
wicklung des Publishing-Geschéfts entlang aller medialen
Plattformen und Wertschopfungsketten. Weitere Entwick-
lungsschwerpunkte werden im Ausbau des Produkt- und
Serviceangebots, zum Beispiel im Bereich Corporate Publi-
shing, sowie im Ausbau digitaler Geschifte, unter anderem
im Bereich Onlinevermarktung, gesetzt.

Bei Arvato werden im Bereich F&E insbesondere der kon-
tinuierliche Aufbau und die Weiterentwicklung integrierter
Dienstleistungsangebote forciert. Dabei werden sowohl
neue Geschiftsmodelle als auch die ErschliefSung neuer
Anwendungsfelder und Mirkte vorangetrieben. Aufbauend
auf den spezifischen Kundenbediirfnissen wird ein innova-
tives Dienstleistungsportfolio entwickelt.

Die Direct Group fokussiert sich im klassischen Club- und
Buchhandelsgeschift auf die zunehmende Verzahnung ihrer
Vertriebskanile. Dariiber hinaus werden - aufbauend auf
den Kernkompetenzen der Direct Group - zusitzliche Ge-
schiftsmodelle in den Bereichen Community-Management
und E-Books sowie aufSerhalb des klassischen Medienge-
schaftes entwickelt.

Die Innovationskompetenz ist ein wichtiger Faktor fiir das
organische Wachstum von Bertelsmann und besitzt somit
einen hohen Stellenwert im Konzern. Zusitzlich zu den
marktnahen F&E-Aktivitdten der operativen Bereiche wer-
den konzernweite Weiterbildungs- und Trainingsprogramme
angeboten sowie der Wissensaustausch und die Zusammen-
arbeit der Innovatoren in allen Unternehmensbereichen und
Geschiftseinheiten aktiv gefordert.

Durch den Venture Capital Fonds Bertelsmann Digital Media
Investments mit einem Portfolio von 16 Beteiligungen an
jungen Unternehmen ist es zusétzlich moglich, den direk-
ten Zugang zu neuen, strategisch relevanten Technologien
und Geschéftsmodellen im Bereich Digitaler Medien zu
sichern.

Aufgrund der diversifizierten Konzernstruktur und der damit
verbundenen unterschiedlichen Anforderungen werden
Investitionen in F&E nicht separat erhoben.
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Ertragslage

Umsatz

Der Umsatz ging bedingt durch die Wirtschaftskrise mit ent-
sprechenden Auswirkungen auf die fiir Bertelsmann relevan-
ten Markte um 5,4 Prozent auf 15,4 Mrd. € (Vj.: 16,2 Mrd. €)
zuriick. Bereinigt um Portfolio- und Wechselkurseffekte belief
sich das organische Wachstum auf -5,8 Prozent. Infolge eines
im Jahresdurchschnitt stéarkeren Dollars beliefen sich die Wech-
selkurseffekte auf -0,6 Prozent; Portfolio- und sonstige Effekte
beliefen sich auf 1,0 Prozent.

Im Geschiftsverlauf der RTL Group spiegelte sich die Wer-
bemarktentwicklung wider, wenngleich sich der Unterneh-
mensbereich zum Teil besser als der jeweilige Markt entwi-
ckelte. Der Umsatzriickgang der RTL Group auf 5,4 Mrd. €
(Vj.: 5,8 Mrd. €) lasst sich im Wesentlichen auf die Medien-
gruppe RTL Deutschland, den britischen Sender Five sowie
RTL Nederland zurtickfiihren. Die Umsatzentwicklung von
Random House zeigte sich gegeniiber dem Vorjahr stabil.
Trotz des Abbaus von Lagerbestinden im US-Buchhan-
del lag der Umsatz mit 1,7 Mrd. € auf H6he des Vorjahres
(Vj.: 1,7 Mrd. €). Spiirbare Riickgdnge des Anzeigenmarktes
infolge der Wirtschaftskrise fithrten mit 2,5 Mrd. € zu einem
riickldufigen Umsatz bei Gruner + Jahr (Vj.: 2,8 Mrd. €).

Im Unternehmensbereich Arvato konnten Umsatzriickgidnge
im Druckbereich nicht in vollem Umfang durch das Dienst-
leistungsgeschéft kompensiert werden. Aufgrund von Preis-
und Mengenriickgdngen verminderte sich der Umsatz im
Geschiftsjahr 2009 von 5,0 Mrd. € auf 4,8 Mrd. €. Der Um-
satz der Direct Group lag mit 1,2 Mrd. € unter dem Vorjahr
(Vj.: 1,4 Mrd. €).

Umsatz der Unternehmensbereiche

Insgesamt wurden die Auswirkungen der weltweiten
Wirtschaftskrise dank eines umfassenden Kosten- und Effi-
zienzprogramms, aber auch aufgrund der Diversifikation der
Bertelsmann-Geschéfte im Geschéftsjahr 2009 etwas abge-
mildert.

Die geografische Umsatzverteilung verdnderte sich im Ver-
gleich zum Geschiftsjahr 2008 nur geringfiigig. Wahrend der
Anteil des in Deutschland erwirtschafteten Umsatzes leicht auf
35,0 Prozent gegeniiber 36,0 Prozent im Vorjahr zuriickging,
entfiel auf die {ibrigen europédischen Lander ein Umsatzanteil
von 47,7 Prozent (Vj.: 48,0 Prozent). Gleichzeitig erhohte sich
der Anteil der USA am Gesamtumsatz von 11,5 Prozent auf
12,5 Prozent. Die sonstigen Lander erreichten einen Anteil von
4,8 Prozent (Vj.: 4,5 Prozent). Damit ist der Anteil des Auslands-
geschifts am Gesamtumsatz von 64,0 Prozent auf 65,0 Prozent
gestiegen. Das Verhéltnis der vier Erlosquellen (Produkte und
Waren, Werbung und Anzeigen, Dienstleistungen, Rechte und
Lizenzen) blieb auch nach einer Anderung in der Kategorisie-
rung im Vergleich zum Vorjahr weitgehend ausgewogen.

Operating EBIT und Operating EBITDA

Im Geschiftsjahr 2009 erzielte Bertelsmann ein Operating EBIT
in Hohe von 1.424 Mio. € (Vj.: 1.575 Mio. €). Die Umsatzrendite
lag mit 9,3 Prozent unter dem Vorjahreswert von 9,7 Prozent.
Infolge der Wirtschaftskrise verzeichneten die Unternehmens-
bereiche, mit Ausnahme von Random House, operative Er-
gebnisriickgdnge. Die RTL Group konnte die Auswirkungen
des Umsatzriickgangs auf das operative Ergebnis durch er-
hebliche Kostenreduzierungen begrenzen. Das Ergebnis der

in Mio. € 2009 2008
Deutschland International Gesamt Deutschland International Gesamt
RTL Growp 1.867 3543 5.410 2131 3643 5774
Random House 269 1.454 1.723 259 1.462 1721
Gruner + Jahe 1.153 1.356 2,508 1.269 1,500 2769
Awato 2078 2748 4.826 2178 2815 4993
Direct Group 208 1.038 1.246 287 1.109 1396
Summe Umsa{i‘ der Bereigﬁe 557/ 10.138 15.713 6.124 10520 16653
Corporate/Konsolidierung -198 -151 -349 -270 -134 -404
Fortgefilhrte Aktivitsten 5.377 9.987 15.364 5.854 1035 16.249
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Umsatzanalyse
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RTL Group lag bei 793 Mio. € nach 927 Mio. € im Vorjahr.
Random House erzielte im Geschiftsjahr 2009 mit 137 Mio. €
ein operatives Ergebnis auf Vorjahresniveau. Im werbeabhén-
gigen Geschaft gelang es Gruner + Jahr, die Kosten proportional
zum Umsatzriickgang zu senken und damit die Wirkung auf
das operative Ergebnis zu ddmpfen. Gruner + Jahr erreichte ein
Operating EBIT in H6he von 203 Mio. € (Vj.: 225 Mio. €). Riick-
ldufig entwickelte sich auch das Operating EBIT von Arvato,
das sich insbesondere aufgrund von Volumenriickgdngen von
369 Mio. € im Vorjahr auf 345 Mio. € im Berichtszeitraum ver-
ringerte. Die Direct Group erzielte mit 28 Mio. € ein Ergebnis
auf Vorjahresniveau (Vj.: 29 Mio. €).

Im Geschiftsjahr 2009 verringerte sich das Operating

EBITDA auf 2.003 Mio. € nach 2.138 Mio. € im Vorjahr.

Konzernumsatz nach Regionen in Prozent

4,8 Sonstige Lander

35,0 Deutschland .

47,7 Ubrige
h

12,5 USA

Sondereinfliisse

Die Sondereinfliisse beliefen sich im Geschéftsjahr 2009 auf
-730 Mio. € nach -676 Mio. € im Vorjahr. Die Sondereinfliisse
setzten sich zusammen aus aufSerplanmaifdigen Abschreibun-
gen in einer Gesamthohe von -319 Mio. € sowie aus dem Sal-
do von Verduflerungsgewinnen und -verlusten in Héhe von
13 Mio. €. Die Aufwendungen im Wesentlichen fiir Re-
strukturierungen und Abfindungen sowie Wertberich-
tigungen auf Anlagevermdégen in Hohe von -424 Mio. €
(Vj.: -173 Mio. €) verteilten sich tiber alle Unternehmensbe-
reiche und umfassen unter anderem die Auswirkungen von
Programmen zur Effizienzsteigerung und Optimierung von
Organisations- und Kostenstrukturen. Bei Prinovis erfolg-
ten Wertberichtigungen auf Anlagevermégen in Héhe von
-111 Mio. €. Die Auswirkungen der Wirtschaftskrise fithrten dar-
iber hinaus zur Neueinschétzung von Ergebniserwartungen ein-
zelner Geschifte, beispielsweise des TV-Geschifts in Grofibri-
tannien und Griechenland. Vor diesem Hintergrund erfolgten im
Geschiftsjahr 2009 Firmenwertabschreibungen sowie aufler-
planmaéfiige Abschreibungen auf immaterielle Vermdgenswer-
te mit unbestimmter Nutzungsdauer in Hohe von insgesamt
-319 Mio. €. (Vj.: -502 Mio. €).

Konzernergebnis

Ausgehend vom Operating EBIT ergab sich nach der Einbezie-
hung von Sondereinfliissen in Hohe von -730 Mio. € ein EBIT von
694 Mio. € (Vj.: 899 Mio. €). Das Finanzergebnis verbesserte sich
gegentiiber dem Vorjahr leicht von -429 Mio. € auf -424 Mio. €.
Maf3nahmen zur Liquiditétsabsicherung fithrten trotz geringerer

Umsatz nach Erlésquellen in Prozent*

8,7 Rechte und Lizenzen

18,2 Dienstleistungen
46,1 Produkte

27,0 Werbung
und Anzeigen

*Basis: Summe der Bereiche vor Corporate/Konsolidierung
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Ergebnisanalyse

in Mio. € 2009 2008
Operating EBIT der Bereiche
o 793
137
203

""""""""""""""""""""""""" 45

""""""""""""""""""""""""" 28 29
Summe Operating EBIT der Bereiéﬁé """""""""""""" 1.506 1687
Corporate/Konsolidierung -82 -112
Operating EBIT Konzern 1424 1575
Sondereinfliisse -730 -676
EBIT (Ergebnis vor Finanzergebnis und Steuern) 694 899
Finanzergebnis 424 429
Ergebnis vor Steuern aus fortgefiihrten Aktivitaten 270 470
Steuernvom Einkommen und von";“é‘r"‘[rag """"""""" -235 H 54
Ergebn'i‘s nach Steuern aus fortgefiihrten Aktivitaten 35 416
Ergebr'{i; nach Steuern aus nicht fo&éefﬂhrten Aktivititen - 146
Konzergewinn 3B 270
davon: HGewinnanteiI Bertelsmann-Aktionare -82 142
davon: Gewinnanteil Minderheiten 17 128

Nettofinanzschulden zu einem Negative Carry und somit zu
einem hoheren negativen Zinssaldo. Dieser Effekt wurde iiber-
kompensiert durch gegeniiber dem Vorjahr geringere auf Min-
derheitsanteile von Personengesellschaften entfallende Ergeb-
nisse. Im Finanzergebnis sind auch die Ausschiittungen auf die
Genussscheine der Bertelsmann AG in Hohe von 75 Mio. €
(Vj.: 76 Mio. €) enthalten. Der Steueraufwand erhéhte sich von
-54 Mio. € auf -235 Mio. €. Der Vergleichswert des Vorjahres
resultierte in erster Linie aus einer Eth6hung der aktiven latenten
Steuern in den USA.

Das Konzernergebnis verringerte sich von 270 Mio. € im Vor-
jahr auf 35 Mio. € im Berichtszeitraum. Der Anteil der Minder-
heiten am Konzernergebnis betrug 117 Mio. € (Vj.: 128 Mio. €).
Der Anteil der Aktionére der Bertelsmann AG lag bei -82 Mio. €
(Vj.: 142 Mio. €). Fiir das Geschiftsjahr 2009 ist die Ausschiittung
einer gegeniiber dem Vorjahr halbierten Dividende an die Aktio-
nére der Bertelsmann AG in Hohe von 60 Mio. € beabsichtigt.

Ertragslage nicht fortgefiihrter Aktivitaten

Die fiir das Vorjahr gesondert berichteten nicht fortgefiihrten
Aktivitdten hatten im Berichtszeitraum keine Auswirkungen
auf die Ertragslage.

Finanz- und Vermogenslage
Finanzierungsgrundsitze

Das iibergeordnete finanzpolitische Ziel von Bertelsmann ist
die Gewdhrleistung eines ausgewogenen Verhiltnisses zwi-
schen finanzieller Sicherheit, Eigenkapitalrentabilitdt und
Wachstum. Dafiir orientiert sich die Finanzierung des Konzerns
an den Anforderungen eines Credit Ratings der Bonitétsstufe
,BBB+/Baal“ und den damit verbundenen qualitativen und
quantitativen Kriterien. Rating und Transparenz leisten einen
bedeutenden Beitrag zur finanziellen Sicherheit und Unab-
héngigkeit von Bertelsmann.

Die Finanzierung des Bertelsmann-Konzerns folgt zentral
iiber die Bertelsmann AG und ihre Finanzierungsgesellschaft,
Bertelsmann U.S. Finance LLC. Die Bertelsmann AG versorgt
die Konzerngesellschaften mit Liquiditdt und steuert die
Vergabe von Garantien und Patronatserkldrungen fiir
Konzerngesellschaften. Der Konzern bildet weitgehend eine
finanzielle Einheit und optimiert damit die Kapitalbeschaf-
fungs- und Anlagemoglichkeiten.



60

Konzernlagebericht

Finanzierungsziele

Ziel 2009 2008
Leverage Factor: Wirtschaftliche Finanzschulden/Operating EBITDA" <3,0 3,2 3,2
Coverage Ratio: Operating EBITDA/Finanzergebnis” h >40 4,4 47
Eigenkapitalquote: Eigenkapital zu Konzernbilanzsumme (in Prozent) . >250 30,9 310

'Nach Modifikationen

Die finanzielle Steuerung bei Bertelsmann erfolgt nach quanti-
fizierten Finanzierungszielen, die sich an der wirtschaftlichen
Verschuldung und mit abnehmender Bedeutung auch an der
Kapitalstruktur orientieren. Zu den zentralen Finanzierungs-
zielen gehort ein dynamischer Verschuldungsgrad (Leverage
Factor), der sich aus dem Verhiltnis der wirtschaftlichen
Finanzschulden zum Operating EBITDA (nach Modifikationen)
ergibt und einen Wert von 3,0 nicht iiberschreiten sollte. Die
wirtschaftlichen Finanzschulden sind definiert als Nettofinanz-
schulden zuziiglich Pensionsriickstellungen, Genusskapital
und Barwert der Operating Leases.

Am 31. Dezember 2009 lag der Leverage Factor bei 3,2
(31. Dezember 2008: 3,2). Die Nettofinanzschulden wurden
im Geschiftsjahr um 652 Mio. € zuriickgefiihrt und lagen zum
31. Dezember 2009 bei 2.793 Mio. € (31. Dezember 2008:
3.445 Mio. €). Hauptursachlich fiir den Riickgang war die
strikte Cash-Orientierung der Geschifte, die zu einer hohen
operativen Finanzfreisetzung fiihrten. Die wirtschaftlichen
Finanzschulden beliefen sich auf 6.024 Mio. € und lagen damit
um 603 Mio. € unter Vorjahr. Aufgrund der riicklaufigen ope-
rativen Ergebnisentwicklung fiihrte die deutliche Reduktion
der wirtschaftlichen Finanzschulden nicht zu einer entspre-
chenden Verbesserung des Leverage Factors gegeniiber dem
Geschiftsjahr 2008. Die Nettoliquiditit von Bertelsmann zum
31. Dezember 2009 erhohte sich signifikant auf 2.085 Mio. €
nach 1.583 Mio. € zum 31. Dezember 2008.

Ein weiteres wesentliches Finanzierungsziel ist die Coverage
Ratio (Zinsdeckungsgrad) von mehr als 4. Im abgelaufenen
Geschiftsjahr lag die Coverage Ratio bei 4,4 (Vj.: 4,7). Sie be-
rechnet sich aus dem Verhiltnis von Operating EBITDA zum
Finanzergebnis. Die Eigenkapitalquote im Konzern blieb mit
30,9 Prozent (Vj.: 31,0 Prozent) nahezu unverdndert.

Finanzierungsaktivitaten

Im Januar 2009 emittierte die Bertelsmann AG eine 6ffentliche
Anleihe mit einem Volumen von 500 Mio. € und einer Lauf-
zeit von fiinf Jahren. Die Anleihe wurde im April 2009 um
250 Mio. € aufgestockt. Dariiber hinaus nahm die Bertelsmann
AG im Friihjahr 2009 ein Schuldscheindarlehen mit fiinfjahriger
Laufzeit {iber 30 Mio. € auf. Die Finanzierungsaktivitdten standen
im Zusammenhang mit der sich abzeichnenden schwierigen
Situation an den Kapitalmarkten und dienten sowohl der zu-
sétzlichen Liquiditédtsabsicherung als auch der Vorfinanzierung
anstehender Félligkeiten. Im Geschéftsjahr 2009 hat Bertelsmann
zwei fillige Anleihen in einem Gesamtvolumen von 850 Mio. €
zuriickgefiihrt.

Rating

Emittenten-Ratings erleichtern den Zugang zu den internatio-
nalen Kapitalmirkten und stellen fiir Bertelsmann ein Element
der Finanzierungssicherheit dar. Bertelsmann verfiigt seit Juni
2002 tiber Emittenten-Ratings der Ratingagenturen Standard &
Poor’s (S&P) und Moody’s.

Im Zusammenhang mit der Wirtschaftskrise, die zu einer Neu-
einschétzung des Ausblicks fiir den gesamten Mediensektor
fithrte, wurden die Ratings von Bertelsmann im Jahr 2009 erst-
mals um jeweils eine Stufe (Notch) zuriickgenommen. Seit Juni
2009 wird Bertelsmann von S&P mit ,,BBB“ (Ausblick: stabil),
seit September 2009 von Moody’s mit ,,Baa2“ (Ausblick: stabil)
bewertet. Beide Credit Ratings liegen weiterhin im Investment-
Grade-Bereich. Die Einschitzung zur kurzfristigen Kreditqualitdt
von Bertelsmann wird unverindert von S&P mit ,,A-2“ und von
Moody'’s mit ,P-2“ beurteilt.
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Laufzeitenprofil — Finanzschulden in Mio. €
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Kreditlinien

Bertelsmann kann auf Basis verschiedener Kreditlinien sowohl
aufvariabel als auch auf festverzinsliche Mittel zuriickgreifen.
Seit Oktober 2004 besteht eine syndizierte Kreditlinie, die zu-
letzt 2005 verldngert wurde und bis 2012 lduft. Diese kann von
der Bertelsmann AG und der Finanzierungsgesellschaft
Bertelsmann U.S. Finance LLC durch Ziehung in Euro,
US-Dollar und Britischen Pfund bis zu einem Betrag von
1,2 Mrd. € revolvierend in Anspruch genommen werden.
Zusitzlich bestehen bilaterale Kreditvereinbarungen mit in-
ternational tdtigen GrofSbanken. In Summe besteht durch die
Kreditlinien eine Finanzreserve von rund 1,5 Mrd. €, die im
Rahmen der Geschiftstitigkeit frei verwendbar ist. Zum 31. De-
zember 2009 hatte Bertelsmann die bestehenden Kreditlinien
wie bereits im Vorjahr nicht in Anspruch genommen.

Kapitalflussrechnung

Das EBIT ist die Ausgangsgrofie fiir die Erstellung der Kapital-
flussrechnung von Bertelsmann. Im Berichtszeitraum wurde
ein Cash Flow aus der betrieblichen Geschiftstétigkeit in Hohe
von 1.777 Mio. € (Vj.: 1.789 Mio. €) generiert. Der nachhaltige,
um Einmaleffekte bereinigte operative Free Cash Flow betrug
1.771 Mio. € (Vj.: 1.624 Mio. €), wodurch sich die Cash Conver-
sion Rate auf 125 Prozent gegeniiber 105 Prozent im Vorjahr

Kapitalflussrechnung (Kurzfassung)

erhohte (zur Definition vgl. Abschnitt ,,Steuerungssysteme*).
Die gestiegene Cash Conversion Rate ist zum einen das Er-
gebnis einer starken Cash-Orientierung der Geschéfte im Jahr
2009, zum anderen wird sie begiinstigt durch die Verminderung
der operativen Investitionen. Der Cash Flow aus der Investi-
tionstétigkeit belief sich auf -545 Mio. € (Vj.: -416 Mio. €). Die
Verdnderung ist einerseits auf die Investitionszuriickhaltung
in allen Geschiften zuriickzufiihren, zum anderen ist im Vor-
jahreswert der Erlos aus dem Verkauf des 50-Prozent-Anteils
an Sony BMG enthalten.

Die Zahlungen aus dem Abgang von Beteiligungen lagen bei
-18 Mio. € (Vj.: 608 Mio. €). Diesen standen Kaufpreiszahlungen
fiir konsolidierte Beteiligungen (abziiglich erworbener liquider
Mittel) in Hohe von -157 Mio. € (Vj.: -310 Mio. €) gegeniiber.
Der Cash Flow aus Finanzierungstétigkeit belief sich im Berichts-
zeitraum auf einen Mittelabfluss von -741 Mio. € (Vj.: -917 Mio. €).
Dividenden an die Aktionédre der Bertelsmann AG sowie an
Mitgesellschafter konsolidierter Unternehmen wurden in Hoéhe
von -270 Mio. € (Vj.: -288 Mio. €) ausgezahlt. Zum 31. Dezember
2009 verfiigte Bertelsmann iiber eine Konzernliquiditdt von
2.085 Mio. € (Vj.: 1.583 Mio. €).

in Mio. € 2009 2008
Cash Flow aus betrieblicher Tatigkeit 1.777 1.789
Cash Flow aus Investitionstétigkeit 545 416
Cash Flow aus Finanzierungstétigkeit 741 917
Zahlungswirksame Veranderungen der liquiden Mittel 491 456
.\./.\./‘é'(‘:'ﬁselkursbediaé‘te und sonsiiéue Verénderuﬁéén der quuiaéh Mitel 11 4
quwde Mittel am1 Januar 1.583 1.131
Liquide Mittel am 31. Dezember 2.085 1,583
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Anleihen, Schuldscheindarlehen, US-Privatplatzierungen

Nominalzins, Emittent, Laufzeit Typ Effektivzins in % Emissionsvolumen in Mio.
03/10  US-Privatplatzierung 4,83 USD 100
03/10  Anleihe 4,70 EUR750
08/11 Schuldschein 579 EUR 100
06/12 Anleihe 447 EUR 500
03/13 USH:};I"i';/Hathatzierung 538 USD 200 .
09/14 Anleihe 72 EUR 750
0814  Schuldschein 517 EUR 500
09/14 Schuldschein 6,00 EUR30
03/15 USH:F;;i';/Hathatzierung  s46 USD 200
3 rtelsmann AG 05/15 S ) EUR 500
) Bertelsmann AG 06/16  Anleihe 4,89 EUR 1.000
AufBerbilanzielle Verpflichtungen Bilanz

Der Umfang der auflerbilanziellen Verpflichtungen hat
sich gegeniiber dem Vorjahr leicht erhéht. Dazu zdhlen
Haftungsverhaltnisse und sonstige finanzielle Verpflichtun-
gen, die nahezu ausnahmslos aus der operativen Tatigkeit der
Unternehmensbereiche resultieren.

Investitionen

Die Gesamtinvestitionen lagen im Geschiftsjahr 2009 in der
Kapitalflussrechnung mit 662 Mio. € unter dem Niveau des
Vorjahres (Vj.: 1.095 Mio. €). Diese Entwicklung ist maf3geblich
auf die geringe Anzahl von Akquisitionen im Geschéftsjahr
2009 zuriickzufiihren. Von den Sachanlageinvestitionen in
einer Hohe von 249 Mio. € (Vj.: 389 Mio. €) entfiel wie in den
Vorjahren der grofite Teil auf Arvato. In immaterielle Vermo-
gensgegenstidnde wurden 199 Mio. € (Vj.: 238 Mio. €) investiert.
Diese betrafen im Wesentlichen die RTL Group und entfallen
auf Investitionen in Filmrechte. Fiir Investitionen in Finanz-
anlagen wurden 57 Mio. € (Vj.: 158 Mio. €) aufgewandt. Die
Kaufpreiszahlungen fiir konsolidierte Beteiligungen (abziig-
lich erworbener liquider Mittel) verringerten sich deutlich von
310 Mio. € im Vorjahr auf 157 Mio. € im Berichtszeitraum und
verteilten sich nahezu auf alle Unternehmensbereiche.

Investitionen

in Mio. € 2009 2008
RTL Group 287 415

22 30

38 138

198 314

a7 63

70 108

Fortgefiihrte Aktivitaten 662 1 068
Nicht for‘tgef[]kf‘{rte Aktivitaten 0 27

summe 662 1095

Zum 31. Dezember 2009 betrug die Bilanzsumme 19,4 Mrd. €
(31. Dezember 2008: 20,1 Mrd. €). Die Auswirkungen der Wirt-
schaftskrise und der ergriffenen Mafinahmen fiihrten lediglich
zu geringen Verdnderungen in der Bilanzstruktur. Das Eigen-
kapital verringerte sich infolge des operativen Ergebnisriick-
gangs sowie der Sondereinfliisse (insbesondere Firmenwertab-
schreibungen) von 6,2 Mrd. € auf 6,0 Mrd. €. Damit ergab sich
eine Eigenkapitalquote von 30,9 Prozent (Vj.: 31,0 Prozent).
Das auf die Aktionédre der Bertelsmann AG entfallende Eigen-
kapital erreichte einen Wert von 4,9 Mrd. € (Vj.: 5,1 Mrd. €).
Die Pensionsriickstellungen reduzierten sich leicht von
1.409 Mio. € auf 1.406 Mio. €.

Genusskapital

Zum 31. Dezember 2009 betrug der Nennwert des Genuss-
kapitals unverdndert zum Vorjahr 516 Mio. €, unter Bertiick-
sichtigung des Agios ergab sich ebenfalls wie im Jahr zuvor ein
bilanzielles Genusskapitalvolumen von 706 Mio. €. 97 Prozent
des nominalen Genusskapitals entfallen auf die Genussscheine
2001 (ISIN DE0005229942) und 3 Prozent auf die Genussschei-
ne 1992 (ISIN DE0005229900).
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Bilanzstruktur
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Liquide Mittel

Die Genussscheine 2001 sind an den Borsenplétzen in Frank-
furt und Diisseldorf zum Handel im Regulierten Markt zuge-
lassen. Die Notierung erfolgt in Prozent des Nominalwerts.
Die Entwicklung des Genussscheinkurses konnte sich im Jahr
2009 nicht der allgemeinen Entwicklung an den Kapitalmark-
ten entziehen, die von erheblicher Unsicherheit und damit
zunehmenden Risikoprdmien gekennzeichnet war. Im Februar
2009 erreichte der Schlusskurs des Genussscheins 2001 mit
115,30 Prozent seinen niedrigsten Stand seit Einfiihrung im
Jahr 2001. Im Geschiftsjahr 2009 lag der héchste Schlusskurs
an der Frankfurter Wertpapierborse bei 169,40 Prozent.

Nach den Genussscheinbedingungen fiir den Genussschein
2001 betragt die Ausschiittung fiir jedes volle Geschéftsjahr
15 Prozent auf den Grundbetrag, vorausgesetzt, es stehen ein
ausreichender Konzerngewinn und Jahresiiberschuss der
Bertelsmann AG zur Verfiigung. Diese Voraussetzungen wur-
den im abgelaufenen Geschiftsjahr erfiillt. Daher wird fiir die
Genussscheine 2001 auch fiir das Geschaftsjahr 2009 eine Aus-
schiittung von 15 Prozent auf den Grundbetrag erfolgen.

Bertelsmann hatte im August 2009 fiir den Genussschein
2001 klarstellend beschlossen, dass bei der Bestimmung des
Konzernjahresiiberschusses zum Zwecke der Ausschiittungs-

. Genusskapital
. Finanzschulden
. Pensionen und ahnliche Verpflichtungen

Ubrige Riickstellungen/Sonstiges Fremdkapital

bemessung die Ergebnisbelastungen durch Firmenwertab-
schreibungen aus dem Konzernjahresiiberschuss wieder
herausgerechnet werden. Diese spezifische Regelung steht im
Einklang mit der Handhabung der Genussscheine 1992.

Aufgrund des geringen Volumens weisen die zum Regulier-
ten Markt an der Frankfurter Wertpapierbdrse zugelasse-
nen Genussscheine 1992 einen nur noch bedingt liquiden
Borsenhandel auf. Fiir die Genussscheine 1992 richtet
sich die Ausschiittung nach der Gesamtkapitalrendite des
Konzerns, die keine Steuerungskennzahl darstellt. Da im Ge-
schéftsjahr 2009 eine Gesamtkapitalrendite von 2,97 Prozent
(Vj.: 4,12 Prozent) erzielt wurde, wird sich die Ausschiittung
auf die Genussscheine 1992 fiir das Geschiftsjahr 2009 auf
3,97 Prozent (Vj.: 5,12 Prozent) des Grundbetrags belaufen.

Die Ausschiittung auf beide Genussscheine wird voraussicht-
lich am 18. Mai 2010 erfolgen. Laut den Genussscheinbedin-
gungen kontrolliert der Abschlusspriifer der Bertelsmann AG,
ob die Gewinnausschiittung zutreffend ermittelt wurde.
Hiertiiber legt der Abschlusspriifer fiir beide Genussscheine
eine Bescheinigung vor.
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Geschiftsverlauf der Bereiche des Konzerns
RTL Group

Das fithrende europdische Entertainmentunternehmen
RTL Group arbeitete 2009 weiterhin hochprofitabel, Umsatz
und Gewinn blieben angesichts zweistelliger Riickgidnge auf
den TV-Werbemairkten in Europa aber unter dem Vorjahres-
niveau. Der Umsatz erreichte im abgelaufenen Geschiftsjahr
5,4 Mrd. € und damit 6,3 Prozent weniger als im Vorjahr
(5,8 Mrd. €); das Operating EBIT betrug 793 Mio. € nach
927 Mio. € im Vorjahr (-14,5 Prozent). Die Umsatzrendite be-
trug 14,7 Prozent (Vj.: 16,1 Prozent). Die RTL Group beschif-
tigte zum Jahresende 12.520 Mitarbeiter (31. Dezember 2008:
12.360).

Das Jahr 2009 stand bei der RTL Group im Zeichen von Einspa-
rungen zur Kompensation der werbemarktbedingten Umsatz-
einbufien. Das Unternehmen reduzierte insbesondere seine
Programmbkosten, sparte aber auch in anderen Bereichen und
verringerte damit seine Kostenbasis erheblich.

Trotz der Sparmafinahmen konnten die verschiedenen Sender
der RTL Group ihre Zuschauermarktanteile in fast allen Kern-
mérkten steigern. So baute die Mediengruppe RTL Deutschland
ihre Marktfiihrerschaft aus. Auch die Programmfamilien in den
Niederlanden und Belgien legten zu. In Frankreich wurden
leichte Riickgédnge beim Hauptsender M6 durch Zuwéchse bei
den Zuschauerzahlen des digitalen Spartenkanals W9 {iber-
kompensiert. In Grof3britannien steigerte die Five-Senderfami-
lie den Sehermarktanteil in einem zunehmend fragmentierten
Wettbewerbsumfeld leicht.

Beim Umsatz und Operating EBIT blieben die Sender der
Mediengruppe RTL Deutschland bedingt durch Werbekrise
und Preisdruck unter Vorjahr. Die Groupe M6 erwirtschaftete
im Berichtsjahr einen leicht hoheren Umsatz und Ertrag als
im Jahr zuvor; hier konnte ein geringerer Ergebnisbeitrag des
Hauptsenders durch eine bessere Entwicklung der Digitalka-
néle und des Diversifikationsgeschifts mehr als ausgeglichen
werden. Bei Five fielen Umsatz und Operating EBIT wegen des
stark riicklaufigen Werbemarktes und negativer Wahrungsein-
fliisse unter den Vorjahreswert. Auf Five und die erstmals ganz-
jahrig voll konsolidierte Alpha Media Group in Griechenland
entfielen im Jahr 2009 Wertberichtigungen. Die griechische
Sendergruppe richtete ihr Programmangebot neu aus und er-
zielte damit deutlich steigende Zuschauermarktanteile.

Der Produktionsarm Fremantle Media verzeichnete angesichts
der Werbemarktentwicklung eine leicht gesunkene Nachfra-
ge der TV-Sender nach Formaten. Der Umsatz blieb dennoch
weitgehend stabil, das Operating EBIT erreichte erneut das

Umsatzanalyse

6.0 5,8 Mrd. € 1,3% 25% 7.5% 5,4 Mrd. €
0
45 Wechselkurse Portfolio- Organisches
’ und Wachstum
sonstige
Effekte
3,0
15
0
2008 Veranderung 2009

Rekordniveau des Vorjahres. Vor allem die von Fremantle
Media produzierten Castingshows erzielten 2009 in Kernmérk-
ten wie den USA, Grof3britannien, Deutschland und Frankreich
aufSerordentlich hohe Zuschauerquoten. Das Unternehmen
erwarb im Berichtsjahr die US-Produktionsfirma Original
Productions.

Ungeachtet der laufenden Sparprogramme investierte die
RTL Group 2009 weiter in den Ausbau ihrer digitalen Geschifts-
felder wie Spartenkanéle, Online-Video-Dienste oder High-De-
finition-Angebote sowie in Diversifizierungsgeschafte und die
Programmproduktion. Die vielfdltigen Online-Plattformen der
Gruppe in Europa verzeichneten 2009 mehr als eine Milliarde
Video-Abrufe; mit ,Vox Now" in Deutschland, ,W9 Replay“ in
Frankreich oder ,,RTL Most“ in Ungarn gingen weitere Catch-
up-TV-Dienste an den Start. In Ungarn baute die RTL Group
ihren Kapitalanteil am marktfiihrenden Sender RTL Klub auf
67 Prozent aus.

Umsatz nach Regionen in Prozent*

E s 2,4 Sonstige Lander

......3%4:4 Deutschland

58,1 Ubrige
européi?§che Léndgr

*Ohne Innenumsétze



Unternehmen | Konzernlagebericht | Konzernabschluss | Corporate Governance | Bericht des Aufsichtsrats | Organe/Mandate | Weitere Angaben

Random House

Die weltweit fithrende Publikumsverlagsgruppe Random
House erwirtschaftete 2009 unter schwierigen wirtschaftlichen
Rahmenbedingungen einen stabilen Umsatz und ein gleich-
bleibendes Operating EBIT. Der Umsatz erreichte 1,7 Mrd. €
(Vj.: 1,7 Mrd. €, +0,1 Prozent), der operative Ertrag 137 Mio. €
(Vj.: 137 Mio. €). Die Umsatzrendite blieb bei 8,0 Prozent. Zum
Jahresende beschiftigte Random House mit seinen mehr als
120 Einzelverlagen 5.432 Mitarbeiter (31. Dezember 2008: 5.779).

Random House begegnete den Auswirkungen der globalen
Rezession 2009 mit einer Intensivierung der Partnerschaft mit
Autoren und Buchhandel sowie mit einer Ausweitung neuer
digitaler Verlagsaktivitdten. Starke Verlagsprogramme, Kos-
teneinsparungen in allen Kernbereichen und Wéhrungsef-
fekte ermoglichten es der Gruppe, Umsatz und Ertrége auf
Vorjahresniveau zu halten. Der Marktanteil bei physischen
und elektronischen Biichern konnte in den meisten Mérkten
gesteigert werden. Die 2008 eingeleitete Restrukturierung der
US-Verlagseinheiten wurde im Berichtsjahr erfolgreich im-
plementiert. Im Februar 2009 erwarb Random House North
America den Sachbuchverlag Ten Speed Press und integrierte
ihn in die Crown Publishing Group.

Grofiter Erfolg des Jahres war der Mitte September verdof-
fentlichte Roman ,The Lost Symbol“ des Bestsellerautors
Dan Brown. Der Titel verkaufte sich allein in Nordamerika
fiinf Millionen und in Grof3britannien knapp drei Millionen
Mal als gebundenes Buch, Hérbuch oder E-Book. Auch die
Millennium-Trilogie von Stieg Larsson war mit mehr als sieben
Millionen verkauften Hardcover- und Taschenbuchexempla-
ren in den USA und Deutschland sehr erfolgreich. Mit einer
halben Million verkaufter Exemplare war der neue Roman von
Ildefonso Falcones der meistverkaufte Titel von Random House
Mondadori in Spanien und Lateinamerika.

In den USA gelang es den Random-House-Verlagen, 238 Titel
auf den Bestseller-Listen der ,New York Times"“ zu platzieren,
darunter 28 Titel auf Platz eins. In Grof$britannien stirkte die
Random House Group UK ihre fithrende Prasenz auf den Best-
sellerlisten der ,Sunday Times“ mit 34 Nummer-eins-Titeln.
Im deutschsprachigen Raum verzeichnete die Verlagsgruppe
Random House mehrere Bestseller mit Millionenabsatz und
dominierte die Sachbuch-Bestsellerliste des , Spiegel“

Die Verlage von Random House steigerten ihre E-Book-Ver-
kdufe in den fithrenden Buchmirkten USA, Grof$britannien,
Deutschland und Kanada binnen Jahresfrist im dreistelli-
gen Prozentbereich. Elektronische Biicher waren damit das
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am schnellsten wachsende Segment, sie stellen mit knapp
2 Prozent aber noch immer einen vergleichsweise kleinen
Anteil am Gesamtumsatz. Die Gewinnung von Marktanteilen
durch die Starkung des Digitalgeschéfts ist wesentlicher Be-
standteil der Unternehmensstrategie.

Random-House-Autoren wurden 2009 mit prestigetrdchti-
gen Auszeichnungen bedacht, darunter drei Pulitzer-Prei-
se: Elizabeth Stroud erhielt die Auszeichnung fiir ihr Werk
,Olive Kitteridge“ (Fiction), Jon Meacham fiir ,American Lion:
Andrew Jackson in the White House“ (Biography) sowie
Douglas A. Blackmon fiir ,,Slavery By Another Name“ (Non-
Fiction). Auch zwei National Book Awards in den USA, der
renommierte kanadische Scotiabank Giller Prize und die
Kategorie ,Best Read” bei den British Book Awards gingen an
Random-House-Autoren.

Umsatz nach Regionen in Prozent*
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Gruner + Jahr

Der fithrende européische Zeitschriftenverlag Gruner + Jahr er-
zielte im Geschéftsjahr 2009 angesichts starker Einbriiche auf
den Anzeigenmirkten und struktureller Umbriiche Umsatzer-
16se und ein Operating EBIT unter Vorjahr, konnte die Markt-
riickgénge aber in weiten Teilen auffangen. Der Umsatz erreichte
2,5 Mrd. € und damit 9,4 Prozent weniger als im Vorjahr (2,8 Mrd. €),
der operative Ertrag gab um 9,8 Prozent auf 203 Mio. € nach
(Vj.: 225 Mio. €). Die Umsatzrendite betrug 8,1 Prozent
(Vj.: 8,1 Prozent). Gruner + Jahr beschiftigte zum Jahresende
13.571 Mitarbeiter (31. Dezember 2008: 14.941).

Zum 6. Januar 2009 {ibernahm Bernd Buchholz den Vorstands-
vorsitz von Gruner + Jahr. Sein Hauptaugenmerk legte er auf eine
rasche und konsequente Umsetzung von Kosten- und mittelfristig
wirkenden Restrukturierungsmafinahmen sowie auf den Ausbau
von Wachstumsfeldern.

Die Entwicklung im Markengeschéft war bei Gruner + Jahr 2009
mafigeblich von der geschwéchten Weltwirtschaft gepragt. Die
Anzeigenmarkte in den Kernldndern Deutschland, Frankreich
und Osterreich waren zwischen 15 und 20 Prozent riickliufig,
wihrend der spanische Markt noch deutlich héhere Einbriiche
erlitt. Die eingeleiteten GegenmafSnahmen griffen und glichen
dies in weiten Teilen aus.

Die Vertriebserlose wirkten in der konjunkturellen Krise stabili-
sierend. Wiahrend sich die Geschifte in Deutschland, Frankreich
und Osterreich in einem weitgehend intakten Vertriebsumfeld
bewegten, war Spanien auch hier negativ betroffen.

Positiv entwickelten sich im Berichtszeitraum die neuen Ge-
schéftsfelder mit dem Ausbau des Mandantengeschifts in Anzei-
gen und Vertrieb, der digitalen Vermarktung und der Gewinnung
von Neukunden im Bereich Corporate Publishing.

Das deutsche Verlagsgeschéft wurde von starken Marken wie
»Stern’, , Brigitte, ,Gala’, ,Auto Motor und Sport“ und ,,Geo" ge-
tragen, auch wenn deren Anzeigenerlse sanken. Die Anzeigen-
vermarktung wurde im Berichtszeitraum durch eine Umstruktu-
rierung bei G+] Media Sales optimiert und die Redaktionen der
Wirtschaftstitel (,,Financial Times Deutschland’, , Borse Online’,
,Capital“ und ,, Impulse”) zusammengelegt. Auch die Redaktio-
nen der Living-Titel arbeiten in neuen Strukturen. Gruner + Jahr
brachte mit , Nido, ,Geomini’, ,Gala for Men*, , Business Punk”
und ,Beefl“ mehrere neue Magazine auf den Markt. Die Titel
»Emotion“ und , Healthy Living“ wurden verduf3ert bzw. in ein
Gemeinschaftsunternehmen eingebracht.

Umsatzanalyse
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Die Geschifte von Gruner + Jahr International gestalteten sich
sehr unterschiedlich: In China wurde die weiterhin positive
Entwicklung der Verlagstochter Boda durch einen erfolgreichen
Ausbau des Titelportfolios gestdrkt. In Frankreich stemmte sich
Prisma Presse erfolgreich gegen die Krise im Anzeigen- und Ver-
triebsmarkt und gewann Marktanteile hinzu; bei der franzdsischen
Tochter vollzog sich im Berichtszeitraum ein Managementwechsel.
In Spanien wurden umfangreiche RestrukturierungsmafSnahmen
umgesetzt, wiahrend sich Gruner + Jahr wegen fehlender Zukunfts-
perspektiven aus dem russischen Markt zuriickzog.

Umsatz und Ergebnis wesentlicher Beteiligungen von
Gruner + Jahr wurden durch die Wirtschaftskrise deutlich ge-
mindert. Der Riickgang der Auftragsvolumina machte eine
signifikante aufierplanméflige Abschreibung auf das Sach-
anlagevermogen von Prinovis erforderlich. Die US-Druckerei
Brown Printing erwies sich derweil als krisenfest; das Dresdner
Druck- und Verlagshaus erreichte sogar ein operatives Ergebnis
tiber Vorjahr.

In Deutschland und weiteren Landern wurden auch 2009 die
Arbeiten zahlreicher G+J-Journalisten mit Preisen ausgezeichnet.

Umsatz nach Regionen in Prozent*

10,3 USA 2,7 Sonstige Lander

... 45,8 Deutschland

41,4 Ubrige
europé@che Léndﬂe‘r

*Ohne Innenumsatze



Unternehmen | Konzernlagebericht | Konzernabschluss | Corporate Governance | Bericht des Aufsichtsrats | Organe/Mandate | Weitere Angaben

Arvato

Der Medien- und Kommunikationsdienstleister Arvato hat
2009 vor allem aufgrund reduzierter Auftragsvolumina und
Kundeninsolvenzen das hohe Umsatzniveau des Vorjahres
leicht verfehlt; auch das Operating EBIT gab nach. Der Um-
satz betrug 4,8 Mrd. €, 3,3 Prozent weniger als im Jahr zuvor
(5,0 Mrd. €), und das operative Ergebnis 345 Mio. € nach
369 Mio. € im Vorjahr (-6,5 Prozent). Die Umsatzrendite lag bei
7,1 Prozent (Vj.: 7,4 Prozent). Arvato beschiftigte zum Jahres-
ende 60.323 Mitarbeiter (31. Dezember 2008: 62.591).

Arvato gelang es im Berichtsjahr, die durch die Folgen der Wirt-
schaftskrise bedingten Umsatzeinbuflen grofitenteils durch
neue Auftrage und erweiterte Services zu kompensieren. Auf
der Ergebnisseite halfen frithzeitig eingeleitete Prozess- und
Kostenoptimierungen.

Arvato Services entwickelte sich in einzelnen Mérkten und
Sparten unterschiedlich: Wahrend etwa die Servicecenter-Akti-
vitdten in Frankreich weiter ausgebaut wurden, verzeichneten
die Customer-Care-Geschifte in anderen Kernmérkten redu-
zierte Volumina bei bestehenden Vertrdgen. Arvato Services
baute 2009 sein Logistiknetzwerk umfassend aus, so mit dy-
namisch wachsenden Supply-Chain-Management-Aktivitdten
in China und Indien, mit der Ubernahme eines Anbieters fiir
Telekommunikationslogistik in Deutschland sowie mit dem
Aufbau eines europaweiten Distributionscenters fiir Kunden
aus der Games-Branche in Giitersloh. Die Kundenbindungs-
geschifte wuchsen trotz sinkender Werbebudgets erneut bei
Umsatz und Ergebnis, ebenso die internationalen Finanz-
dienstleistungen.

Arvato Print gewann 2009 Marktanteile hinzu. Wahrend sich die
Arvato-Druckereien in Deutschland und den USA in schwie-
riger Marktlage relativ gut behaupten konnten, gerieten die
Geschifte in Stideuropa unter Druck. Arvato Print trieb die
Entwicklung zu einem integrierten Dienstleister rund um die
Druckproduktion weiter voran. So erweiterte die Print-Gruppe
ihr Serviceportfolio um den Geschiftsbereich Printmanage-
ment und gewann mit Reader’s Digest Inc. einen ersten in-
ternationalen GrofSkunden in diesem Wachstumssegment.
Auf den Tiefdruckkonzern Prinovis, den Arvato gemeinsam
mit Gruner + Jahr und der Axel Springer AG betreibt, entfiel
eine Wertberichtigung, ebenso auf das Printgeschéft in Italien.
Die Geschifte von Prinovis in GrofSbritannien entwickelten
sich gut, wihrend die Entwicklung in Deutschland von der
schwierigen Marktlage und Restrukturierungsmafinahmen
gepragt war.

Umsatzanalyse
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Die Produktions- und Dienstleistungsgeschifte rund um digi-
tale Speichermedien blieben im Jahr 2009 stabil. Bei weltweit
riickldufigen CD- und DVD-Produktionsvolumina gelang es
Arvato Digital Services, den eigenen Marktanteil durch den
konsequenten Ausbau integrierter Losungsangebote weiter zu
erhohen. Dariiber hinaus wurden die Produktionskapazitdten
fiir das hochauflésende Blu-ray-Format international weiter
ausgebaut. In Deutschland erweiterte Arvato Digital Services
das Dienstleistungsportfolio mit der Ubernahme des zentralen
Medienarchivs der Universal Music Group. Das Geschiftsfeld
Electronic Software Distribution wurde durch die Ubernahme
des kanadischen Technologieanbieters Protexis sowie durch
den Aufbau weiterer Microsoft-Webshops in Europa und Aus-
tralien gestérkt.

Die Direktvertriebsorganisation Inmediaone steigerte 2009
Umsatz und Ergebnis und iibernahm iiber ihre Tochter
Wissenmedia die Rechte an der Marke Brockhaus inklusive
aller Inhalte und Besténde. Eine positive Bilanz zieht auch der
IT-Dienstleister Arvato Systems, der sein gutes Vorjahreser-
gebnis hielt.

Umsatz nach Regionen in Prozent*
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Direct Group

Die Club- und Buchhandelsgeschifte der Direct Group wiesen
im Geschiftsjahr 2009 vor dem Hintergrund der Rezession und
fortgesetzter Mitgliederriickgénge einen verringerten Umsatz
aus; das Operating EBIT erreichte nahezu das Vorjahresniveau.
Der Umsatz betrug 1,2 Mrd. € und damit 10,7 Prozent weniger
als im Vorjahr (1,3 Mrd. €), der operative Ertrag lag bei 28 Mio. €
nach 29 Mio. € im Vorjahr (-3,4 Prozent). Die Umsatzrendite
betrug 2,2 Prozent (Vj.: 2,1 Prozent). Die Direct Group beschéf-
tigte zum Jahresende 10.087 Mitarbeiter (31. Dezember 2008:
10.339).

Die Direct Group reagierte mit einem umfassenden Sparpro-
gramm auf die angespannte Wirtschaftslage und die sinken-
den Mitgliederumsétze in ihren Kernmarkten. So wurden die
Neumitgliederwerbung und das Marketing fiir Bestandskunden
konsequent auf Effektivitdt und Rentabilitdt zugeschnitten. Pa-
rallel dazu wurden in mehreren Landern Restrukturierungsmaf3-
nahmen umgesetzt, insbesondere um die Strukturen weiter zu
verschlanken sowie um die Club-, Internet- und Handelsaktivi-
téten effizienter miteinander zu verzahnen. Neue Club-Modelle
und eine Ausweitung der Direktmarketing-Aktivitdten aufSerhalb
des Mediengeschifts sollen der sinkenden Bindungsbereitschaft
der Club-Mitglieder entgegenwirken.

In Deutschland konnte der Club Bertelsmann weitere Riickgénge
bei den Mitgliederzahlen und -umsétzen durch Nebengeschifts-
erlose nur teilweise auffangen. Die Direct Group Germany ent-
wickelte mit Zeilenreich ein neues Buchhandelskonzept, das
erstmals allen Kunden und nicht nur Mitgliedern offensteht.
Die drei Pilotfilialen wurden gut angenommen. Die Zahl der
klassischen Club-Filialen wurde im Berichtszeitraum reduziert.
Zugleich wurde aus Griinden der Wirtschaftlichkeit eine engere
operative Verzahnung des Clubs Bertelsmann mit dem Osterrei-
chischen Club-Geschift (Donauland) eingeleitet.

In Frankreich erwies sich das Club-Geschift von France Loisirs
dank Kostenmafinahmen als vergleichsweise krisenresistent;
auch die zur Direct Group gehdrenden Buchhandelsaktivi-
taten unter der Marke Chapitre.com behaupteten sich gut in
geddampftem Konsumklima. Die Anteile am Online-Geschéft
Chapitre.com wurden im Berichtsjahr von 50 auf 100 Prozent
aufgestockt und unter diesem Markennamen mit der bereits
zum Unternehmen gehdrenden Buchhandelskette zusammen-
gefiihrt. Eine 2009 eingeleitete Zentralisierung der Logistik und
die Einfiihrung innovativer Kunden- und Bonuskartenkonzepte
in Clubs und im Buchhandel sollen weitere Verbesserungen
bringen.

Umsatzanalyse
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Auf der iberischen Halbinsel, die besonders stark von der
Wirtschaftskrise betroffen war, reagierten die Firmen der
Direct Group mit Restrukturierungsmafinahmen. Sowohl in
Spanien als auch in Portugal stiegen die Umsétze der
Direct Group im Bucheinzelhandel.

Die osteuropdischen Direct-Group-Geschifte entwickelten sich
2009 operativ stabil, allerdings stehen die Kennzahlen unter dem
Einfluss deutlicher Wechselkursschwankungen.

Umsatz nach Regionen in Prozent*
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Corporate

Der Bereich Corporate, der das Corporate Center des
Bertelsmann-Konzerns sowie die Corporate Investments
umfasst, weist fiir 2009 ein Operating EBIT von -84 Mio. €
(Vj.: -111 Mio. €) aus. Die Zahl der Mitarbeiter betrug zum
Jahresende 1.050 (31. Dezember 2008: 1.144).

Zahlreiche Sparmafinahmen sowie ein Tantiemen- bzw. Ge-
haltsverzicht von Vorstidnden, Fiihrungskréften und Tarifange-
stellten fithrten im Berichtsjahr zu deutlich reduzierten Kos-
ten im Bereich des Corporate Center. Die MafSnahmen waren
Bestandteil eines Kosten- und Effizienzprogramms, das die
Leitungs-, Stabs- und Verwaltungsfunktionen auf allen Ebenen
des Konzerns iiberpriifte, mit dem Ziel, sie zu optimieren. Im
Zuge dieses Projekts fielen im Bereich Corporate Restrukturie-
rungskosten an; diese Kosten werden gesondert ausgewiesen
und sind im Operating EBIT nicht enthalten.

Die 2009 realisierten Einsparungen tiberkompensierten wei-
tere Anlaufverluste fiir den Aufbau der Online-Lernplatt-
form ,,Scoyo.de” und das Musikrechte-Geschift BMG Rights
Management. ,Scoyo.de“ wird in das Online-Portfolio des
Kindersenders Super RTL iiberfiihrt; dieser Prozess wurde im
Dezember 2009 eingeleitet. Zugleich wurde das Anlagever-
mogen der Lernplattform im Berichtszeitraum wertberichtigt.
BMG Rights Management wurde zum 1. Oktober 2009 in ein
Joint Venture der Bertelsmann AG mit dem Finanzinvestor
Kohlberg Kravis Roberts & Co. (KKR) eingebracht, um den Ge-
schiftsaufbau und insbesondere die Internationalisierung des
Unternehmens zu beschleunigen. BMG Rights Management
expandierte in sechs europdische Lander und baute Biiros in
den USA auf. Das Unternehmen erwarb 2009 mehrere Musikka-
taloge, darunter Crosstown in den USA. In Europa und den USA
wurden nambhafte Kiinstler neu unter Vertrag genommen.

Die bei Corporate Investments angesiedelten Fonds
Bertelsmann Digital Media Investments (BDMI) und
Bertelsmann Asia Investments (BAI) hielten zum Stichtag
zusammen 23 Beteiligungen. Im Geschiftsjahresverlauf
erwarb BAI drei neue Beteiligungen; dariiber hinaus wurden
iiberwiegend Folgeinvestitionen getétigt.
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Die Bertelsmann AG

Lage der Bertelsmann AG

Die Bertelsmann AG tibernimmt als operative Management-Hol-
ding die Leitungsfunktion fiir den Bertelsmann-Konzern sowie
Aufgaben des Beteiligungsmanagements und der Finanzierung.
Einige Bereiche des Corporate Center (vgl. S. 69) iibernehmen
zusitzliche Dienstleistungsfunktionen.

Die Gewinnausschiittungen von Tochtergesellschaften sowie
Erl6se aus Leistungen fiir Tochtergesellschaften stellen die we-
sentlichen Einnahmequellen dar. Zum Ende des Geschiftsjahres
2009 betrug das Eigenkapital der Bertelsmann AG 7,5 Mrd. €
(Vj.: 7,4 Mrd. €). Die Bertelsmann AG erreichte eine Bilanzsum-
me von 14,3 Mrd. € (Vj.: 14,2 Mrd. €). Der Jahresiiberschuss der
Bertelsmann AG belief sich auf 245 Mio. € (Vj.: 1.059 Mio. €). Die
Verdnderung ist vor allem auf ein geringeres Beteiligungsergeb-
nis zuriickzufiihren. Unter Beriicksichtigung des Gewinnvortrags
aus dem Vorjahr in Hohe von 1.069 Mio. € lag der Bilanzgewinn
bei 1.314 Mio. € (Vj.: 1.265 Mio. €).

Aktionarsstruktur

Die Kapitalanteile der Bertelsmann AG werden zu 77,4 Prozent
von der Bertelsmann Stiftung und zu 22,6 Prozent von der Fa-
milie Mohn mittelbar gehalten. Alle Stimmrechte in der Haupt-
versammlung der Bertelsmann AG werden von der Bertelsmann
Verwaltungsgesellschaft (BVG) kontrolliert.

Mitarbeiter

Zum Ende des Geschiftsjahres beschiftigte der Konzern welt-
weit 102.983 Mitarbeiter (Vorjahr: 107.154). Der Riickgang um
4.171 Beschiftigte ist auf Portfolioverdnderungen sowie auf die
Umsetzung von Mafinahmen aus dem Kosten- und Effizienz-
programm zuriickzufiihren.

Ein Arbeitsschwerpunkt im Geschéftsjahr 2009 war die Be-
gleitung einer konzernweiten Effizienzanalyse der Leitungs-,
Stabs- und Verwaltungsstrukturen. Der partnerschaftliche
Umgang zwischen Geschiftsfithrung und Arbeitnehmerver-
tretung ermoglichte eine zeitnahe Abstimmung notwendiger
Verdnderungen und einen nach Moglichkeit sozialvertraglichen
Personalabbau.

Aktiondrsstruktur — Kapitalanteile in Prozent

22,6 FamilieMotn ..

77,4 Bertelsmann
.. Stiftung

Zum Ende des Geschiftsjahres beschiftigte das Unternehmen
in Deutschland 1.359 Auszubildende (Vorjahr: 1.412). Im Som-
mer 2009 gab Bertelsmann eine Ubernahmegarantie fiir alle
226 auslernenden Auszubildenden ab.

Anlésslich des 50-jdhrigen Jubildums des betrieblichen Vor-
schlagswesens wurde im Jahr 2009 ein weltweiter Ideenwett-
bewerb ausgeschrieben, der es somit erstmals allen Mitarbei-
tern ermdglichte, aktiv an der Verbesserung ihrer Arbeitswelt
mitzuwirken.

Die Bertelsmann AG gehort seit 1970 zu den Vorreitern der be-
trieblichen Gewinnbeteiligung. Erstmals wurde die Konzern-
gewinnbeteiligung nach den gleichen Kriterien wie die erfolgs-
abhingige Managementvergiitung ermittelt und ausgeschiittet.
Im Jahr 2009 erhielten somit die mehr als 16.500 Mitarbeiter in
Deutschland eine Gewinnbeteiligung in Hohe von insgesamt
15,1 Mio. € aus dem Ergebnis des Vorjahres. Die RTL Group,
Gruner + Jahr und auch zahlreiche Bertelsmann-Firmen auf3er-
halb Deutschlands verfiigen {iber eigene Gewinn- oder Erfolgs-
beteiligungsmodelle.

Gesellschaftliche Verantwortung

Gesellschaftliche Verantwortung ist als eines der vier
Bertelsmann Essentials fest in der Bertelsmann Unternehmens-
kultur verankert. Bereits seit 1974 legt das Unternehmen mit
einem Sozialbericht regelméflig Rechenschaft iiber sein Engage-
ment abseits wirtschaftlicher Leistungskennzahlen ab. Um dem
gewachsenen Anspruch der Gesellschaft auf mehr Information
und Transparenz gerecht zu werden, wurde das Bertelsmann
Corporate-Responsibility-Portal (www.bertelsmann.de/ver-
antwortung) im Dezember 2009 inhaltlich neu aufgestellt. Hier
berichtet das Unternehmen iiber die relevanten Handlungsfelder
unternehmerischer Verantwortung: vom partnerschaftlichen
Umgang mit den Mitarbeitern, von Corporate Governance und
Compliance, von der Verantwortung fiir Medieninhalte und
Produkte sowie vom nachhaltigen Umgang mit natiirlichen
Ressourcen und dem Engagement an den verschiedenen
Standorten. Zahlen und Fakten belegen das Engagement von
Bertelsmann, seinen Unternehmensbereichen und Firmen. Da-
riiber hinaus werden ausgewihlte Produkte zum Thema Nach-
haltigkeit vorgestellt.
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Bertelsmann versteht den Umwelt- und Klimaschutz als einen
wesentlichen Aspekt seiner gesellschaftlichen Verantwortung.
Der Klimawandel ist eine der gréfiten Herausforderungen des
21. Jahrhunderts. In diesem Sinne hat der Bertelsmann-Vor-
stand im Jahr 2008 eine Klimaschutzstrategie lanciert, in deren
Rahmen im Jahr 2009 erstmals eine konzernweite Klimabi-
lanz erhoben wurde. Sie umfasste im Geschéftsjahr 2008 rund
1,5 Mio. Tonnen Treibhausgasemissionen (CO,-Aquivalente).
Die Qualitdt der Erstellung der Klimabilanz wurde hinsichtlich
der Vorgehensweise bei der Datensammlung auf Ebene des
Konzerns und der bei der Berechnung des Carbon Footprints
verwandten Methodik durch eine Wirtschaftspriifungsgesell-
schaft tiberpriift. Diese stellte fest, dass das Vorgehen den heute
iiblichen, relevanten Standards und Methoden entspricht. Die
Klimabilanz ist der zentrale Ausgangspunkt, von dem aus eine
Reduzierung von Kohlendioxid und anderen Treibhausgasen
angestrebt werden soll. Weitere Bestandteile der Klimaschutz-
strategie sind die verstdrkte Information und Einbindung von
Mitarbeitern und externen Stakeholdern sowie die Identifikation
von so genannten ,griinen Geschéftsmodellen® Die Umsetzung
der Strategie sowie weitere Umwelt- und Klimaschutzkonzepte
und -mafinahmen werden durch ein internationales Gremium
mit Umweltexperten aller Unternehmensbereiche gesteuert.

Sonstige Informationen

Hauptversammlungen

Die ordentliche Hauptversammlung der Bertelsmann AG am
5. Mai 2009 beschloss unter anderem die Aufnahme der stell-
vertretenden Vorsitzenden des Konzernbetriebsrats Christa
Gomez in den Aufsichtsrat. Sie tritt die Nachfolge des verstor-
benen Aufsichtsrats Oswald Lexer an. Die personellen Ande-
rungen in der Besetzung des Aufsichtsrats erldutert der Bericht
des Aufsichtsrats auf Seite 154.

Nachtragsbericht

Am 2. Februar 2010 hat Bertelsmann die Inhaber der Genuss-
scheine von 2001 zur Abgabe von Verkaufsangeboten zu einem
Kurs von 180 Prozent aufgefordert. Mit Ablauf der Angebotsfrist
am 22. Februar 2010 wurden der Gesellschaft Genussschei-
ne 2001 im Nominalbetrag von 214,3 Mio. € und damit rund
43 Prozent des ausstehenden Volumens zum Kauf angeboten.
Bertelsmann hat die Verkaufsangebote vollstindig am 23. Fe-
bruar 2010 angenommen. Der Maximalriickkaufbetrag von
zuvor nominal 150 Mio. € wurde geméfd den Angebotsbedin-
gungen auf nominal 214,3 Mio. € erhoht. Der Gesamtkaufpreis
belief sich folglich auf 385,7 Mio. €. Die MafSnahme zielte auf
eine Vereinfachung der Kapitalstruktur ab, da der Genussschein
seine urspriingliche Funktion als Eigenkapitalinstrument ver-
loren hat. Unabhéngig vom Ausgang des 6ffentlichen Angebots
behilt sich Bertelsmann vor, weitere ausstehende Genussschei-
ne zu einem spéteren Zeitpunkt am Markt zuriickzukaufen.

Ebenfalls Anfang Februar 2010 iibte die franzdsische Tochter-
gesellschaft der RTL Group, MS, fiir 384 Mio. € eine Verkaufs-
option hinsichtlich ihrer Beteiligung von 5,1 Prozent am fran-
zodsischen Bezahlsender Canal Plus an Vivendi SA aus.

Im Februar 2010 hat sich die italienische Tochtergesellschaft
der Bertelsmann AG, Societa Holding Industriale di Grafica
S.p.A. mit dem italienischen Verlagsunternehmen Arnoldo
Mondadori Editore S.p.A. in einem vorldufigen Vertrag geeinigt,
ihren 50-Prozent-Anteil an Mondolibri S.p.A. zu verdufiern.
Mondadori hilt an dem gemeinsam mit Bertelsmann betriebe-
nen italienischen Buchclub Mondolibri bereits 50 Prozent.
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Risikobericht

Risikomanagementsystem

Das Risikomanagementsystem (RMS) von Bertelsmann dient
der Fritherkennung, Beurteilung und Steuerung interner und
externer Risiken. Das Interne Kontrollsystem (IKS) als integraler
Bestandteil des RMS kontrolliert und {iberwacht die identifi-
zierten Risiken. Ziel des RMS ist es, materielle Risiken fiir den
Konzern rechtzeitig zu identifizieren, um GegenmafSinahmen
und Kontrollen ergreifen zu kénnen. Risiken sind potenzielle
unternehmensinterne sowie externe Entwicklungen, die sich
negativ auf die Erreichung der strategischen, operativen, be-
richterstattungsrelevanten und Compliance-relevanten Ziele
des Konzerns auswirken konnen.

Der Prozess des Risikomanagements folgt anerkannten natio-
nalen und internationalen Normen und ist in die Teilschritte
Identifikation, Quantifizierung, Steuerung, Kontrolle und Uber-
wachung gegliedert. Schwerpunkt der Risikoidentifizierung ist
die Risikoinventur, die jahrlich die wesentlichen Risiken der
Unternehmenstétigkeit vom Profitcenter aufwérts ermittelt
und dann stufenweise auf Divisions- und Konzernebene zu-
sammenfasst. So ist sichergestellt, dass Risiken am Ort ihrer
Wirksamkeit erfasst werden. Zusétzlich erfolgt halbjdhrlich eine
konzernweite Nacherhebung der wesentlichen Risiken sowie
eine quartalsweise Berichterstattung mit Negativmeldungen.
Durch die Ad-hoc-Berichterstattungspflicht werden unterjéhri-
ge wesentliche Verdnderungen in der Risikoeinschédtzung dem
Vorstand zur Kenntnis gebracht. Den identifizierten und quan-
tifizierten Risiken werden Steuerungs- und Kontrollmafinah-
men gegeniibergestellt. Auf diese Weise wird das sogenannte
Nettorisiko ermittelt. Der Zeithorizont fiir die Einschitzung
von Risiken betrdgt drei Jahre, um Steuerungsmafinahmen
frithzeitig einleiten zu kénnen. Die Risikoiiberwachung durch
das Management erfolgt fortlaufend. Das RMS - sowie das
IKS als Teil des RMS - werden kontinuierlich weiterentwickelt
und sind in die laufende Berichterstattung an Vorstand und
Aufsichtsrat eingebunden. Um die Erfiillung gesetzlicher und
interner Anforderungen sicherzustellen, finden in regelmafi-
gen Abstdnden Corporate Risk Management Committees und
Divisional Risk Meetings statt.

Der Abschlusspriifer priift das Risikofritherkennungssystem
gemaifs § 91 Abs. 2 AktG auf seine Eignung, Entwicklungen,
die den Fortbestand der Bertelsmann AG gefdhrden kénnten,
frithzeitig zu erkennen, und berichtet die Ergebnisse an den
Aufsichtsrat. Die Konzernrevision der Bertelsmann AG fiihrt
fortlaufend Priifungen der Angemessenheit und der Funk-
tionsfahigkeit des RMS in den Divisionen Random House,
Arvato und Direct Group durch. Das Risikomanagementsys-
tem von Gruner + Jahr wird durch die divisionseigene interne
Revision sowie externe Wirtschaftspriifer beurteilt. Fiir auf-
gedeckte Méngel erfolgen zeitnah geeignete Mafnahmen zur
Beseitigung. Der Vorstand der Bertelsmann AG hat Umfang
und Ausrichtung des Risikomanagementsystems anhand der
unternehmensspezifischen Gegebenheiten ausgestaltet. Den-
noch kann selbst ein angemessen eingerichtetes und funkti-
onsfahiges RMS keine absolute Sicherheit fiir die Identifikation
und Steuerung von Risiken gewéhrleisten.

Rechnungslegungsbezogenes Risikomanagement-
system und Internes Kontrollsystem

Aufgrund der neuen Berichterstattungsanforderungen im
Lagebericht durch BilMoG wird nachfolgend erstmals das rech-
nungslegungsbezogene RMS und IKS beschrieben.

Die Ziele des rechnungslegungsbezogenen RMS und IKS sind
zum einen die OrdnungsmafSigkeit und Verlasslichkeit der ex-
ternen und internen Rechnungslegung gemafs der geltenden
Gesetzeslage sowie eine zeitnahe Bereitstellung von Informa-
tionen. Zum anderen soll die Berichterstattung ein den tat-
sdchlichen Verhéltnissen entsprechendes Bild der Vermdégens-,
Finanz- und Ertragslage von Bertelsmann vermitteln. Die nach-
stehenden Aussagen gelten sowohl fiir den Konzernabschluss
als auch fiir die Zwischenberichterstattungen.
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Das IKS fiir den Rechnungslegungsprozess besteht aus folgen-
den Teilbereichen: Die konzerninternen Regeln zur Abschluss-
erstellung und Bilanzierung werden allen eingebundenen Mit-
arbeitern zeitnah zur Verfiigung gestellt. Die Erstellung des
Konzernabschlusses erfolgt in einem konzernweit einheitlichen
Berichterstattungssystem. Durch automatische Systemkont-
rollen wird die Datenkonsistenz der Abschliisse sichergestellt.
Systemseitige Abstimmprozesse von konzerninternen Ge-
schiftsvorféllen dienen zur Vorbereitung der entsprechenden
Konsolidierungsschritte. Sachverhalte, die zu wesentlichen
Fehlaussagen im Konzernabschluss fithren kénnten, werden
jeweils zentral von Mitarbeitern der Bertelsmann AG sowie der
RTL Group tiberwacht sowie ggf. unter Hinzuziehung externer
Experten verifiziert. Zentrale Ansprechpartner der Bertelsmann
AG sowie der Divisionen stehen zudem im kontinuierlichen
Kontakt mit den Tochterfirmen vor Ort, um die IFRS-konforme
Darstellung von fiir den Konzern wesentlichen Sachverhalten
sowie die Einhaltung von Berichtsfristen und -pflichten sicher-
zustellen. Abgerundet werden diese praventiven Mafinahmen
durch Kontrollen in Form von Analysen durch die Abteilun-
gen Konzernkonsolidierung der Bertelsmann AG sowie der
RTL Group, die im Rahmen der Abschlusserstellung Fehlaus-
sagen auf Konzernebene rechtzeitig aufdecken sollen. Durch
die Einfiihrung eines weltweit verbindlichen Kontrollrahmens
fiir die dezentralen Rechnungslegungsprozesse bis Ende 2010
soll zudem ein standardisierter Aufbau des IKS auf Ebene der
lokalen Buchhaltungen aller vollkonsolidierten Konzerngesell-
schaften erreicht werden. Im Rahmen eines Self Assessments
erfolgte zum Jahresabschluss 2009 anhand eines konzernweit
einheitlich vorgegebenen Fragebogens eine Bestandsaufnahme
des IKS in den wesentlichen Konzerngesellschaften. Die Ergeb-
nisse wurden im Rahmen der Priifungs- und Finanzausschiisse
der Unternehmensbereiche diskutiert.

Die Konzernrevision beurteilt die rechnungslegungsrelevanten
Prozesse im Rahmen ihrer Priifungstétigkeit. Der Abschlussprii-
fer ist im Rahmen seiner Abschlusspriifung zudem verpflichtet,
dem Priifungs- und Finanzausschuss des Aufsichtsrats tiber
im Rahmen der Priifung erkannte wesentliche Schwichen des
internen Kontroll- und des Risikomanagementsystems bezogen
auf den Rechnungslegungsprozess zu berichten.

Wesentliche Risiken
Die folgenden wesentlichen Risiken fiir Bertelsmann wurden
im Rahmen der Risikoberichterstattung identifiziert.

Finanzmarktrisiken

Bertelsmann ist einer Reihe von Finanzrisiken ausgesetzt.
Hierzu zdhlen insbesondere Zins- und Wéahrungsrisiken. Die-
se Risiken werden im Wesentlichen zentral durch den Bereich
Finanzen auf Basis einer durch den Vorstand festgelegten Richt-
linie gesteuert. Derivative Finanzinstrumente werden dabei
ausschliefSlich zu Sicherungszwecken eingesetzt. Bertelsmann
setzt Wahrungsderivate insbesondere zur Sicherung von bilan-
zierten und zukiinftigen Transaktionen ein, die einem Wechsel-
kursrisiko unterliegen. Bei einigen festen Abnahmeverpflich-
tungen in Fremdwahrung erfolgt bei Vertragsabschluss eine
Teilsicherung, die fortlaufend erweitert wird. Eine Reihe von
Tochtergesellschaften ist aufSerhalb des Euro-Wéahrungsraums
angesiedelt. Die Steuerung der sich hieraus ergebenden Trans-
lationsrisiken erfolgt auf Basis des Verhiltnisses von wirtschaft-
lichen Finanzschulden zu Operating EBITDA (Leverage Factor).
Hierbei orientiert sich Bertelsmann langfristig an der fiir den
Konzern definierten Hochstgrenze fiir den Leverage Factor.
Translationsrisiken aus Nettoinvestitionen in ausldndische
Gesellschaften werden nicht abgesichert. Zinsderivate werden
zur ausgewogenen Steuerung des Zinsédnderungsrisikos zentral
eingesetzt. Die Fristigkeitsstruktur der zinstragenden Finanz-
positionen wird durch die Wahl entsprechender Zinsbindungs-
fristen bei den originédren liquiditdtswirksamen Finanzaktiva
und -passiva sowie durch den Einsatz von Zinsderivaten auf
zwei Ebenen gesteuert. Das Liquiditétsrisiko wird regelméfig
auf Basis der Planungsrechnung gesteuert und iiberwacht.
Kreditlinien bei Kreditinstituten sowie eine angemessene
Liquiditadtsvorsorge bilden einen ausreichenden Risikopuffer
fiir ungeplante Auszahlungen. Kontrahentenrisiken bestehen
im Konzern bei angelegten liquiden Mitteln sowie im Ausfall
eines Kontrahenten bei Derivategeschéften. Geldgeschifte
und Finanzinstrumente werden grundsétzlich nur mit einem
fest definierten Kreis von Banken einwandfreier Bonitét ab-
geschlossen. Vor dem Hintergrund der Wirtschaftskrise hat
Bertelsmann die internen Richtlinien zur Anlage liquider
Mittel erweitert. Die Anlagen sind zum Teil sehr kurzfristig
ausgerichtet, um im Falle einer verdnderten Bonitétseinschét-
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zung das Anlagevolumen reduzieren zu kénnen. (vgl. hierzu
auch im Konzernanhang Textziffer 26 die Ausfithrungen zum
»Risikomanagement”).

Strategische und operative Risiken

Die Risikoposition von Bertelsmann und der Unternehmens-
bereiche wurde im Geschiftsjahr 2009 mafigeblich von der
Wirtschaftskrise beeinflusst. Fiir 2010 wird mit einer nach-
haltigen wirtschaftlichen Entspannung nicht gerechnet. Mit
der Durchfiihrung von signifikanten Restrukturierungen in
einzelnen Geschiften, einer verhaltenen Investitionstétigkeit
sowie einer vorsorglichen Liquiditdtserh6hung wurden Maf3-
nahmen als Reaktion auf die Wirtschaftskrise eingeleitet. Die
wesentlichen Risiken der Unternehmensbereiche resultieren
aus der weltweit unsicheren Konjunkturlage.

Bei der RTL Group besteht das Risiko, dass der wirtschaftli-
che Abschwung infolge der Wirtschaftskrise zu einem stérker
als bislang erwarteten Riickgang der Werbeeinnahmen fiihrt.
Hiervon kann auch die Investitionsbereitschaft von TV-Sendern
zum Erwerb von Programmen der Fernsehproduktionstoch-
ter Fremantle Media betroffen sein. Die RTL Group versucht,
durch eine Diversifikation der Umsétze die Abhéngigkeit von
den Werbemérkten zu reduzieren. Die RTL Group setzt intensiv
auf neue Technologien. Kundenbeziehungen und die finan-
zielle Bonitédt der Kunden werden kontinuierlich {iberpriift.

Bei Random House kann die unveréndert bestehende konjunk-
turelle Unsicherheit zu riicklaufigen Konsumausgaben fiihren;
vor diesem Hintergrund besteht unverdndert das Risiko des
Verlustes von Kunden aufgrund von Insolvenzen. Die Bonitét
der Kunden wird kontinuierlich {iberpriift.

Fiir Gruner + Jahr bleiben die Verschlechterung der wirtschaft-
lichen Rahmenbedingungen aufgrund der Wirtschaftskrise und
damit verbundene weitere Riickgénge bei den Anzeigenerlosen
auch fiir 2010 ein wesentliches Risiko. Neben einer Angleichung
der Kapazitdten an das sich verdndernde Nachfrageverhalten
wird an der ErschliefSung alternativer Erlésquellen gearbeitet.
Gruner + Jahr sieht weiterhin die Gefahr, dass sowohl auf na-
tionaler als auch auf europédischer Ebene Erlése im Vertriebs-
markt (zum Beispiel Rundfunkstaatsvertrag und Novelle des
Bundesdatenschutzgesetzes) wie auch im Anzeigenmarkt

(zum Beispiel drohende Werberestriktionen in den Bereichen
Automobil, Nahrungsmittel und energieverbrauchsrelevante
Produkte) bedroht sein kénnen.

Die Entwicklung von Arvato im vergangenen Jahr stand ganz
unter dem Einfluss der Wirtschaftskrise und der daraus resul-
tierenden Volumenriickginge. Als Reaktion darauf hat Arvato
zahlreiche MafSnahmen ergriffen, um Kostenstrukturen an-
zupassen und zu flexibilisieren. Das grofSte Risiko besteht fiir
Arvato in der nach wie vor bestehenden Unsicherheit {iber die
weitere wirtschaftliche Entwicklung. Fiir 2010 erwartet Arvato
zumindest keine Verschiarfung der Preissituation. Sollte diese
Entwicklung nicht eintreffen, wird sich der Druck auf die Pro-
fitabilitdt weiter erhdhen. Gleichzeitig werden sich die schon
derzeit beobachtbaren Konsolidierungstendenzen auf den
relevanten Markten verstarken.

Bei der Direct Group ergeben sich nach wie vor Risiken aus der
konjunkturbedingt riickldufigen Kaufkraft sowie einer negati-
ven Entwicklung des Konsumverhaltens. Fiir alle Clubs gehéren
dariiber hinaus eine unzureichende Neukundengewinnung,
Kundenaktivierung und -erhaltung zu den Hauptrisiken fiir das
Geschift. Weiterhin haben die Clubs strukturelle Herausforde-
rungen durch verstarkten Wettbewerb zu bewdltigen, der durch
das Wachstum neuer Vertriebswege verursacht wird.

Compliance-Risiken

Bertelsmann ist als weltweit tdtiger Konzern grundsétzlich einer
Vielzahl rechtlicher Risiken ausgesetzt, die iiber Rechtsstrei-
tigkeiten bis hin zu unterschiedlicher Auslegung steuerlicher
Sachverhalte reichen konnen. Aus heutiger Sicht bestehen
aus diesen Sachverhalten keine materiellen Risiken fiir den
Konzern.

Wesentliche Veranderungen zum Vorjahr

Im Vergleich zum Risikobericht 2008 fiihrt der abgeschwéchte
Abwirtstrend der gesamtwirtschaftlichen Entwicklung zu einer
leichten Entspannung konjunkturbedingter Risiken.

Gesamtrisiko

Aufgrund der breiten Diversifizierung des Konzerns bestehen
keine Klumpenrisiken aus der Abhéngigkeit von einzelnen Ge-
schiftspartnern - weder auf der Beschaffungs- noch auf der
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Absatzseite. Die finanzielle Ausstattung des Konzerns ist stabil,
der Bedarf an liquiden Mitteln ist bis iiber das Jahr 2011 hinaus
durch vorhandene Liquiditit und freie Kreditlinien gedeckt.

Im Geschiftsjahr 2009 sind fiir Bertelsmann keine bestands-
gefdhrdenden Risiken festzustellen. Ebenso sind aus heutiger
Sicht keine Risiken ersichtlich, die den Fortbestand des Kon-
zerns gefdhrden konnten.

Chancen

Bertelsmann befasst sich kontinuierlich mit den technologi-
schen Chancen und Herausforderungen auf den Medien- und
Servicesmarkten. Fortlaufende F&E-Aktivitdten auf allen Ebe-
nen tragen zur Identifizierung von Wachstumspotenzialen,
ihrer Analyse und Fortentwicklung bei. Basierend auf einer
allgemeinen, leichten Verbesserung der gesamtwirtschaftli-
chen Rahmenbedingungen werden sich fiir Bertelsmann durch
bereits initiierte Kostensenkungsmafinahmen und Effizienz-
steigerungen sowie durch Innovationsinitiativen Chancen mit
Blick auf Profitabilitdt und Wachstum erdffnen.

Beispielhaft bestehen fiir die Unternehmensbereiche von
Bertelsmann Chancen aufgrund folgender Entwicklungen: Fiir
die RTL Group konnten sich die TV-Werbemaérkte in einigen
Kernmaérkten besser entwickeln als angenommen. Zudem
bestehen Chancen im Distributions- und Lizenzbereich. Bei
Random House bieten sich Chancen durch erfolgreiche Erst-
veroffentlichungen. Fiir Gruner + Jahr bestehen in einzelnen
Miérkten moderate Chancen durch hohere Anzeigenumsétze
und Heftpreise. Bei Arvato bestehen zusitzliche Chancen durch
die erfolgreiche Entwicklung neuer Geschifte, insbesondere
im Bereich Services und durch den anhaltenden Trend zum
Outsourcing. Bei der Direct Group bestehen Chancen durch
zusitzliche Kooperationen mit anderen Geschéften.

Die weiterhin unsichere wirtschaftliche Entwicklung wird
nicht ohne Auswirkungen auf die Chancenpotenziale von
Bertelsmann bleiben. Dennoch geht Bertelsmann davon aus,
aufgrund der Diversifikation der Geschifte und seiner unter-
nehmerischen Potenziale im Konzern geschiftliche Mdoglich-
keiten mittel- bis langfristig erfolgreich nutzen und entwickeln
zu kénnen.

Prognosebericht

Die Weltwirtschaft ist im Gesamtjahr 2009 deutlich zuriick-
gegangen. Dem Kieler Institut fiir Weltwirtschaft zufolge lag
der Riickgang bei 1,0 Prozent. Nach dem schweren Einbruch
im Schlussquartal 2008 und den ersten drei Monaten des
Jahres 2009 befindet sie sich aktuell in einer moderaten Erho-
lungsphase. Fiir 2010 erwartet die Europdische Zentralbank
(EZB), dass die globale Konjunktur zu Wachstum zuriickkehrt.
Wenngleich die kurzfristigen Aussichten fiir die Weltkonjunktur
giinstig zu sein scheinen, bleibt nach Einschédtzung der EZB
die Stédrke des Aufschwungs noch ungewiss. Stabilisierende
Impulse werden durch die Schwellenlédnder und die positiven
Effekte der weltweiten Konjunkturprogramme erwartet. Die
Risiken fiir die globalen Wirtschaftsaussichten beurteilt die
EZB als weitgehend ausgewogen. Die Wachstumsaussichten
der Weltwirtschaft machen sich geméaf$ EZB auch positivim
Ausblick auf den Welthandel und die Auslandsnachfrage in
der Euro-Zone bemerkbar. Fiir die Euro-Zone wird in 2010 mit
einem leichten Anstieg des Bruttoinlandsprodukts um etwa
0,8 Prozent gerechnet.

Trotz der verbesserten Erwartung wird nach Einschétzung der
EZB die konjunkturelle Erholung nur eine geringe Dynamik
entfalten kdnnen. Grundlagen dieser Einschédtzung sind die
weiter bestehenden Probleme im Finanzsektor, die voraus-
sichtlich steigende Arbeitslosigkeit, erneute Preissteigerungen
bei Ol bzw. sonstigen Rohstoffen und zunehmender Protektio-
nismus. Fiir die USA rechnet das Institut fiir Weltwirtschaft mit
einem Anstieg des Bruttoinlandsproduktes von 2,0 Prozent, fiir
Deutschland sind es etwa 1,2 Prozent. Fiir das Jahr 2010 erwar-
tet das Institut in Deutschland eine steigende Inlandsnachfrage
und hohere private Konsumausgaben.

Fiir die klassischen Medienmaérkte in den geografischen Kern-
maérkten von Bertelsmann werden fiir 2010 keine bis allenfalls
geringe Zuwidchse erwartet, wahrend die Online-Werbeumsit-
ze leicht wachsen diirften. Fiir die Trendjahre wird mit einer
Stabilisierung der Werbemérkte insgesamt bis hin zu einem
moderaten Wachstum gerechnet. In den nichsten Jahren wird
die Entwicklung der globalen Medienindustrie dabei weiter-
hin mafigeblich durch die fortschreitende Digitalisierung von
Inhalten und Vertriebskanélen sowie durch die sich d&ndernde
Mediennutzung geprégt sein.
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Die Planung von Bertelsmann fiir das Geschéftsjahr 2010 ist
von andauernden Unsicherheiten am Markt geprégt. Fiir 2010
wird derzeit von einer ersten Stabilisierung der konjunktu-
rellen Rahmenbedingungen mit leicht positiven Auswirkun-
gen auf die Umsatz- und Ergebnisentwicklung gegeniiber
dem Geschiftsjahr 2009 ausgegangen. Sofern sich die kon-
junkturellen Erwartungen verstetigen, {iber die in den ersten
Monaten dieses Jahres ein ungewisses und uneinheitliches
Bild vorliegt, geht Bertelsmann fiir die Geschéftsjahre 2010
und 2011 auf vergleichbarer Basis insgesamt von einem mo-
deraten Anstieg von Konzernumsatz und operativem Ergeb-
nis aus und erwartet ausgehend von einer Umsatzrendite von
9,3 Prozent im Geschiftsjahr 2009 eine schrittweise Annihe-
rung an das Profitabilitdtsniveau von 10 Prozent. Die Zielset-
zung einer durchschnittlichen Umsatzrendite auf Konzernbasis
von 10 Prozent iiber den Konjunkturzyklus hinweg bleibt un-
geachtet des erwarteten Marktumfelds bestehen. Wesentliche
Umsatzbeitrdge aus Akquisitionen werden nicht erwartet, da
angesichts der unverdndert bestehenden Unsicherheit keine
grofSeren Investitionen und Zukéufe fiir 2010 geplant sind.
Aufgrund der 2009 erfolgten rapiden gesamtwirtschaftlichen
Abkiihlung stehen weiter die aktive Absicherung und die Stér-
kung des Unternehmens im Mittelpunkt der Vorstandsarbeit.
Bestehende Geschifte werden permanent auf weiteres Verbes-
serungspotenzial {iberpriift, die Kostenstrukturen optimiert
und den Geschiftserwartungen angepasst.

Die finanziellen Zielsetzungen - insbesondere ein Leverage
Factor von hochstens 3,0 - gelten unverdndert. Bertelsmann
erwartet fiir das Geschiftsjahr 2010 eine weitere Anndherung
an die interne Zielsetzung. Abhéngig von der weiteren konjunk-
turellen Entwicklung geht Bertelsmann davon aus, dass sich
aufgrund seiner mittel- bis langfristigen Finanzierung zunédchst
keine wesentlichen Auswirkungen auf die durchschnittlichen
Finanzierungskosten aus Zinsdnderungen ergeben.

Es wird erwartet, dass die einzelnen Unternehmensbereiche in
unterschiedlichem Umfang von der erwarteten konjunkturellen
Entwicklung betroffen sein werden. Nachfolgende Einschét-
zungen fiir die Geschéftserwartungen in den Jahren 2010 und
2011 erfolgen auf einer zum Geschiftsjahr 2009 vergleichbaren
Basis, d. h. insbesondere vor Portfolio- und Wechselkurseffekten:

Fiir 2010 und 2011 rechnet die RTL Group in den Kernldndern
mit weiterhin riickldufigen bis stabilen TV-Werbemdirkten. Die
RTL Group geht von einer stabilen Umsatz- und Ergebnisent-
wicklung aus. Random House rechnet fiir die Geschiftsjahre
2010 und 2011 mit einer weitgehend stabilen Entwicklung der
Buchmirkte und einem leichten Umsatz- und Ergebnisanstieg.
Gruner + Jahr rechnet im Geschéftsjahr 2010 mit einem sich
abschwichenden Abwirtstrend im Zeitschriften-Werbemarkt.
Fiir das Jahr 2010 sowie in 2011 ist von einer sich fortsetzenden
Stabilisierung der Umsatz- und Ergebnisentwicklung auszu-
gehen. Im Druckbereich liegt der Schwerpunkt weiter auf In-
vestitionszuriickhaltung sowie weiteren Kosteneinsparungen.
Arvato geht in seinen Geschéften in den Geschéftsjahren 2010
und 2011 von einer leichten Erholung aus, zum jetzigen Zeit-
punkt ist aber noch kein entsprechender Trend feststellbar.
Arvato erwartet einen verhaltenen Umsatzanstieg. Der erwar-
tete Ergebnisanstieg ist unter anderem auf die im Geschéftsjahr
2009 eingeleiteten Kostensenkungsmafinahmen zuriickzufiih-
ren, die 2010 ihre vollstdndige Wirkung entfalten werden. Die
Direct Group rechnet fiir die Jahre 2010 und 2011 mit einem
fortgesetzt schwierigen geschéftlichen Umfeld und weiteren
Umsatzriickgdngen. Erwartete Ergebnisverbesserungen sind
auf eine verbesserte Kostenstruktur und den fortgesetzten Um-
bau der Geschifte, insbesondere im Club-Bereich, zuriickzu-
fithren.

Den Prognosen liegt die gegenwirtige Geschiftsausrichtung
des Bertelsmann-Konzerns zugrunde, die im Kapitel ,Geschift
und Rahmenbedingungen” dargelegt ist. Generell spiegeln
die Prognosen eine Risiko- und Chancenabwégung wider; sie
basieren auf der operativen Planung und der mittelfristigen
Vorschau fiir die Unternehmensbereiche. Die Auswirkungen
der Wirtschaftskrise auf die konjunkturelle Entwicklung und die
Geschifte von Bertelsmann konnen aktuell nicht abschliefiend
eingeschitzt werden. Alle Aussagen hinsichtlich der moglichen
zukiinftigen konjunkturellen Entwicklung stellen Einschét-
zungen dar, die auf Basis der derzeit zur Verfiigung stehenden
Informationen getroffen wurden. Sollten die zugrunde gelegten
Annahmen nicht eintreffen und/oder weitere Risiken eintre-
ten, kdnnen die tatsédchlichen Ergebnisse von den erwarteten
Ergebnissen abweichen. Eine Gewihr fiir die Angaben kann
daher nicht {ibernommen werden.
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Gewinn- und Verlustrechnung
Gesamtergebnisrechnung

Bilanz

Kapitalflussrechnung
Eigenkapitalveranderungsrechnung
Anhang

Konzernabschluss

Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung

in Mio. € Anhang 2009 2008

Umsatzerlose 1 15.364 16.249

Sonstige betriebliche Ertrage 2 490 609
Bestandsveranderungen 83 74
Andere ak't‘i‘\'/‘i'(‘e“r'f;éigenleistungen """"""""" 241 262
Materialaufwand -4.965 5.469
Honorar- Q‘Ha‘tiéékﬁzaufwand """"""""" -781 750
Personalad%\);}g\‘r'i'c‘i' """"""""""" 3 -4.406 —4480
Abschreib'd‘ri‘;c‘jué‘r;"‘e;‘tjf immaterielle Vermogenswerte und Sachanlageﬁ """"""""" 4 -5679 »563
Sonstige betr|eb||che Aufwendungen 5 -3.894 —4267
Ergebnis ausat»equny bilanzierten Beteiligungen 6 27 47
Beteiligungsergebnis 6 10 1
Sonderein'f‘i‘l"j‘ééé """""""""""" 7 -730 -676
EBIT (Ergebnlsvor Finanzergebnis und Steuern) ..... 694 899
Zinsertrag 62 95
Zinsaufwa'ﬁ“c'i‘ """"""""""""""" -318 -325
Ubrige fin;ﬁ;iéii;‘lfrtrége """"""""" 104 112
Ubrige fin;r;;iél‘lkémAufwendungen """"""""" -272 »311
Finanzergebnis -424 -429

Ergebnis vor Steuern aus fortgefiihrten Aktivitaten 270 470

Steuern vom Einkommen und vom Ertrag 9 -235 -b4

Ergebnis naéuﬁ‘é‘t.éuern e e e 35 416
Ergebnis nagﬂh?tv(‘auern aus nicht fortgefiihrten Aktivitaten - —146
Konzernergepqis """" 35 270

davon: e
Anteil Berféié‘r'r‘ié‘r'ih—Aktionére """"""""" -82 142
Anteil Minderheiten 117 128

Die Vorjahreswerte wurden gemaR IFRS 5.36 um diejenigen Betrdge angepasst, welche auf Geschaftsbereiche entfallen, die zuvor als nicht fortgefiihrte Aktivitaten

klassifiziert wurden. Die Anpassungsbetrage finden sich auf Seite 89 im Abschnitt ,,Nicht fortgefiihrte Aktivitdten” des Anhangs.
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Gesamtergebnisrechnung/Bilanz

Konzern-Gesamtergebnisrechnung
in Mio. € 2009 2008
Konzernergebnis 35 270

Versicherungsmathematische Gewinne/Verluste aus
leistungsorientierten Pensionsplanen 45 -10

Anteil an direkt im Eigenkapital erfassten Aufwendungen und Ertragen

at-equity bilanzierter Beteiligungen -5 -12
29 136
64 406

-56
Anteil Minderheiten 120
Erlauterungen befinden sich unter Textziffer 19.
Uberleitung zum Operating EBIT (fortgefiihrte Aktivititen)
in Mio. € Anhang 2009 2008
EBIT aus fortgeflihrten Aktivitaten 694 899
Sondereinfliisse 7
AuBerplanméBige Abschreibungen auf Firmenwerte, sonstige immaterielle
Vermogenswerte mit unbestimmter Nutzungsdauer, sonstige Finanzanlagen und
zur VerdufRerung gehaltene Vermogenswerte 319 502
“C‘%Oé‘\};/.i.rskﬁ‘é}\'/ﬁe‘)'r‘iﬁ“;t‘é;;suéeteiligungsverkéufen und Anteilstausch a3 1
Weitere Sondereinflisse 424 173
Operating EBIT aus fortgefiihrten Aktivititen 1424 ” 1575
Operating EBITDA aus fortgeflihrten Aktivitaten 29 2.003 2.138

Die Vorjahreswerte wurden gemaR IFRS 5.36 um diejenigen Betrdge angepasst, welche auf Geschaftsbereiche entfallen, die zuvor als nicht fortgefiihrte Aktivitaten
klassifiziert wurden.



Unternehmen | Konzernlagebericht | Konzernabschluss | Corporate Governance | Bericht des Aufsichtsrats | Organe/Mandate | Weitere Angaben

Gesamtergebnisrechnung
Bilanz

Konzernbilanz
in Mio. € Anhang 31.12.2009 31.12.2008 angepasst
Aktiva
Langfristige Vermdgenswerte
Goschafts: oder Fimenvierte 1011 6124 6377
Sonstige immaterielle Vermégenswerte 10 12 770 805
Sachanlagen 10 13 2.282 2.559
Anteile an at-equity bilanzierten Beteiligungen 492 496
Sonstige Finanzanlagen 366 742""
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 8 7""
Ubrige Forderungen und sonstige Vermdgenswerte 311 366'“.
Aktive latente Steuern 1.053 1.1 5'“.
11.406 12.467
Kurzfristige Vermdgenswerte
Vorite 1 6 ........... 1.777 1 .827'“.
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen - 1 7 ........... 2.481 2.685'“.
Ubrige Forderungen und sonstige Vermégenswerte - 1 7 ........... 1.125 1.300'“.
Sonstige Finanzanlagen T 1 5 ........... 391 16
Ertragsteverforderungen 55 136"“
Liquide Mittel 1 8 ........... 2.085 1.583"“
7.914 7.547
Zur VeruBerung gehaltene Vermdgenswerte 58 128
..................................... 19378 20142
Passiva
Eigenkapital
Gezeichnetes Kapital 1.000 1.000'“.
Kepitalricklage 2.345 2.345'“.
Gewinnricklagen 1.534 1.763'“.
et s 4.879 5.108
Minderheitsanteile 1.101 1.130
5.980 6.238
amariotian Sohulden
Riickstellungen fiir Pensionen und &hnliche Verpflichtungen 0 T 1.406 1409
Ubrige Riickstellungen 21 ............ 140 139"“
Passive latente Steuern 9 ........... 103 159"“
Genusskapital 22 ........... 706 706""
Finanzschulden 23 ........... 3.889 4.017'“.
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen ” 83 71'“.
Ubrige Verbindlichkeiten 590 754
6.917 7.255
Kurzfristige Schulden
Ubrige Riickstellungen 21 ........... 412 412""
Finanzschulden Y 989 1.011
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 24 ........... 2.588 2.794'“.
Ubrige Verbindlichkeiten Y 2.257 2.054
Ertragsteververbindlichkeiten 205 290'“.
6.451 6.561
Schulden der zur VerduBerung gehaltenen Vermdgenswerte 30 88
..................................... To siin

Die Zahlen des Vorjahres wurden aufgrund der Finalisierung des Unternehmenszusammenschlusses Alpha Media Group angepasst.
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Kapitalflussrechnung/Eigenkapitalverdnderungsrechnung

Konzern-Kapitalflussrechnung

in Mio. € 2009 2008
EBIT (Ergebnis vor Finanzergebnis und Steuern) 694 777
Gezahlte Ertragstevern -230 231
Ab/Zuschrelbungen Iangfristigékl:{)ermégens;\'/‘é;te """""""""""" 1.103 1 138
é.;\);/'i;meNerlusté;ﬁs Beteiligu'r‘wug';gverkéufen und Anteilstau;(‘:'f; """"""""" -13 . 1
.\}é'l"éikﬁ‘derung deF'I%‘lﬁckstellungé‘r;‘f'ﬁr PensionéHLnd éhnIiché"\'/‘érpflichtunéé'H """"" -65 46
.\}é‘réi';derung de;"s“c')‘nstigen R(]cul;;c.‘{ellungen """""""""""""""" 41 22
Sonstige Effekte 3 36
.\.;e‘zk‘réi';derung de;"lil'éttoumlauf\/'c‘-::‘l"‘r'r"négens """""""""""""""" 250 92
Cash Flow aus beut't;i‘eblicher Tétié[(eit """""" 1.777 H 1789
— davon aus nicht fortgefiihrten Aktivitaten - 83
Investitionen in:

- Immaterielle Vermogenswerte -199 238
—Sachanlagen -249 389
:.‘I':‘ih;nzanlagen """""""""""""""""""""""" -57 158
:.‘I{A'L‘J"fpreiszahlukr‘{gk;‘én far konsdii&iérte Beteiliéh‘ﬁgen (abzt’jg'l‘i'grkw‘ liquider M|tte|) """" -157 310
Erlose aus dem Qé;kauf von Be%éki‘lki‘gungen """""""""""""""" -18 608
Erlose aus dem Qé;kauf von Iar{‘gj‘f‘fistigen Verﬁ;géenswerten """""""""""" 125 110
.I.E“i‘r;;e‘xkﬁlungen in/éﬁénahmen au;aén Pensiong}‘c;lké‘inen """""""""""" 10 39
Cash Flow aus Invéstitionstétigkéﬁ H -545 »416
— davon aus nicht fortgefiihrten Aktivitaten -22 581
Einzahlungen aus der Emission von Anleihen/Schuldscheindarlehen 806 599
KJS;;thngen fC'n‘l:ﬁlgung von A'r‘mkiéihen/Schu'I‘('j‘;(‘:heindarlehéﬁ """""""""" -875 96
Verénderung der iibrigen Finanzschulden 67 791
Gezahlte Zinsen -339 365
Erhaltene Zinsen 62 87
.\}él"gﬁ‘derung de;‘éi‘genkapitals """""""""""""""""""" -2 14
D|V|denden an B'(‘a“r"‘c't‘elsmann—Ak't‘iuc')‘r;ére und M'i‘ﬁa‘erheitsgeseiiééﬁafter """""""" -270 288
.\./‘\.)éki‘t“t'e‘re Auszahlklj‘r;éen an Gese'I‘I;t;.‘hafter (IASMi‘S'é‘J so) -56 49
Cash Flow aus Finénzierungstétigkeit H -741 -917
— davon aus nicht fortgefihrten Aktivitaten - -34
Zahlungswirksame Veranderung der liquiden Mittel 491 456
.\./.\O);c‘;hselkursbedinkt;:;te und sonstige Ver'énderunéen der liquiden Mittel 11 -4
Liquide Mittelam 1.1. 1583 1131
quU|de Mittel amuéu1 a2, T 2.085 1583

Die Vorjahresangaben zu nicht fortgefiihrten Aktivitdten wurden um die Betrdge angepasst, welche auf Geschaftsbereiche entfallen,
fortgeflihrten Aktivitdten umklassifiziert wurden. Erlauterungen zur Kapitalflussrechnung befinden sich unter Textziffer 27.

Veranderung der Nettofinanzschulden

die gemaR IFRS 5.36 zurlick in die

in Mio. € 2009 2008
Nettofinanzschulden am 1.1. -3.445 -4.282
Cash Flow aus bet'r‘ieblicher Tétiékeit 1.777 1789
Cash Flow aus Investitionstatigkeit -545 416
Z|nsen Dividendut'e‘ﬁuund Eigenk'é‘akr‘;;&alverénderur'{g‘yen, weiteré‘iauhlungen (IAHSW\"SZJBb) """" -605 —629
Wechselkursbedingte und sonstige Verénderungen der Nettofinanzschulden 25 93
.l.\ll.é‘ﬁ‘:ofinanzschuldén am 31.12. H H -2.793 -3.445

Nettofinanzschulden entsprechen dem Saldo aus den Bilanzposten Liquide Mittel und Finanzschulden.
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Kapitalflussrechnung
Eigenkapitalverdnderungsrechnung

Konzern-Eigenkapitalverdanderungsrechnung

81

Gezeich- Kapital- Ubrige Kumuliertes libriges Eigenkapital” Aktionars-  Minder- = Gesamt
netes riicklage ~ Gewinn- Wah-  Zur Ver- Cash Versiche- Anteil an eigen- heits-
Kapital riicklagen rungs- &ulerung Flow rungsma- direktim kapital anteile
kursveran- verfug- Hedges themati- Eigen-
derung bare sche kapital
finan- Gewinne/ erfassten
zielle Ver- Verluste  Aufwen-
mogens- aus leis- dungen
werte tungsori- und
entierten  Ertragen
Pensions-  at-equity
planen bilanzier-
ter Betei-
in Mio. € ligungen
Stand 1.1.2008 1.000 2.345 2.447 -632 37 -43 -291 7 4.970 1.154 6.124
Anpassung - - - - - - - - - 17 17
Stand 1.1.2008
ﬁpgepasstz' ........ 1.000 2.345 2.447 -532 37 -43 -291 7 4.970 1.171 6.141
Konzern-
Gesamt - 51 -10 275 131 406
- - 120 - - - - - 120 172 292
Unternehmens-
zusammenschlisse
und Gbrige
Veranderungen - - -50 - - - 33 - -17 -7 -24
Stand 31.12.2008 1.000 2.345 2.419 -416 24 8 -269 -3 5.108 1.123 6.231
Stand 1.1.2009 1.000 2.345 2.419 -416 24 8 -269 -3 5.108 1.123 6.231
Anpassung - - - - - - - - - 7 7
Stand 1.1.2009
angepasst’ ....1000 2345 2419 416 2o L N T
Konzern-
Gesamtergebnis - - -82 -29 19 -7 47 -4 -56 120 64
D.\,.denden i _120 L .- : 138 e
Unternehmens-
zusammenschlisse
und Ubrige
Veranderungen - - -68 - - - 15 - -53 -1 -64
Stand 31.12.2009  1.000  2.345 2149 445 43 1 207 -7 4879 1101 5980

' Davon entfallen zum 31. Dezember 2009 insgesamt -2 Mio. € (Vj.: -14 Mio. €) auf Vermdgenswerte, die als zur VerdufRerung gehalten klassifiziert werden.

2 Die Anpassung des Stands zum 1. Januar 2009 geht auf die Finalisierung des Unternehmenszusammenschlusses Alpha Media Group zuriick; der Stand zum

1. Januar 2008 wurde infolge der Finalisierung des Unternehmenszusammenschlusses Radio 538 angepasst.
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Anhang

Konzernanhang der Bertelsmann AG

Segmentinformationen (fortgefiihrte Aktivitaten)

RTL Group Random House Gruner + Jahr Arvato

in Mio. € 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008
Auflenumsatz 5.401 5.762 1.721 1.717 2.477 2.740 4.503 4.629
Innenumsatz 9 12 2 4 31 29 323 364
Umsatz der Bereiche 5.410 5.774 1.723 1.721 2.508 2.769 4.826 4.993
Operating EBIT 793 927 137 137 203 225 345 369
Sondereinfliisse -290 -418 -1 -50 -170 -65 -194 -65
EBIT 503 509 136 87 33 170 151 304

14,7% 8,0% 8,0% 8,1% 8,1% 7.1% 7.4%
PlanmaRige Abschreibungen 199 167 28 29 72 81 223 228
AuRerplanméaRige
Abschreibungen . “t — 385 2 — o = —— 12 127 — S S

—davon in den

_..Sondereinfliissen 22— 379 2 — - 1 — 1 U5 — 86
Ergebnis aus at-equity
bilanzierten Beteiligungen 26 46 - - 6 6 -1 -
Segmentvermdogen? 6.851 6.925 1.729 1.935 1.663 1.861 3.002 3.394
Segmentverbindlichkeiten 2.300 2.196 653 690 619 657 1.357 1.508
Investiertes Kapital 4.551 4.729 1.076 1.245 1.044 1.204 1.645 1.886
Anteile an at-equity
bilanzierten Beteiligungen 416 442 4 3 13 12 5 6
Zugange an langfristigen
Vermdgenswerten® 35 420 9 19 26 143 182 312
Mitarbeiter (Bilanzstichtag) 12.520 12.360 5.432 5.779 13.5671 14.941 60.323 62.591
Mitarbeiter (Durchschnitt) 12.245 11.687 5.5646 5.810 14.225 14.779 60.412 57.093

Die Vorjahreswerte wurden gemaR IFRS 5.36 um diejenigen Betrdge angepasst, welche auf Geschaftsbereiche entfallen, die zuvor als nicht fortgefiihrte Aktivitaten klassifiziert wurden.

" Operating EBIT in Prozent vom Umsatz der Bereiche.
2 Inklusive 66 Prozent des Nettobarwertes der Operating Leases.
3 Zugange an Sachanlagen und immateriellen Vermogenswerten (einschlieBlich Geschéfts- oder Firmenwerte).

Informationen nach geografischen Regionen (fortgefiihrte Aktivitdten)

Deutschland Ubriges Europa USA Sonstige Lander

in Mio. € 2009 2008 2009 2008 2009 2008

2009

2008

Fortgefiihrte
Aktivitaten

2009 2008

AulRenumsatz 5.377 5.854 7.332 7.792 1.924 1.875

Langfristige Vermdgenswerte 4.786 4.940 3.302 3.683 914 933

731

174

728

184

15.364 16.249

9176 9.740

Erlauterungen zur Segmentberichterstattung befinden sich unter Textziffer 28.
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Anhang
Direct Group Summe der Bereiche Corporate Konsolidierung/Ubrige Fortgefiihrte Aktivitaten

2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008

1.241 1.382 15.343 16.230 21 19 - - 15.364 16.249

5 14 370 423 1 1 371 424 - N

1.246 1.396 15.713 16.653 22 20 371 424 15.364 16.249

28 29 1.506 1.687 -84 A1 2 B 1424 1575

24 -83 679 671 44 1 7 -6 730 676

4 54 827 1.016 128 110 5 7 694 899
""" 22%  2.1% 96%  101% . . 9,3% 9,7%
""" 28 27 550 532 19 18 . 569 550
""" 5 7 508 511 29 s a9 541 520
""" 5 7 42 497 29 9 a 525 505

B 1 30 53 4 6 1 - 27 47
""" 696 751 13941  14.866 2486 2493 8 16.343 17.288

324 346 5.253 5.397 97 84 -29 2 5.321 5.479

372 405 8.688 9.469 2.389 2.409 .55 -69 11.022 11.809
""" 3 1 a1 479 53 17 2 492 496

""" 49 61 581 955 9 36 = . - 600 991
10.087 10.339 101.933 106.010 1.050 1.144 - - 102.983 107.154
10.032 10.564 102.460 99.933 1.109 1.142 = - 103.569 101.075

Informationen zu Erlosquellen (fortgefiihrte Aktivitaten)

Produkte und Werbung und Dienstleistungen Rechte und Fortgefiihrte
Waren Anzeigen Lizenzen Aktivitdaten
in Mio. € 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008

Aullenumsatz 7.085 7.527 4.144 4.646 2.802 2.693 1.333 1.383 15.364 16.249
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Anhang

Allgemeine Grundsitze
Der Konzernabschluss der Bertelsmann AG zum 31. Dezem-
ber 2009 wird nach den International Financial Reporting
Standards (IFRS) erstellt, wie sie in der EU anzuwenden sind
(EU-IFRS). Ergénzend werden die nach § 315a HGB anzuwen-
denden handelsrechtlichen Vorschriften beachtet.

Der Konzernabschluss wird in Euro aufgestellt, alle Anga-
ben erfolgen in Millionen Euro (Mio. €). Um die Ubersichtlich-
keit der Darstellung zu verbessern, werden einzelne Posten der

Auswirkungen von neuen

Rechnungslegungsstandards

Im Geschiftsjahr 2009 waren im Bertelsmann-Konzern die

folgenden Verlautbarungen des International Accounting Stan-

dards Board (IASB) und des International Financial Reporting

Interpretations Committee (IFRIC) erstmals anzuwenden:

« Verbesserungen der IFRS

e Anderungen zuIAS 1: Presentation of Financial Statements:
A Revised Presentation

« Anderungen zu IAS 23: Borrowing Costs

« Anderungen zu IAS 32 und IAS 1:
Puttable Financial Instruments and
Obligations Arising on Liquidation

» Anderungen zu IAS 39: Reclassification of Financial Assets:
Effective Date and Transition

« Anderungen zu IFRS 1 und IAS 27:
Cost of an Investment in a Subsidiary,
Jointly-controlled Entity or Associate

« Anderungen zu IFRS 2: Share-based Payment: Vesting Con-
ditions and Cancellations

» Anderungen zu IFRS 7: Improving Disclosures about Finan-
cial Instruments

« IFRS 8: Operating Segments
o JFRIC 13: Customer Loyalty Programmes
o [FRIC 14: IAS 19 - The Limit on a Defined

Benefit Asset, Minimum Funding
Requirements and their Interaction

Gewinn- und Verlustrechnung sowie der Bilanz zusammenge-
fasst. Diese Posten werden im Anhang detaillierter ausgewiesen
und erldutert.

Die Bertelsmann AG ist eine in Giitersloh, Deutschland, an-
sédssige Aktiengesellschaft. Die Anschrift des eingetragenen Fir-
mensitzes ist: Carl-Bertelsmann-Strafe 270, 33311 Giitersloh.
Die Hauptaktivitdten der Bertelsmann AG und ihrer Tochterun-
ternehmen werden ausfiihrlich im Lagebericht dargestellt.

Mit der Anwendung des iiberarbeiteten IAS 1 enthdilt der
Konzernabschluss neben der Konzern-Gewinn- und Verlust-
rechnung eine separate Gesamtergebnisrechnung, in der ne-
ben dem Periodenergebnis auch samtliche ergebnisneutralen
Eigenkapitalverdnderungen, die nicht auf Transaktionen mit
Anteilseignern beruhen, abgebildet sind.

Durch die erstmalige Anwendung von IFRIC 13 ab dem
1. Januar 2009 werden Kundenbindungsprogramme, bei denen
Pramiengutschriften vergeben werden, als Mehrkomponenten-
geschifte bilanziert. Die Auswirkungen aus der Erstanwendung
sind nicht wesentlich.

Aus der Anwendung der Anderungen zu IFRS 7 ergeben
sich umfangreichere Angaben zu den beizulegenden Zeitwerten
von Finanzinstrumenten und zum Liquiditétsrisiko.

Aus der Erstanwendung des IFRS 8 resultiert keine Ande-
rung hinsichtlich der Segmentabgrenzung, da diese bereits in
der Vergangenheit entsprechend dem , Management Approach”
erfolgte. Die Erstanwendung fiihrt jedoch zur Einbeziehung
von Operating Leases in das Segmentvermdégen sowie zu er-
weiterten Angaben im Anhang.

Die Effekte aus der Erstanwendung der Anderungen zu
IAS 23, IAS 32 und IAS 1, IAS 39, IFRS 1 und IAS 27, IFRS 2,
IFRIC 14 und aus den Verbesserungen der IFRS sind fiir den
Konzern unwesentlich.



Unternehmen | Konzernlagebericht | Konzernabschluss | Corporate Governance | Bericht des Aufsichtsrats | Organe/Mandate | Weitere Angaben

Anhang

Auswirkungen von zukiinftig verpflichtend
anzuwendenden Rechnungslegungsstandards
Das IASB und das IFRIC haben folgende neue bzw. gednderte
Rechnungslegungsstandards und Interpretationen verabschiedet,
die fiir den Bertelsmann-Konzernabschluss im Geschiftsjahr 2009
noch nicht verpflichtend anzuwenden sind:
« Verbesserungen der IFRS
« Uberarbeitete Fassung IAS 24:

Related Party Disclosures

o Anderungen zu IAS 27:  Consolidated and Separate Finan-
cial Statements

» Anderungen zu IAS 32:  Classification of Rights Issues

» Anderungen zu IAS 39:  Financial Instruments: Recognition

and Measurement: Eligible Hedge
Items
o Anderungen zu IFRIC 9 und IAS 39:
Embedded Derivatives
Group Cash-settled Share-based
Payment Transactions
« Uberarbeitete Fassung IFRS 1:
First Time Adoption of IFRS
Additional Exemptions for First-time

o Anderungen zu IFRS 2:

« Anderungen an IFRS 1:
Adopters

« Uberarbeitete Fassung IFRS 3:
Business Combinations

« [FRS 9:

o [FRIC 12:

« Anderungen an IFRIC 14:
Prepayments of a Minimum Funding

Financial Instruments
Service Concession Arrangements

Requirement

« [FRIC 15: Agreements for the Construction of
Real Estate

« [FRIC 16: Hedges of a Net Investment in a
Foreign Operation

o [FRIC 17: Distributions of Non-Cash Assets
to Owners

« [FRIC 18: Transfers of Assets from Customers

« [FRIC 19: Extinguishing Financial Liabilities

with Equity Instruments
Eine friihzeitige Anwendung dieser Standards und Interpreta-
tionen erfolgt nicht. Die Anerkennung der folgenden Rechnungs-
legungsstandards und Interpretationen durch die EU steht noch

Konsolidierung

Konsolidierungsgrundsatze

Alle Tochterunternehmen, die die Bertelsmann AG geméf3 IAS 27
direkt oder indirekt beherrscht und die einen Geschiftsbetrieb
aufweisen, sind in den Konzernabschluss einbezogen. Beherr-
schung liegt vor, wenn die Bertelsmann AG die Moglichkeit oder
die tatsdchliche Fahigkeit (,,de facto control“) hat, direkt oder

aus: Verbesserungen der IFRS, Anderungen zu IFRS 1, IFRS 2 und
IFRIC 14 sowie IFRS 9, IFRIC 19 und der tiberarbeitete IAS 24.

IFRS 3 (iiberarbeitet 2008) und die Anderungen von IAS 27
werden ab 2010 fiir den Bertelsmann-Konzernabschluss ver-
pflichtend. Die Regelungen haben weitreichende Auswirkungen
auf die Darstellung von Unternehmenszusammenschliissen im
Konzernabschluss. Die wesentlichen Neuerungen des {iberarbei-
teten IFRS 3 betreffen die Bewertung von Minderheitsanteilen,
die Erfassung von sukzessiven Erwerben sowie die Behandlung
bedingter Kaufpreisbestandteile und der Anschaffungsneben-
kosten. Die Bewertung von Minderheitsanteilen kann zukiinftig
zum beizulegenden Zeitwert (Full-Goodwill-Methode) oder zum
beizulegenden Zeitwert des anteiligen identifizierbaren Netto-
vermdgens erfolgen. Bei sukzessiven Unternehmenserwerben
ist eine erfolgswirksame Neubewertung der zum Zeitpunkt des
Ubergangs der Beherrschung gehaltenen Anteile vorgesehen.
Anpassungen bedingter Kaufpreisbestandteile sind zukiinftig er-
folgswirksam zu erfassen. Anschaffungsnebenkosten werden zum
Zeitpunkt ihres Entstehens als Aufwand erfasst. Die wesentlichen
Anderungen des IAS 27 (2008) betreffen die Bilanzierung von Auf-
und Abstockungen des Anteils ohne Kontrollverlust. Den neuen
Vorschriften zufolge sind Anteilsverdnderungen, die keinen Ein-
fluss auf die Vollkonsolidierung haben, zukiinftig (analog zum
Erwerb eigener Anteile) nur noch erfolgsneutral im Eigenkapital
zu erfassen. Die Aufdeckung stiller Reserven und die Anpassung
der bereits bilanzierten Geschifts- oder Firmenwerte entfallen.
Bei Verlust der Beherrschung sind verbleibende Anteile zum
beizulegenden Zeitwert zu bewerten. Bei Minderheitsanteilen
ist der Ausweis von Negativsalden zuldssig, was bedeutet, dass
Verluste zukiinftig unbegrenzt entsprechend der Beteiligungs-
quote zugerechnet werden konnen.

Der spitestens ab 2013 neu anzuwendende IFRS 9 wird
IAS 39 ersetzen und weitreichende Auswirkungen auf den Ansatz
und die Bewertung von Finanzinstrumenten haben.

Die dariiber hinaus zukiinftig anzuwendenden Anderungen
in IAS 24, TAS 32, IAS 39, IFRS 1, IFRS 2 und IFRIC 14, die Verbes-
serungen der IFRS sowie die zukiinftig anzuwendenden Inter-
pretationen IFRIC 12, IFRIC 15, IFRIC 16, IFRIC 17, IFRIC 18 und
IFRIC 19 betreffen zwar teilweise Geschifte des Konzerns, werden
aber voraussichtlich zu keinen materiellen Auswirkungen fiihren.

indirekt, die Finanz- und Geschiftspolitik eines Unternehmens
so zu bestimmen, dass sie Nutzen aus dessen Geschiftstétigkeit
zieht. Die Konsolidierungsgrundsitze wurden im vorliegenden
Konzernabschluss unverdndert angewendet.
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Wesentliche Unternehmen unter gemeinschaftlicher Fiih-
rung im Sinne des IAS 31 werden quotal konsolidiert. Wesent-
liche assoziierte Unternehmen werden geméf$ IAS 28 nach
der Equity-Methode konsolidiert. Dies ist grundsatzlich bei
Stimmrechtsanteilen zwischen 20 und 50 Prozent der Fall. Bei
geringerem Anteilsbesitz wird die Einbeziehung at-equity durch
IAS 28.7(a) begriindet. Eine Ubersicht iiber die wesentlichen
Tochtergesellschaften und Beteiligungen findet sich unter
Textziffer 32. Alle konsolidierten Abschliisse im Bertelsmann-
Konzern werden nach einheitlichen Bilanzierungs- und Be-
wertungsmethoden aufgestellt. Unwesentliche Beteiligungen
werden im Bertelsmann-Konzern at cost dargestellt.
Entsprechend IFRS 3 werden Unternehmenserwerbe nach
der Erwerbsmethode bilanziert. Dabei werden Anschaffungs-
kosten der Beteiligung zum Zeitpunkt des Erwerbs mit dem
zum beizulegenden Zeitwert im Erwerbszeitpunkt bewerteten
Eigenkapital verrechnet. Ubersteigen die Anschaffungsko-
sten die anteiligen beizulegenden Zeitwerte der erworbenen
Vermogenswerte, Schulden und Eventualschulden, wird der
Unterschiedsbetrag als Geschifts- oder Firmenwert bilanziert.
Auf stille Reserven und Lasten werden latente Steuern ange-
setzt, sofern diese Aufdeckung steuerlich nicht nachvollzogen
wird. Aufgedeckte stille Reserven und Lasten werden in den
Folgeperioden entsprechend ihren korrespondierenden Ver-
mogenswerten und Schulden fortgefiihrt, abgeschrieben bzw.
aufgeldst. Negative Unterschiedsbetrdge werden in der Periode
des Erwerbs erfolgswirksam erfasst. Anteile konzernfremder
Gesellschafter werden ebenfalls mit den anteiligen beizule-
genden Zeitwerten der Vermdgenswerte und Schulden bilan-
ziert. Wenn die Anschaffungskosten des Unternehmenszusam-
menschlusses oder die den identifizierbaren Vermodgenswerten

Konsolidierungskreis

Der Konsolidierungskreis einschliefllich der Bertelsmann AG
umfasst 1.013 (Vj.: 1.086) Unternehmen. Darin enthalten sind
857 (Vj.: 915) voll konsolidierte Unternehmen.

43 (Vj.: 51) Gemeinschaftsunternehmen werden quotal in
den Konzernabschluss einbezogen. Nach der Equity-Metho-
de werden 113 (Vj.: 120) assoziierte Unternehmen bilanziert.
Nicht konsolidiert werden 236 (Vj.: 222) Unternehmen ohne
nennenswerten Geschiftsbetrieb wegen ihrer insgesamt un-
tergeordneten Bedeutung fiir die Vermogens-, Finanz- und
Ertragslage. Unter den nicht konsolidierten Unternehmen be-
finden sich 45, die bei Erfiillung des Wesentlichkeitskriteriums
nach der Equity-Methode zu bilanzieren wéren.

Die Anderungen des Konsolidierungskreises gegeniiber dem
vergangenen Geschiftsjahr konnen der nachfolgenden Tabelle
entnommen werden:

und Schulden oder den Eventualschulden des erworbenen
Unternehmens zuzuweisenden beizulegenden Zeitwerte zum
Zeitpunkt der erstmaligen Bilanzierung nur provisorisch be-
stimmt werden konnen, wird der Unternehmenszusammen-
schluss mittels dieser provisorischen Werte bilanziert. Die
Fertigstellung der erstmaligen Bilanzierung erfolgt in Uber-
einstimmung mit IFRS 3.62. Vergleichsinformationen fiir
Berichtsperioden vor Fertigstellung der erstmaligen Bilan-
zierung werden so dargestellt, als wire diese bereits zum
Erwerbszeitpunkt fertig gestellt worden. Die Kapitalkonsoli-
dierung quotal konsolidierter Unternehmen erfolgt nach den
gleichen Grundsitzen.

Die nach der Equity-Methode einbezogenen assoziierten
Unternehmen werden mit dem anteiligen zum beizulegenden
Zeitwert im Erwerbszeitpunkt bewerteten Eigenkapital der
jeweiligen Beteiligung bilanziert. Fiir den sich ergebenden
Unterschiedsbetrag zwischen den Anschaffungskosten im
Erwerbszeitpunkt und dem anteiligen Eigenkapital gelten die
Grundsétze der Vollkonsolidierung. Verluste aus assoziierten
Unternehmen, die den Wert des Beteiligungsanteils {ibersteigen,
werden nicht erfasst, sofern keine Nachschusspflicht besteht.

Alle konzerninternen Gewinne und Verluste, Umsatzer-
16se, Aufwendungen und Ertrdge sowie Forderungen und
Verbindlichkeiten bzw. Riickstellungen innerhalb des Kon-
solidierungskreises werden eliminiert. Auf ergebniswirksame
Konsolidierungsvorginge werden latente Steuern gemaf$
IAS 12 abgegrenzt. Die quotale Konsolidierung erfolgt anteils-
miflig nach den gleichen Grundsitzen. Bei Transaktionen zwi-
schen Konzernunternehmen und assoziierten Gesellschaften
werden Gewinne und Verluste entsprechend dem Konzernanteil
eliminiert.

Die vollstdndige Liste des Anteilsbesitzes des Bertelsmann-
Konzerns wird gemaf3 § 325 HGB i. V. m. § 313, Abs. 4 (a. F)
letztmals als Anlage zum vorliegenden Abschluss im elektro-
nischen Bundesanzeiger veroffentlicht.

Die unter Textziffer 33 offengelegten inldndischen Toch-
tergesellschaften nutzen im Geschéftsjahr die Befreiungs-
vorschriften zur Aufstellung, Priifung und Offenlegung eines
Jahresabschlusses geméf § 264 Abs. 3 HGB bzw. § 264b HGB.
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Entwicklung Konsolidierungskreis

Inland Ausland Gesamt
Einbezogen zum 31. Dezember 2008 357 729 1.086
Zugange 9 48 57
Abginge 26 104 130
Einbezogen zum 31. Dezember 2009 340 673 1013

Akquisitionen und Desinvestitionen

Im Geschiftsjahr 2009 wurden fiir Akquisitionen und sonstige
Beteiligungszugénge nach Abzug erworbener liquider Mittel
Zahlungen in Hohe von 157 Mio. € aufgewendet. Die Anschaf-
fungskosten im Sinne von IFRS 3 beliefen sich fiir diese Akqui-
sitionen auf 153 Mio. €.

Auf der aufierordentlichen Gesellschafterversammlung
vom 20. Mérz 2009 haben die Gesellschafter des ungarischen
Fernsehsenders M-RTL Zrt. (,M-RTL“) dem Verkauf von
20 Prozent an M-RTL von Pearson Netherlands BV (,PNBV“) an
KOS Beteiligungs- und Verwaltungsgesellschaft mbH (,,KOS*)
zugestimmt. Damit waren vorherrschende Meinungsverschie-
denheiten zwischen den Gesellschaftern beigelegt. Nach dem
Transfer der 20 Prozent von PNBV an KOS ergab sich folgende
Struktur an Stimmrechten und Kapitalanteilen: RTL Group
(49 Prozent), IKO-Telekom Média Holding Zrt. (31 Prozent)
und KOS (20 Prozent). Auf Basis der Vereinbarungen zwischen
den Gesellschaftern vom 20. Mérz 2009 kann die RTL Group
faktisch M-RTL beherrschen, ohne zusitzliche Anteile zu er-
werben, entsprechend wird M-RTL seit dem 1. April 2009 voll-
konsolidiert. Bis zu diesem Zeitpunkt erfolgte die Konsolidie-
rung nach der Equity-Methode. Zum Akquisitionszeitpunkt

Auswirkungen der Akquisitionen

sind Kundenbeziehungen in M-RTL von 7 Mio. € sowie eine
damit zusammenhdngende passive latente Steuer von 1 Mio. €
erfasst worden. Im Zeitraum vom 1. April 2009 bis zum 31. De-
zember 2009 trug das Unternehmen 83 Mio. € zum Umsatz und
14 Mio. € zum Konzernergebnis bei. Bei Einbeziehung zum
1. Januar 2009 hitte es 102 Mio. € zum Umsatz und 12 Mio. €
zum Konzernergebnis beigetragen.

Am 26. Juni 2009 {ibernahm die RTL Group von KOS wei-
tere 18 Prozent der Anteile an M-RTL in Form stimmrechts-
loser Aktien. Der Kaufpreis betrug 42 Mio. €. Damit besitzt die
RTL Group nun 67 Prozent der Kapitalanteile bei weiterhin
49 Prozent der Stimmrechte.

Dariiber hinaus erfolgten im Berichtsjahr mehrere kleinere
Erwerbe von insgesamt 114 Mio. €. Die daraus und aus sons-
tigen Beteiligungszugédngen entstandenen Firmenwerte betra-
gen 67 Mio. €. Die im Rahmen der Kaufpreisallokationen nach
IFRS 3 ermittelten Anpassungsbetrdge auf die beizulegenden
Zeitwerte belaufen sich fiir sonstige immaterielle Vermogens-
werte auf 17 Mio. €. Die Akquisitionen wirkten sich zum Zeit-
punkt der Erstkonsolidierung wie folgt auf die Vermogenswerte
und Schulden im Bertelsmann-Konzern aus:

in Mio. € M-RTL Sonstige Summe
Buchwert Beizule-  Buchwert Beizule-  Buchwert Beizule-
gender gender gender
Zeitwert Zeitwert Zeitwert
Langf,istiggVermégens\);,'é}te e e o
GeSChéﬁs:aaer Firmen\}\}é}te L 67 - -
Sonstige ir'ﬁur:naterielle Vé‘l:r'r‘wégenswerté” 17 S 24 o 18 o 35 35 By
sachamagéﬁ ‘‘‘‘‘‘‘ S 9 e 4 e 4 s s
Sonstige Ie'x‘r;éfristige Verur'r‘wuégenswerte - 1 O 20 o 20 21 20
KurzfristigéH\'/‘ermégensv\'/‘é'ﬁe OSSO ou OOt
Vo 36 [T 36 R 21 R 21 o -
Sonstige k'ﬁur"zfristige Ver'r‘%égenswerte 27 S 27 o 11 o .1“1 38 38
Liguido Mittl - B B0 0 18 18
Schulden
Finanzschdi&en """ - - 15 15 15 15
Sonstige Verbindlichkeiten 52 5 46 46 98 98




88

Konzernabschluss

Anhang

Die Ermittlung der beizulegenden Zeitwerte erfolgt vorrangig
nach dem marktpreisorientierten Verfahren. Danach werden
Vermogenswerte und Schulden mit ihren an einem aktiven
Markt feststellbaren Preisen bewertet. Ist eine Bewertung nach
dem marktpreisorientierten Verfahren nicht méglich, wird das
kapitalwertorientierte Verfahren herangezogen. Danach ergibt
sich der beizulegende Zeitwert eines Vermogenswertes bzw.
einer Schuld als Barwert der zukiinftig zufliefSenden bzw. ab-
flieBenden Zahlungen (Cash Flows).

Die getitigten Desinvestitionen und sonstigen Beteiligungs-
abgénge fiihrten nach Beriicksichtigung abgehender liquider
Mittel zu Zahlungen in Héhe von -18 Mio. €.

Auswirkungen der Desinvestitionen

Die gesamten Neuerwerbe trugen seit der Erstkonsolidierung
141 Mio. € zum Umsatz und 19 Mio. € zum Konzernergebnis bei.
Bei Einbeziehung der Neuerwerbe ab dem 1. Januar 2009 hétten
diese 170 Mio. € zum Umsatz und 13 Mio. € zum Konzernergeb-
nis beigetragen. Die sich aus den Akquisitionen ergebenden
Geschifts- oder Firmenwerte spiegeln die Synergiepotenziale
wider.

Die Auswirkungen der Desinvestitionen auf die Vermogens-
werte und Schulden des Konzerns zum Zeitpunkt der Endkon-
solidierung zeigt die nachfolgende Tabelle:

in Mio. €

2009

88

24

Sonstige Verbindlichkeiten

Nicht fortgefiihrte Aktivitdten

Im Konzernabschluss der Bertelsmann AG zum 31. Dezember
2008 wurden das Musik-Joint-Venture Sony BMG, das nordame-
rikanische Direktkundengeschift Direct Group North America
sowie die Club-Geschifte der Direct Group in China, Australi-
en, Grof$britannien, Neuseeland, Polen, Russland, Tschechien,
der Slowakei sowie in den Niederlanden und im flimischen Teil
Belgiens als nicht fortgefiihrte Aktivititen ausgewiesen. Zwei
der genannten Geschifte - der Bertelsmann-Anteil am Joint
Venture Sony BMG und das nordamerikanische Direktkunden-
geschift der Direct Group - wurden in der zweiten Hilfte des
Geschiftsjahres 2008 verdufiert (detaillierte Angaben sind dem
Geschiftsbericht 2008, Seite 72 ff. zu entnehmen). Das chine-
sische Club-Geschift befindet sich in Liquidation und wurde
zum Ende des Geschiftsjahres 2008 endkonsolidiert.

Die Club-Geschiifte in Grofibritannien (BCA) und den Nieder-
landen/Belgien (ECI) wurden mit Wirkung zum 1. Januar 2009
verduflert.

Die aufgrund verdnderter Marktbedingungen nicht ver-
duflerten Club-Geschifte der Direct Group wurden im vorlie-
genden Konzernabschluss zuriick in die fortgefiihrten Aktivi-
taten umklassifiziert. Die Vorjahreszahlen in der Gewinn- und
Verlustrechnung sowie der Ausweis in der Kapitalflussrechnung
wurden entsprechend angepasst. In der nachfolgenden Tabelle
sind die aus der Umklassifizierung resultierenden Anpassungen
innerhalb der Gewinn- und Verlustrechnung des Vorjahres
zusammengefasst:
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Auswirkungen der Umklassifizierung nicht verauf3erter Direct-Group-Geschafte
auf die Gewinn- und Verlustrechnung 2008

in Mio. € 2008 Anpassung 2008
angepasst

Umsatzerlose 16.249 131

Sonstige betriebliche Ertrage 609 3
""""""""" 74
""""""""" 262 8
""""""""" 5.469 -64
""""""""" 750 4
""""""""" -4.480 18
""""""""" 563 4
""""""""" -4.267 49
""""""""" 47 —
""""""""" 11 —

Sondereinflisse -676 -

EBIT (Ergebnis vor Finanzergobnis und Stevern) 899 7

Zinsertrag 95 -2 97

Zinsaufwand 325 - 325

Ubrlge ﬁnanziéhe Ertrage 112 - 112

Ubrlge finanziéiie Aufwenud‘;lngen """""""""""""""""" -311 - 311

:I:::i:rianzergebnis -429 -2 -427

.I.E“r‘v;;‘]'(‘abnis vor Séeuern aus fértgefi]hrteh Aktivitéiter; """" 470 5 465

Steuern vom Einkommen und vom Ertrag -54 -2

.I.E“r‘;c‘juebnis nach"Steuern au;fortgefi]hr{en Aktivitégn H H 416 8 413 ]

Egpis non St s e forgetoen Asen g )

Konzemergebnis 270 - 270

ag;&h ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Antell Bertels'r‘T'{e‘mn—Aktior;éHre """""""""""""""""" 142 - 142

Anteil Minderheiten 128 - 128

Das laufende Ergebnis und die Zahlungsmittelfliisse der als
nicht fortgefiihrt klassifizierten Aktivititen wurden gemafs
IFRS 5 separat ausgewiesen.
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Gewinn- und Verlustrechnung der nicht fortgefiihrten Aktivitaten

in Mio. € 2009 2008
Umsatzerlose - 1.273
Ertrige - 24
Kd%\‘/'\‘/'éndungen """""""""""""""""""""""""""" - -1 325
65‘(;;z;ting EBIT alJ;nicht fortgeﬁ"juﬁ‘rten Aktivité‘tué‘n """""""""""""" - -28
Sondereinfliisse = -94
EBIT (Ergebnis vor Finanzergebnis und Steuern) - -122
Finanzergebnis - 13
Ergebnis vor Steuern aus nicht fortgefiihrten Aktivitaten - -135
Steuern vom Einkg}ﬁmen und vc;;n Ertrag - 11
.I.E“r‘é.ébnis nach Steuern aus nicht fortgefuihrten Aktivitaten - -146

Die Buchwerte der als zur Verduf3erung gehalten klassifizierten
Vermogenswerte und Schulden sind der nachfolgenden Tabelle
zu entnehmen. Die Vorjahreszahlen enthalten dariiber hinaus

auch die Vermogenswerte und Schulden der zum 31. Dezember
2008 als nicht fortgefiihrt klassifizierten Geschéfte:

Zur VeraufB3erung gehaltene Vermogenswerte und Schulden

in Mio. € 31.12.2009 31.12.2008
Aktiva
3 -
14 30
25 63
8 9
2
1
19
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Quotenkonsolidierung
Die 43 (Vj.: 51) quotal einbezogenen Gemeinschaftsunterneh-
men hatten folgenden Einfluss auf das Vermdogen, die Schulden

Auswirkungen der Quotenkonsolidierung

sowie auf die Ertrage und Aufwendungen des Bertelsmann-
Konzerns:

in Mio. € 31.12.2009 31.12.2008
Langfristige Vermogenswerte 44 52
135 146

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, . 10
86 94

"""""""""""""""""""""""""""""""""""" 2009 2008
Ertrage 299 1.157
Aufwendungen 265 1.174

Wahrungsumrechnung

Im Konzernabschluss der Bertelsmann AG werden die Jah-
resabschliisse von Tochterunternehmen, Gemeinschafts-
unternehmen und assoziierten Unternehmen aus Lindern
aufSerhalb des Euroraums gemaéfs IAS 21 nach dem Konzept
der funktionalen Wahrung in Euro umgerechnet. Die Umrech-
nung der Vermogenswerte und Schulden in die Berichtswéh-
rung erfolgt zum Mittelkurs am Bilanzstichtag, wihrend die
Gewinn- und Verlustrechnung mit dem Durchschnittskurs
des Geschiftsjahres umgerechnet wird. Unterschiede aus der

Fiir die aus der Sicht des Bertelsmann-Konzerns wich-
tigsten Fremdwihrungen wurden fiir Zwecke der Wahrungs-
umrechnung folgende Euro-Wechselkurse zugrunde gelegt:

Euro-Wechselkurse der wichtigsten Fremdwahrungen

Wihrungsumrechnung werden ergebnisneutral im Eigenkapi-
tal erfasst. Solche Differenzen entstehen bei der Umrechnung
von Bilanzposten im Vergleich zum Vorjahreskurs sowie durch
den Unterschied zwischen Durchschnitts- und Stichtagskurs
bei der Umrechnung des Konzernergebnisses. Zum Zeitpunkt
der Endkonsolidierung von Konzerngesellschaften werden die
jeweiligen kumulierten Umrechnungsdifferenzen erfolgswirk-
sam aufgelost.

Durchschnittskurse Stichtagskurse

Fremdwahrung fur 1 € 2009 2008 31.12.2009 31.12.2008
US-Dollar UsD 1,3960 1,4726 1,4406 1,3917
Kanadischer Dollar CAD 1,5909 1,5563 1,5128 1,6998
Pfund Sterling GBP 0,8948 0,7972 0,8881 0,9525
Japanischer Yen JPY 130,28 152,56 133,16 126,14
Schweizer Fre'a“r;lgén """"""""" CHF 1,5059 1,6845 1,4836 14850
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Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

Ertrags- und Aufwandsrealisierung

Umsatzerlose gelten als realisiert, wenn die Leistung erbracht
ist und der Gefahreniibergang erfolgte. Ausgenommen sind
Umsitze aus der Anwendung der Percentage-of-Completion-
Methode nach IAS 11. Dazu gehoren unter anderem Ertridge
aus Dienstleistungsgeschiften, die nach Maf3gabe des Fertig-
stellungsgrades erfasst werden, sofern das Ergebnis des Dienst-
leistungsgeschiéftes zum Bilanzstichtag verldsslich geschatzt
werden kann. Fiir die Ermittlung des Fertigstellungsgrades wird
das inputorientierte Verfahren angewendet. Beim inputorien-
tierten Verfahren werden die bis zum Bilanzstichtag bereits
angefallenen Auftragskosten in Relation zu den am Stichtag
geschitzten gesamten Kosten des Auftrages gesetzt (Cost-to-
Cost-Methode).

Geschéfts- oder Firmenwerte

Der Geschifts- oder Firmenwert aus einem Unternehmens-
zusammenschluss gemif$ IFRS 3 ist der aktivische Unter-
schiedsbetrag zwischen Anschaffungskosten und den anteilig
erworbenen identifizierbaren Vermogenswerten, Schulden
und Eventualschulden zu beizulegenden Zeitwerten. Er wird
bei dem erstmaligen Ansatz zu Anschaffungskosten bewertet,
in den Folgeperioden zu Anschaffungskosten abziiglich ku-
mulierter Wertminderungsaufwendungen. Geschifts- oder
Firmenwerte werden mindestens einmal jdhrlich einem
Werthaltigkeitstest (Impairment-Test) unterzogen. Die Hohe

Sonstige immaterielle Vermogenswerte

Selbst erstellte immaterielle Vermdgenswerte des Anlagever-
mogens werden mit ihren aktivierungspflichtigen Herstellungs-
kosten bilanziert, wenn dafiir die Voraussetzungen des IAS 38
erfiillt sind.

Entgeltlich erworbene immaterielle Vermogenswerte wer-
den mit ihren Anschaffungskosten vermindert um Abschrei-
bungen bilanziert. Der erstmalige Ansatz von immateriellen
Vermogenswerten, die im Zuge eines Unternehmenszusam-
menschlusses tibernommen wurden, erfolgt gemafs IFRS 3 zum
beizulegenden Zeitwert im Erwerbszeitpunkt.

Die planmifligen Abschreibungen erfolgen bei imma-
teriellen Vermogenswerten mit bestimmter Nutzungsdauer
grundsétzlich linear; aufSerplanmaiflige Abschreibungen wer-
den gemifd den Vorschriften des Impairment-Tests (IAS 36)

Ubrige Ertrige werden erfasst, wenn der wirtschaftliche Nut-
zen wahrscheinlich und der Betrag verldsslich bestimmbar
ist. Aufwendungen werden nach sachlichen oder zeitlichen
Kriterien abgegrenzt.

Zinsertrage und -aufwendungen werden periodengerecht
erfasst. Dividenden von nicht zum Konsolidierungskreis geho-
renden Investments werden erst im Zeitpunkt der Ausschiittung
erfolgswirksam vereinnahmt. Umsatzerlose aus Dienstleistungs-
geschiften werden entsprechend ihrem Wertschopfungsanteil
erfasst.

der Wertberichtigung ergibt sich dann als Differenz aus dem
Buchwert und dem erzielbaren Betrag der zahlungsmittelge-
nerierenden Einheit, zu welcher der Geschéfts- oder Firmen-
wert zugeordnet ist. Jede Wertberichtigung wird unmittelbar
erfolgswirksam erfasst. Eine Wertaufholung, auch unterjihrig
erfasster Impairments, erfolgt nicht. Im Bertelsmann-Konzern
werden Impairment-Tests auf Geschifts- oder Firmenwerte,
wie im Abschnitt ,,Aufierplanméfliige Abschreibungen“ erldu-
tert, zum 31. Dezember eines jeden Jahres oder anlassbezogen
durchgefiihrt.

vorgenommen. Die planméflige Abschreibungsdauer betrédgt
fiir aktivierte Software in der Regel drei bis fiinf Jahre, fiir Be-
lieferungsrechte und Abonnentenstdmme zwei bis 15 Jahre,
fiir Warenzeichen, Musik-, Film- und Verlagsrechte drei bis
15 Jahre. Lizenzen werden entsprechend der Vertragslaufzeit
abgeschrieben.

Die Nutzungsdauern werden jahrlich {iberpriift und ent-
sprechend den gednderten Erwartungen angepasst. Imma-
terielle Vermogenswerte mit unbestimmter Nutzungsdauer
unterliegen keiner planméfligen Abschreibung. Stattdessen
werden sie mindestens einmal jahrlich einem Werthaltig-
keitstest (Impairment-Test) unterzogen und gegebenenfalls
auf den beizulegenden Zeitwert abgeschrieben.
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Sachanlagen
Sachanlagen werden zu Anschaffungs- oder Herstellungs-
kosten, vermindert um planmiflige und gegebenenfalls
auflerplanmifliige Abschreibungen, bilanziert. Die Kosten
selbst erstellter Sachanlagen umfassen neben den Einzelkosten
auch diejenigen Teile der Gemeinkosten, die der Herstellung
direkt zurechenbar sind. Fiir Gegenstédnde des Sachanlagever-
mogens, bei denen sich die Herstellung iiber einen ldngeren
Zeitraum erstreckt, werden Fremdkapitalzinsen, die bis zur Fer-
tigstellung anfallen, mit in die Herstellungskosten einbezogen.
Hieraus entstehen im Konzern jedoch keine nennenswerten
Betrédge. Alle anderen Fremdkapitalkosten werden erfolgswirk-
sam in der Periode erfasst, in der sie anfallen.
Instandhaltungskosten werden als Aufwand der Periode
erfasst, wihrend Aufwendungen fiir Mafinahmen, die zu einer
Nutzungsverldngerung oder zu einer verbesserten Nutzung
fithren, grundsétzlich aktiviert werden.

AuBerplanmaRige Abschreibungen

Immaterielle Vermogenswerte und Sachanlagen werden zum
Bilanzstichtag gemif den Vorschriften von IAS 36 zu Impair-
ment-Tests aufierplanméflig abgeschrieben, wenn der erziel-
bare Betrag der Vermogenswerte unter den Buchwert gesunken
ist. Der erzielbare Betrag wird als der jeweils hohere Betrag aus
beizulegendem Zeitwert abziiglich VerdufSerungskosten und
Nutzungswert ermittelt. Sofern den Vermégenswerten keine
eigenen Cash Flows zugeordnet werden konnen, werden die
auflerplanmaifiigen Abschreibungen anhand der Cash Flows
der ndchsthoheren zahlungsmittelgenerierenden Einheiten
ermittelt. Die prognostizierten Cash Flows werden den unter-
nehmensinternen Planungen, die drei Detailperioden umfassen,
entnommen. Diese werden um zwei weitere Detailplanungs-

Leasing

Soweit der Bertelsmann-Konzern im Rahmen von Leasing-
vertrdgen alle wesentlichen Chancen und Risiken tragt und
somit als wirtschaftlicher Eigentiimer anzusehen ist (Finance
Lease), wird der Leasinggegenstand bei Vertragsabschluss mit
dem Marktwert oder dem niedrigeren Barwert der zukiinftigen
Leasingzahlungen abziiglich der darin enthaltenen Kosten fiir
Versicherung, Instandhaltung und Steuern sowie des darauf
entfallenden Gewinns aktiviert. Die aus dem Finance Lease
resultierende Zahlungsverpflichtung wird in gleicher Héhe
unter den Finanzverbindlichkeiten passiviert. Ist der spétere
Eigentumsiibergang der geleasten Vermogenswerte hinrei-
chend sicher, erfolgt die Abschreibung iiber die wirtschaftliche
Nutzungsdauer. Anderenfalls wird fiir die Abschreibungsdauer
die Laufzeit des Leasingvertrages zugrunde gelegt. Bedingte
Mietzahlungen sind nicht vereinbart.

Sachanlagen werden nach der linearen Methode iiber ihre

wirtschaftliche Nutzungsdauer abgeschrieben. Die Schétzung

der Nutzungsdauer sowie der Abschreibungsmethode wird

gemif IAS 16 einer jahrlichen Uberpriifung unterzogen. Im

Berichtsjahr liegen den planméfdigen Abschreibungen folgende

Nutzungsdauern zugrunde:

» Gebédude 20 bis 50 Jahre

e Maschinen und technische Anlagen fiinf bis 15 Jahre

o Betriebs- und Geschiéftsausstattungen drei bis zwolf Jahre
Die Vermogenswerte des Anlagevermogens, die aus einzel-

nen fiir die gesamten Anschaffungs- oder Herstellungskosten

signifikanten Komponenten bestehen (Component Approach),

werden gesondert erfasst und abgeschrieben.

perioden ergénzt. Die {iber die Detailplanung hinausgehenden
Perioden werden durch eine ewige Rente unter Beriicksichtigung
individueller geschéftsspezifischer Wachstumsraten von in der
Regel 0 bis 4 Prozent abgebildet. Die Abzinsung erfolgt grund-
sétzlich mit den durchschnittlichen Kapitalkosten nach Steuern
(Weighted Average Cost of Capital, WACC). Sind die Griinde fiir
vorgenommene aufierplanmifige Abschreibungen entfallen,
werden Zuschreibungen bis zu dem Betrag vorgenommen, der
sich ergeben hitte, wenn die auflerplanmaifSige Abschreibung
nicht vorgenommen worden wire. Letztere Regelung gilt nicht
fiir Geschifts- oder Firmenwerte und immaterielle Vermogens-
werte mit unbestimmter Nutzungsdauer.

Bei den Leasingobjekten handelt es sich hauptsédchlich um
Gebdude. Die Finance-Lease-Vertrige, die Gebdude betreffen,
haben in der Regel eine unkiindbare Grundmietzeit von circa
20 Jahren. Nach Ablauf der Mietzeit steht dem Leasingnehmer
in der Regel das Recht zu, den Leasinggegenstand zum jewei-
ligen Restwert zu kaufen.

Als Operating-Lease-Vertrdge sind im Bertelsmann-Kon-
zern im Wesentlichen Mietvertrédge iiber Gebdude und tech-
nische Ubertragungseinrichtungen abgeschlossen worden.
Diese Leasinggegenstdnde werden - wirtschaftlich gesehen -
dem Vermieter zugeordnet. Die Leasingraten stellen Aufwand
der Periode dar. Die Summe der Leasingzahlungen wéhrend
der unkiindbaren Grundmietzeit ist unter den sonstigen finan-
ziellen Verpflichtungen ausgewiesen.
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Finanzielle Vermdgenswerte

Finanzielle Vermdgenswerte werden in die folgenden Katego-
rien bzw. Unterkategorien unterteilt:

e bis zur Endfélligkeit zu haltende Finanzinvestitionen

(Held-to-Maturity)

o zur Verduflerung verfiigbare finanzielle Vermdgenswerte

(Available-for-Sale)

« erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet

- zu Handelszwecken gehaltene originédre und derivative
finanzielle Vermogenswerte (Held for Trading)

- beim erstmaligen Ansatz als erfolgswirksam zum beizu-
legenden Zeitwert klassifizierte Vermégenswerte (Initial
Recognition at Fair Value through Profit or Loss)

- derivative finanzielle Vermogenswerte mit Hedge-Bezie-
hung

¢ Kredite und Forderungen

- ausgereichte Darlehen sowie Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen (Loans and Receivables)

- Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente (Loans and
Receivables)

Sofern Handels- und Erfiillungstage zeitlich auseinanderfallen,
ist fiir die erstmalige Bilanzierung der Erfiillungstag maf3geb-
lich.

Bis zur Endfilligkeit zu haltende Finanzinvestitionen:

Sofern Finanzinstrumente bis zu ihrer Endfélligkeit (Held-to-
Maturity) gehalten werden sollen, werden sie unter Anwendung
der Effektivzinsmethode zu fortgefiihrten Anschaffungskosten
bewertet.

Zur Verdufierung verfiigbare finanzielle Vermogenswerte:

In die Kategorie ,Available-for-Sale“ fallen im Wesentlichen
Wertpapiere und Beteiligungen des Anlage- und Umlaufver-
mogens, sofern sie nicht als bis zur Endfélligkeit gehaltene Fi-
nanzinvestitionen oder als erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert klassifiziert wurden.

Verduf3erbare Wertpapiere (Available-for-Sale) werden ge-
méf IAS 39 mit ihrem jeweiligen beizulegenden Zeitwert (Fair
Value) am Bilanzstichtag bewertet, sofern dieser zu ermitteln ist.
Anderenfalls werden sie zu fortgefiihrten Anschaffungskosten
bewertet. Die daraus resultierenden unrealisierten Gewinne und
Verluste werden unter Beriicksichtigung latenter Steuern erfolgs-
neutral im Eigenkapital erfasst. Bei voraussichtlich dauerhafter
Wertminderung erfolgt jedoch eine erfolgswirksame Abwertung.
Bei Verdufierung dieser Vermogenswerte wird das im Eigenka-
pital erfasste Ergebnis erfolgswirksam vereinnahmt.

Ist ein beizulegender Zeitwert nicht zu ermitteln, werden
die entsprechenden Beteiligungen und Wertpapiere entwe-

der zu Anschaffungskosten bilanziert oder auf der Basis von
geschitzten abgezinsten Cash Flows bewertet.

Zu Handelszwecken gehaltene origindre und derivative finan-
zielle Vermogenswerte (Held for Trading):

Unter diese Kategorie fallen in der Regel die Derivate, die die
formalen Anforderungen des IAS 39 fiir die Bilanzierung von
Sicherungsbeziehungen nicht erfiillen. Sie werden mit dem
beizulegenden Zeitwert bewertet. Gewinne oder Verluste aus
der Anderung der beizulegenden Zeitwerte werden erfolgs-
wirksam erfasst.

Beim erstmaligen Ansatz als erfolgswirksam zum beizule-
genden Zeitwert klassifizierte finanzielle Vermdgenswerte:

In die Kategorie , Initial Recognition at Fair Value through Pro-
fit or Loss” fallen die finanziellen Vermogenswerte, die beim
erstmaligen Ansatz als erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert klassifiziert wurden. Dies sind Finanzinstrumente,
die ein oder mehrere eingebettete Derivate enthalten, welche
nicht getrennt bewertet werden kénnen. Die Anderungen des
Marktwertes werden erfolgswirksam im sonstigen finanziellen
Ergebnis erfasst.

Derivative finanzielle Vermdgenswerte mit Hedge-Bezie-
hung:

Unter diese Kategorie fallen alle Derivate, die die formalen
Anforderungen des IAS 39 zur Bilanzierung von Sicherungs-
beziehungen erfiillen. Sie werden mit dem beizulegenden
Zeitwert erfasst.

Ausgereichte Darlehen sowie Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen:

Ausgereichte Darlehen sowie Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen werden grundsétzlich mit ihrem Nennwert
oder gegebenenfalls mit ihrem beizulegenden Zeitwert bilan-
ziert. Eine Abzinsung erfolgt bei langfristigen Darlehen und
Forderungen. Fremdwéhrungsbestdnde werden mit dem Stich-
tagskurs umgerechnet. Wertminderungen, die sich nach dem
wahrscheinlichen Ausfallrisiko bemessen, werden berticksich-
tigt und iiber Wertberichtigungspositionen erfasst.

Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente:

Liquide Mittel umfassen Bankguthaben, Kassenbestdnde und
Wertpapiere, deren Restlaufzeit beim Erwerb maximal drei Mo-
nate betrédgt. Fremdwéhrungsbestdnde werden zum jeweiligen
Stichtagskurs umgerechnet.
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Bewertung zum beizulegenden Zeitwert:

Bei finanziellen Vermégenswerten, die zum beizulegenden
Zeitwert bewertet werden, hdngt die angewendete Bewer-
tungsmethode davon ab, welche Bewertungsparameter
jeweils vorliegen. Wenn notierte Preise auf aktiven Méark-
ten ermittelt werden konnen, werden diese zur Bewertung
herangezogen (Stufe 1). Wenn dies nicht mdglich ist, werden die
beizulegenden Zeitwerte vergleichbarer Markttransaktionen
herangezogen sowie finanzwirtschaftliche Methoden basierend
auf beobachtbaren Marktdaten verwendet (Stufe 2). Sofern die
beizulegenden Zeitwerte nicht auf beobachtbaren Marktdaten
basieren, sind sie mit Hilfe anerkannter finanzmathematischer
Methoden zu ermitteln (Stufe 3).

Wertberichtigungen auf finanzielle Vermdgenswerte:
Zu jedem Bilanzstichtag werden die Buchwerte der finanziellen
Vermogenswerte, die nicht erfolgswirksam zum beizulegenden

Vorrate

Die Vorrite, darunter Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe, fertige und
unfertige Erzeugnisse sowie Handelswaren, werden am Bilanz-
stichtag grundsétzlich mit dem niedrigeren Wert aus historischen
Anschaffungs- oder Herstellungskosten und Nettoverdufierungs-
wert angesetzt. Gleichartige Vorrédte werden zu Durchschnitts-
kosten abziiglich VerdufSerungskosten oder nach dem FIFO-Ver-
fahren (first in, first out) bewertet. Bestdnde aus konzerninternen
Lieferungen sind um Zwischengewinne bereinigt und werden
zu Konzernherstellungskosten ausgewiesen.

Zu jedem Bilanzstichtag wird der noch vorhandene Bestand
des zu Anschaffungs- oder Herstellungskosten bewerteten Vor-
ratsvermogens auf seine Werthaltigkeit {iberpriift. Dafiir wird zu
jedem Bilanzstichtag der sogenannte Nettoverduflerungswert
bestimmt. Dieser ergibt sich als geschétzter Verdufserungs-
preis abziiglich der voraussichtlich noch anfallenden Produk-
tionskosten sowie der geschitzten Vertriebskosten. Liegt der
so bestimmte Nettoverduf3erungswert (Net Realizable Value)
unter den historischen Anschaffungs- oder Herstellungskosten,
so wird eine Abwertung auf den niedrigeren Wert vorgenom-
men. Fallen die Griinde fiir die Wertminderung weg, wird die
vorgenommene Abwertung riickgéngig gemacht. Der neue
Buchwert entspricht dann wiederum dem niedrigeren Wert
aus Anschaffungs- und Herstellungskosten und berichtigtem
Nettoverduflerungswert. Der Verbrauch von Vorriten wird in
der Gewinn- und Verlustrechnung als Materialaufwand bzw.
als Bestandsverdnderung erfasst.

Neben den Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffen, fertigen und
unfertigen Erzeugnissen sowie Handelswaren werden im Vor-

Zeitwert bewertet wurden, daraufhin untersucht, ob substanzielle
Indikatoren auf eine Wertminderung hindeuten. Sofern der niedri-
gere beizulegende Zeitwert den Buchwert unterschreitet, wird die
Wertminderung erfolgswirksam erfasst. Sofern sich zu spéteren
Bewertungszeitpunkten ergibt, dass der beizulegende Zeitwert
gestiegen ist, erfolgt eine erfolgswirksame Wertaufholung bis
maximal zu den fortgefiihrten Anschaffungskosten. Eine Wertauf-
holung erfolgt nicht, sofern es sich um nicht bérsennotierte Eigen-
kapitalinstrumente handelt, die als zur Verdufierung verfiigbare
finanzielle Vermogenswerte zu Anschaffungskosten bewertet
wurden. Der beizulegende Zeitwert der zu Anschaffungskosten
bewerteten zur VerdufSerung verfiigbaren finanziellen Vermo-
genswerte ergibt sich aus dem Barwert der kiinftigen Cash Flows
diskontiert mit dem risikoadjustierten Zinssatz.

ratsvermogen ferner alle kurzfristigen Film-, Fernseh- und dhn-

lichen Rechte ausgewiesen, die zur Ausstrahlung oder zum

Verkauf im normalen operativen Geschéftszyklus (innerhalb

eines Jahres) bestimmt sind. Dazu gehoren insbesondere sich

in der Produktion befindende Film- und Fernsehformate,

Koproduktionen sowie erworbene Senderechte. Der Ansatz

zum Bilanzstichtag erfolgt auch hier grundsétzlich mit dem

niedrigeren Wert aus historischen Anschaffungs- oder Herstel-
lungskosten und dem Nettoverdufierungswert.

Der Werteverzehr von Film- und Fernsehrechten erfolgt
mit Beginn der ersten Ausstrahlung und ist abhéngig entweder
von der Anzahl der geplanten Ausstrahlungen oder von den
erwarteten Umsatzerldsen. Der ausstrahlungsbedingte Werte-
verbrauch bei den Film- und Fernsehrechten ist wie folgt:

e Unterhaltungsprogramme wie Soap-Operas, Dokumentati-
onen, Sport-, Quiz- und Musiksendungen werden in voller
Hohe gleich bei der ersten Ausstrahlung verbraucht.

¢ Bei den Kindersendungen und Zeichentrickfilmen teilt sich
der Verbrauch zu jeweils 50 Prozent auf zwei Ausstrahlungen
auf.

e Der Verbrauch von Kinoproduktionen, TV-Spielfilmen und
-Serien erstreckt sich ebenfalls auf maximal zwei Ausstrah-
lungen: 67 Prozent des Wertes werden bei der ersten, die rest-
lichen 33 Prozent bei der zweiten Ausstrahlung verbraucht.

Die Erfassung des Verbrauchs bei Eigenproduktionen er-
folgt in der Gewinn- und Verlustrechnung unter Bestandsver-
dnderungen, der Verbrauch erworbener Rechte innerhalb des
Materialaufwands.
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Kundenspezifische Fertigungsauftrage
Kundenspezifische Fertigungsauftrige werden, sofern sie die
Voraussetzungen des IAS 11 erfiillen, nach der Percentage-of-
Completion-Methode bewertet.

Umsitze und Gewinne aus kundenspezifischen Fertigungs-
auftrdgen werden hierbei entsprechend dem Fertigstellungs-
grad der jeweiligen Projekte erfasst. Der Fertigstellungsgrad
ergibt sich aus dem Verhiltnis der bis zum Ende des Geschifts-

Latente Steuern

Aktive und passive latente Steuern werden nach Maf3gabe von
IAS 12 fiir temporére Differenzen zwischen den Wertansétzen
der Steuerbilanz und der IFRS-Konzernbilanz sowie fiir noch
nicht genutzte steuerliche Verlustvortrage und Steuergut-
schriften angesetzt. Aktive latente Steuern werden nur in der

Kumuliertes tibriges Eigenkapital

(Other Comprehensive Income)

Im kumulierten iibrigen Eigenkapital werden neben den Unter-
schieden aus der Wahrungsumrechnung unrealisierte Gewinne
bzw. Verluste aus der Marktbewertung von verdufSerbaren
Wertpapieren (Available-for-Sale) und von Finanzderivaten,
die zur Sicherung eines kiinftigen Zahlungsstroms (Cash Flow
Hedge) oder einer Nettoinvestition in einen ausldndischen
Geschiftsbetrieb (Hedge of a Net Investment in a Foreign
Operation) eingesetzt werden, gemif$ IAS 39 erfolgsneutral

Riickstellungen
Riickstellungen fiir Pensionen und @hnliche Verpflichtungen
werden geméfs IAS 19 nach dem versicherungsmathematischen
Anwartschaftsbarwertverfahren (Projected Unit Credit Method)
ermittelt. Bei diesem Verfahren werden neben biometrischen
Berechnungsgrundlagen insbesondere der jeweils aktuelle
langfristige Kapitalmarktzinssatz sowie aktuelle Annahmen
iiber zukiinftige Gehalts- und Rentensteigerungen beriick-
sichtigt.

Der im Pensionsaufwand enthaltene Zinsanteil sowie die
erwarteten Ertrdge aus dem Planvermdgen werden im Finanz-
ergebnis ausgewiesen.

jahres bereits angefallenen Auftragskosten und den aktuell
geschitzten Gesamtprojektkosten (Cost-to-Cost-Methode).
Verluste aus kundenspezifischen Fertigungsauftragen werden
unabhingig vom erreichten Fertigungsgrad sofort in voller
Hohe in dem Geschiftsjahr erfolgswirksam erfasst, in dem sie
erkennbar werden.

Hohe beriicksichtigt, in der sie spéter genutzt werden konnen.
Bei der Berechnung werden diejenigen Steuersdtze angewen-
det, deren Giiltigkeit zum Zeitpunkt der Umkehrung tempora-
rer Differenzen bzw. Nutzung der Verlustvortrége erwartet wird.

bilanziert. Dariiber hinaus werden geméf3 IAS 19.93A auch ver-
sicherungsmathematische Gewinne und Verluste aus leistungs-
orientierten Pensionsplidnen im Jahr des Entstehens in voller
Hohe erfolgsneutral im Eigenkapital erfasst. Der Ausweis von
latenten Steuern auf die oben genannten Sachverhalte erfolgt
dementsprechend ebenfalls erfolgsneutral im Eigenkapital.

Mit Ausnahme der nach IAS 19 berechneten iibrigen perso-
nalbezogenen Riickstellungen werden alle anderen Riickstel-
lungen auf Basis von IAS 37 gebildet, soweit eine rechtliche
oder faktische Aufienverpflichtung besteht, der Abfluss von
Ressourcen wahrscheinlich ist und die Hohe der Verpflichtung
verldsslich geschitzt werden kann. Der Ansatz erfolgt in Héhe
des wahrscheinlichsten Verpflichtungsumfangs. Langfristige
Riickstellungen werden abgezinst.
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Verbindlichkeiten
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen sowie
sonstige origindre finanzielle Verbindlichkeiten (Financial Li-
abilities at Amortized Cost) werden mit ihren fortgefiihrten
Anschaffungskosten bilanziert. Langfristige Verbindlichkeiten
werden abgezinst. Fremdwéhrungsverbindlichkeiten werden
mit dem Stichtagskurs umgerechnet.

Der Bertelsmann-Konzern hat bei den finanziellen Ver-
bindlichkeiten von der Anwendung des Wahlrechts, diese

Derivative Finanzinstrumente

Nach IAS 39 werden alle derivativen Finanzinstrumente in der
Bilanz zum Marktwert erfasst. Der Ansatz der derivativen Fi-
nanzinstrumente erfolgt zum Abschlusstag des Geschifts. Bei
Vertragsabschluss eines Derivates wird festgelegt, ob dieses
zur Absicherung eines Bilanzpostens (Fair Value Hedge) oder
zur Absicherung kiinftiger Zahlungsstrome (Cash Flow Hedge)
dient. Einzelne Derivate erfiillen nicht die Voraussetzungen von
IAS 39 fiir eine Bilanzierung als Sicherungsgeschift, obwohl
sie bei wirtschaftlicher Betrachtung eine Sicherung darstellen.
Die Anderungen des Marktwerts von Derivaten werden wie
folgt erfasst:

1. Fair Value Hedge: Marktwertdnderungen dieser Derivate,
die zur Absicherung von Vermoégenswerten bzw. Schulden die-
nen, werden in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst; der
entsprechende Gewinn oder Verlust aus der Bewertung des
gesicherten Bilanzpostens wird ebenfalls sofort im Ergebnis
ausgewiesen.

2. Cash Flow Hedge: Der effektive Teil der Anderungen des
Zeitwerts der Derivate, die zur Absicherung kiinftiger Cash
Flows dienen, wird erfolgsneutral im kumulierten {ibrigen Ei-
genkapital erfasst. Die hier eingestellten Werte werden dann
erfolgswirksam ausgebucht, wenn auch das abgesicherte
Grundgeschift erfolgswirksam wird. Der ineffektive Teil der
Wertdnderung des Sicherungsinstruments ist ergebniswirksam
zu erfassen.

3. Hedge of a Net Investment in a Foreign Operation: Bei
Besicherung einer Nettoinvestition in einen auslandischen Ge-
schéftsbetrieb wird der effektive Teil der Gewinne und Verluste

bei ihrer erstmaligen Erfassung als erfolgswirksam zum bei-
zulegenden Zeitwert zu bewertende Verbindlichkeiten zu
klassifizieren, bisher keinen Gebrauch gemacht.

Die ebenfalls unter den Finanzverbindlichkeiten ausge-
wiesenen Verbindlichkeiten aus Finanzierungsleasingverhalt-
nissen sind gemaf$ IAS 17 mit ihrem Barwert erfasst.

aus der Wertdnderung des eingesetzten Sicherungsinstruments
erfolgsneutral im Eigenkapital erfasst. Der ineffektive Teil wird
ergebniswirksam erfasst. Bei Abgang der Investition werden
die im Eigenkapital enthaltenen Bewertungsanderungen des
Sicherungsgeschifts erfolgswirksam erfasst.

4. Stand Alone (keine Hedge-Beziehung): Marktwertdnde-
rungen von Derivaten, die nicht die Voraussetzungen fiir die
Bilanzierung als Sicherungsgeschift erfiillen, werden entspre-
chend der Kategorie ,,Held for Trading” in der Gewinn- und
Verlustrechnung erfasst und sind somit erfolgswirksam mit
dem beizulegenden Zeitwert zu bilanzieren.

Sofern Handels- und Erfiillungstag zeitlich auseinander-
fallen, ist fiir die erstmalige Bilanzierung der Erfiillungstag
mafdgeblich.

Bewertung zum beizulegenden Zeitwert:

Bei Derivaten (Held for Trading und Derivate mit Hedge-Be-
ziehung), die zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden,
héngt die angewendete Bewertungsmethode davon ab, welche
Bewertungsparameter jeweils vorliegen. Wenn notierte Preise
auf aktiven Mirkten ermittelt werden kénnen, werden diese zur
Bewertung herangezogen (Stufe 1). Wenn dies nicht moglich ist,
werden die beizulegenden Zeitwerte vergleichbarer Markttrans-
aktionen herangezogen sowie finanzwirtschaftliche Methoden
basierend auf beobachtbaren Marktdaten verwendet (Stufe 2).
Sofern die beizulegenden Zeitwerte nicht auf beobachtbaren
Marktdaten basieren, sind sie mit Hilfe anerkannter finanzma-
thematischer Methoden zu ermitteln (Stufe 3).
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Aktienbasierte Vergiitung
Aktienoptionen werden ausgewdhlten Geschiéftsfithrern und
leitenden Angestellten gewédhrt. Die Optionen werden zum
am Tag der Ausgabe geltenden Marktpreis gewéhrt und sind
zu diesem Preis ausiibbar. Fiir Aktienoptionen, die vor dem
7. November 2002 gewdhrt wurden, erfolgt keine Aufwandser-
fassung dieser Leistung in der Gewinn- und Verlustrechnung.
Im Falle der Optionsausiibung werden die erhaltenen Erlose
abziiglich der Transaktionskosten dem Eigenkapital der Ge-
sellschaft zugerechnet.

Fiir Aktienoptionen, die nach dem 7. November 2002
gewdhrt wurden, erfolgt die Erfassung des Marktwertes der
Optionen als Personalaufwand mit einer entsprechenden

Zur VeraufBRerung gehaltene langfristige Vermogens-
werte und zugehdrige Schulden
Langfristige Vermogenswerte oder Verduflerungsgruppen wer-
den als zur Verdufierung gehalten eingestuft, wenn der zugehd-
rige Buchwert {iberwiegend durch ein Verdufierungsgeschift
und nicht durch fortgesetzte Nutzung realisiert wird. Solche
langfristigen Vermdgenswerte und die zugehorigen Schulden
werden nach IFRS 5 in separaten Bilanzposten dargestellt. Die
Bewertung erfolgt zum jeweils niedrigeren Wert aus Buchwert
und beizulegendem Zeitwert abziiglich VerdufSerungskosten.
Planmaflige Abschreibungen werden nicht erfasst, solange
ein langfristiger Vermogenswert als zur VerdufSerung gehalten
Klassifiziert wird oder zu einer als zur Verduflerung gehalten
eingestuften VerdufSerungsgruppe gehort.
Unternehmensbestandteile, die die Anforderungen des
IFRS 5.32 erfiillen, werden als nicht fortgefiihrte Aktivitdten

Zuwendungen der offentlichen Hand

Zuwendungen der 6ffentlichen Hand werden nur erfasst, wenn
eine angemessene Sicherheit dafiir besteht, dass die damit
verbundenen Bedingungen erfiillt und die Zuwendungen ge-
wihrt werden. Zuwendungen fiir Vermdgenswerte werden
passivisch abgegrenzt und auf linearer Basis {iber die erwartete

Schatzungen und Annahmen

Die Aufstellung eines IFRS-konformen Konzernabschlusses er-
fordert Schiatzungen und Annahmen, die sich auf den Wertan-
satz der bilanzierten Vermogenswerte und Schulden sowie auf
die Hohe der Aufwendungen und Ertrdge auswirken konnen.
Die tatsdchlich realisierten Betrdge konnen von den Schétz-
werten abweichen. Nachstehend werden Schitzungen und
Annahmen dargestellt, die im Bertelsmann-Konzernabschluss
wesentlich fiir das Verstédndnis der mit der Finanzberichterstat-
tung verbundenen Unsicherheiten sind.

Erhéhung des Eigenkapitals. Der Marktwert wird zum Aus-
gabedatum ermittelt und verteilt sich tiber den Zeitraum, fiir
den die Mitarbeiter vorbehaltlos Anspruch auf die Optionen
haben. Der Marktwert der gewédhrten Optionen wird mit Hilfe
eines Binomialmodells zur Bestimmung von Optionspreisen
bemessen, wobei die Bedingungen, zu denen die Optionen
gewdhrt wurden, beriicksichtigt werden. Der als Aufwand er-
fasste Betrag wird angepasst, um die tatsdchliche Anzahl an
ausiibbaren Aktienoptionen wiederzugeben. Aktienoptionen,
deren Verfall nur auf ein Nichterreichen des fiir die Ausiibung
vorgeschriebenen Aktienkurses zuriickzufiihren ist, sind hier-
von ausgenommen.

Klassifiziert und in der Gewinn- und Verlustrechnung sowie in
der Kapitalflussrechnung entsprechend gesondert dargestellt.
Alle in der laufenden Berichtsperiode vorgenommenen An-
derungen von Betrdgen, die in direktem Zusammenhang mit
VerdufSerung einer nicht fortgefithrten Aktivitit in einer der
vorangehenden Perioden stehen, werden ebenfalls in dieser
gesonderten Kategorie angegeben. Wird ein Unternehmens-
bestandteil nicht mehr als zur Verduflerung gehalten klassifi-
ziert, so wird das Ergebnis dieses Unternehmensbestandteils,
welches zuvor unter nicht fortgefiihrten Aktivitdten ausgewie-
sen wurde, fiir alle dargestellten Berichtsperioden in die fort-
gefiihrten Aktivitdten umgegliedert.

Nutzungsdauer der betreffenden Vermogenswerte erfolgswirk-
sam aufgelost. Erfolgsbezogene Zuwendungen werden in den
Perioden als Ertrag erfasst, in denen die Aufwendungen anfal-
len, die durch die Zuwendungen kompensiert werden sollen.

Ertrags- und Aufwandsrealisierung: Bei einigen Bertelsmann-
Gesellschaften, die ihre Geschifte iiber langfristige Fertigungs-
auftrdge mit Kunden abwickeln und deren Umsatzrealisierung
entsprechend nach der Percentage-of-Completion-Methode
erfolgt, sind Schatzungen hinsichtlich des Fertigstellungsgrads
erforderlich. Dieser ergibt sich aus dem Verhiltnis der bis zum
Ende des Geschiftsjahres bereits angefallenen Auftragskosten
zu den aktuell geschétzten Gesamtprojektkosten.
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Bei Vorliegen von Remissionsrechten, im Wesentlichen fiir
Printprodukte, miissen zudem Schitzungen in Bezug auf das
erwartete Remissionsvolumen vorgenommen werden, da die
Umsatzrealisierung unter Beachtung der erwarteten Remis-
sionen erfolgt. Zur Ermittlung der erwarteten Remissionen
werden statistisch ermittelte Riickgabequoten herangezogen.

Vorrite, Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und
sonstige Forderungen: Wertberichtigungen auf zweifelhafte For-
derungen werden aufgrund von Risikofaktoren wie etwa des Aus-
fallrisikos des Kunden bei Beachtung der Filligkeitsstruktur der
Forderungen gebildet.

Beim Entrichten von Vorauszahlungen an Autoren zur Siche-
rung der Verwertungsrechte an deren Verdffentlichungen wer-
den des Weiteren Schitzungen und Annahmen beziiglich der
zukiinftigen Verkaufserfolge vorgenommen. Zudem werden bei
Sport- und Filmrechten Schitzungen hinsichtlich der erwarteten
Umsatzerlose vorgenommen.

Wertminderungen: Immaterielle Vermodgenswerte mit be-
stimmter Nutzungsdauer und Sachanlagen werden gemaif3
IAS 36 einem Werthaltigkeitstest unterzogen, wenn Anhaltspunkte
fiir eine Wertminderung vorliegen. Geschifts- oder Firmenwerte
sowie immaterielle Vermogenswerte mit unbestimmter Nut-
zungsdauer werden mindestens einmal jahrlich auf Werthaltig-
keit tiberpriift. Eine Wertminderung liegt vor, wenn der Buchwert
eines Vermdgenswertes seinen erzielbaren Betrag iiberschreitet.
Der erzielbare Betrag wird dabei als der jeweils hohere Betrag aus
beizulegendem Zeitwert abziiglich Verduflerungskosten und Nut-
zungswert ermittelt, wobei zundchst grundsitzlich der beizule-
gende Zeitwert abziiglich Verdufierungskosten festgestellt wird.
Dieser wird in der Regel unter Anwendung der Discounted-Cash-
Flow-Methode ermittelt, die auf im Rahmen von Unternehmens-
planungen ermittelten zukiinftigen Cash-Flow-Prognosen basiert.
Den Cash-Flow-Prognosen liegen bestmdogliche Einschédtzungen
des Managements hinsichtlich der zukiinftigen Entwicklungen
zugrunde. Die wichtigsten Annahmen beinhalten geschitzte
Wachstumsraten, gewichtete durchschnittliche Kapitalkosten
und Steuersitze. Anderungen dieser Schitzungen infolge neu-
erer Informationen kdnnen einen erheblichen Einfluss auf die
Hohe der moglichen Wertminderung herbeifiihren. Zur ausfiihr-
lichen Darstellung der Annahmen und Schitzungen, die bei der
Werthaltigkeitspriifung von immateriellen Vermogenswerten
(einschlieflich der Geschifts- oder Firmenwerte) und Sachan-
lagen im Bertelsmann-Konzern verwendet werden, wird auf die
Textziffern 10 ,Ausgewdhlte langfristige Vermogenswerte“ und 11
»Geschifts- oder Firmenwerte“ des Anhangs verwiesen.

Pensionsverpflichtungen und Riickstellungen: Die Bewertung
der Pensionsverpflichtung erfolgt auf Basis der sogenannten Pro-
jected Unit Credit Method. Dabei werden neben den biometri-
schen Rechnungsgrundlagen und dem aktuellen langfristigen
Kapitalmarktzins insbesondere auch Annahmen iiber zukiinftige
Gehalts- und Rentensteigerungen sowie erwartete Rendite auf

das Planvermdogen beriicksichtigt. Erlauterungen hinsichtlich
der bei der Pensionsbilanzierung getroffenen Annahmen finden
sich unter Textziffer 20.

Riickstellungen fiir Drohverlustrisiken, Rechtsstreitigkeiten
und Gewihrleistungen beruhen hinsichtlich ihrer H6he und
Eintrittswahrscheinlichkeit ebenfalls in erheblichem Mafle auf
Einschitzungen des Managements. Der Beurteilung, ob eine
gegenwadrtige Verpflichtung vorliegt, ein Ressourcenabfluss wahr-
scheinlich und die Hohe der Verpflichtung verlésslich ermittelbar
ist, liegen in der Regel Expertisen interner oder externer Sachver-
stdndiger zugrunde. Durch neuere Informationen kénnen sich die
Einschdtzungen dndern und somit die Vermdgens-, Finanz- und
Ertragslage des Konzerns beeinflussen.

Dartiber hinaus werden bei Kaufpreisallokationen Annahmen
hinsichtlich der Bewertung von im Rahmen von Unternehmens-
zusammenschliissen erworbenen immateriellen Vermdogens-
werten getroffen. Als Bewertungsmafstab dient der beizulegende
Zeitwert, der in der Regel als Barwert der zukiinftig zuflieflenden/
abfliefSfenden Zahlungen nach Berticksichtigung des Barwerts
des abschreibungsbedingten Steuervorteils (Tax Amortization
Benefit) ermittelt wird.

Ferner basiert die Festlegung konzerneinheitlicher Nut-
zungsdauern auf Einschédtzungen des Managements. Ausfiih-
rungen zu Nutzungsdauern finden sich in den Abschnitten
»Sonstige immaterielle Vermogenswerte“ und ,,Sachanlagen®
auf den Seiten 92 und 93.

Annahmen und Schétzungen liegen auch den Beurteilungen
hinsichtlich der Realisierbarkeit zukiinftiger Steuerentlastungen
zugrunde. Aktive latente Steuern werden in der Hohe angesetzt,
in der sie spiter wahrscheinlich genutzt werden kénnen. Zur
Beurteilung der Wahrscheinlichkeit der zukiinftigen Nutzbarkeit
aktiver latenter Steuern werden verschiedene Faktoren herange-
zogen, darunter die vergangene Ertragslage, Unternehmenspla-
nung und Steuerplanungsstrategien sowie Verlustvortragspe-
rioden. Erlduterungen zur Beurteilung der Realisierbarkeit
steuerlicher Entlastungen werden unter Textziffer 9 ,,Steuern
vom Einkommen und vom Ertrag“ dargelegt.

Annahmen werden zudem bei der Ermittlung von beizulegen-
den Zeitwerten nicht borsennotierter Derivate getroffen. Hierbei
verwendet Bertelsmann verschiedene finanzmathematische Me-
thoden, die den zu den jeweiligen Bilanzstichtagen herrschenden
Marktbedingungen und Risiken Rechnung tragen.

Des Weiteren beziehen sich die Annahmen und Schétzungen
auf aktienbasierte Vergiitung. Die Bedingungen der Aktienopti-
onspldne werden im Abschnitt , Aktienoptionsplédne bei Toch-
tergesellschaften” unter Textziffer 19 , Eigenkapital“ naher er-
lautert.

Die Schétzungen und die zugrunde liegenden Annahmen
werden fortlaufend {iberpriift. Anpassungen der Schitzungen
werden grundsitzlich in der Periode der Anderung und in den
zukiinftigen Perioden berticksichtigt.
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Anderungen in Schitzungen

Random House bestimmt die Hoéhe der Remissionsriickstellun-
gen, indem die Bruttoumsatzerldse der letzten zwolf Monate
unter Beachtung einer Remissionskurve mit der durchschnitt-
lichen Riickgabequote multipliziert werden. Mit der Remissi-
onskurve wird fiir jeden der vergangenen zwolf Monate der
Anteil der erwarteten, aber noch nicht erhaltenen Remissionen
an den Bruttoumsatzerlosen geschétzt.

Im Berichtsjahr 2009 fithrte Random House USA ausfiihr-
liche Untersuchungen durch, ob die unterstellte zw6lfmona-
tige Remissionskurve angemessen ist. Die Analysen basierten
auf verbesserten Informationen iiber die Vorratsbestiande bei
den Kunden sowie auf bereichsinternen Untersuchungen
und Kundenbefragungen hinsichtlich der Anderungen des
Remittendenverhaltens. Als Ergebnis dieser Analysen hat
Random House North America den Zeitraum der in der Be-

rechnung verwendeten Remissionskurve von zwolf auf neun
Monate gesenkt. Die Anderung in der Schitzung fithrte zu
einem Anstieg des EBIT um 23 Mio. €. Der Ausweis dieses
Effekts erfolgt in der Position ,Sondereinfliisse"

Bei der Festlegung des Rechnungszinses fiir die Diskontierung
von Pensions- und pensionsdhnlichen Verpflichtungen in der
Eurozone sind vom Aktuar zum 31. Dezember 2009 wieder
Unternehmensanleihen mit einer langen Laufzeit einbezogen
worden. Zum 31. Dezember 2008 wurden diese aufgrund der
Turbulenzen an den Finanzmaérkten nicht bertiicksichtigt. Da-
durch steigt der zu verwendende Rechnungszins. Ohne diese
Effekte wiéren die versicherungsmathematischen Gewinne 2009
um 129 Mio. € geringer ausgefallen.
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Erlauterungen zu den Posten der Gewinn- und Verlustrechnung und der Bilanz

1 Umsatzerlose

in Mio. € 2009 2008
Umsatzerl6se aus dem Verkauf von Giitern und Handelswaren 7.216 7.676
S 6.946 7338
S 1333 1383
15.495 16.397
-131 -148
Umsatzerlose 15.364 1 6249

Die Umsatzerlse aus der kundenspezifischen Auftragsfertigung
betragen 20 Mio. € (Vj.: 23 Mio. €), davon 18 Mio. € in der Positi-
on ,Umsatzerldse aus der Erbringung von Dienstleistungen®

2 Sonstige betriebliche Ertrage

Weitere 62 Mio. € (Vj.: 64 Mio. €) der in dieser Position erfassten
Umsatzerlose resultieren aus Tauschgeschéften, vor allem bei
der RTL Group und bei Gruner + Jahr.

in Mio. € 2009 2008
Zusatz- und Nebenertrage 202 268
Wahrungsgewinne s -
Ertrage aus Vorjé'l%'}én und Erstz'a‘t“tungen """""""""""""""""""" 132 145
Ertrage aus Anl&é‘éaabgéngen """""""""""""""""""""""" 13 29
Ubrige betriebliche Ertrage 139 167
""""" ” 490 609

Die Ertrége aus der Aufldsung von Riickstellungen werden in
der Regel in dem Posten der Gewinn- und Verlustrechnung
erfasst, der deren Bildung zugrunde lag. Ubrige betriebliche Er-
trdge enthalten erfolgsbezogene Zuwendungen der 6ffentlichen
Hand in Héhe von 18 Mio. € (Vj.: 17 Mio. €). Des Weiteren ist
darin ein Ertrag von insgesamt 9 Mio. € aus dem Schadenersatz
nach Brandschaden bei einem Hauptpapierlager in Spanien
enthalten.

3 Personalaufwand

Die Gewinne aus der Fremdwdhrungsumrechnung der in
Fremdwihrung gehaltenen Vermoégenswerte und Schulden
(ohne die geméfR IAS 39 erfassten Betrége) beliefen sich im
Geschiftsjahr auf 24 Mio. € (Vj.: -25 Mio. €). Im Vorjahr erfolgte
der Ausweis unter ,Sonstige betriebliche Aufwendungen*

in Mio. € 2009 2008
Léhne und Gehalter 3.5686 3.666
Steatliche Sozialabgaben 642 626
Gewinnbeteiligung 65 75
Xd%&éndungen %E'J;HAltersversof‘g';‘Jﬁg """""""""""""""""""" 97 99
ALRQ\)éndungen f‘ij;'UnterstUtzuHé """""""""""""""""""""" 16 14
4.406 4.480
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4 Abschreibungen auf immaterielle Vermogenswerte und Sachanlagen

in Mio. € 2009 2008
Abschreibungen auf
~Immaterielle Vermégenswerte 220 192
359 371
S 579 563
5 Sonstige betriebliche Aufwendungen
in Mio. € 2009 2008
Verwaltungskosten 1.279 1.428
"""""""""""""""""""" 170 191
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ = . S
"""""""""""""""""""" 528 620
"""""""""""""""""""" 642 744
"""""""""""""""""""" 244 219
"""""""""""""""""""" 141 125
. . e
"""""""""""""""""""" 882 921
S 3.894 4267

In den Beratungs- und Priifungskosten sind Honorare fiir die
Tatigkeit des Konzernabschlusspriifers KPMG AG Wirtschafts-
priifungsgesellschaft und der mit ihr in der KPMG Europe LLP
verbundenen Unternehmen in Hohe von 8 Mio. € enthalten.
Honorare fiir die Abschlusspriifung betragen 5 Mio. €. Weitere
1 Mio. € entfallen auf die sonstigen Bestatigungsleistungen. Fiir
Steuerberatungsleistungen wurden von den Unternehmen der

KPMG Europe LLP 1 Mio. € berechnet. Fiir sonstige, dariiber
hinausgehende Leistungen wurde 1 Mio. € aufgewendet.

Ein Teil der Verwaltungskosten entfillt auf Reisekosten und
Kosten fiir Kommunikation.

Die iibrigen betrieblichen Aufwendungen enthalten unter
anderem Mieten, Reparatur- und Wartungskosten.

6 Ergebnis aus at-equity bilanzierten Beteiligungen und Beteiligungsergebnis

in Mio. € 2009 2008
Ertrdge aus at-equity bilanzierten Beteiligungen 38 61
Verluste aus at-equity bilanzierten Beteiligungen a1 4
Ergebnis aus at-equity bilanzierten Beteiligungen 27 47
Beteiligungsergebnis 10 11

Die Ertrdge aus assoziierten Unternehmen resultieren im
Wesentlichen aus Antena 3 mit 13 Mio. € (Vj.: 19 Mio. €) und
RTL II mit 9 Mio. € (Vj.: 12 Mio. €). Die Verluste aus der Equity-
Bilanzierung entfallen auf diverse Gesellschaften. Die Abschrei-
bungen auf Beteiligungsbuchwerte (einschlie8lich Firmen-

werte) von assoziierten Unternehmen in Hohe von 4 Mio. €
(Vj.: 12 Mio. €) werden unter den Sondereinfliissen ausgewie-
sen. An den Eventualverbindlichkeiten der assoziierten Unter-
nehmen hatte Bertelsmann wie im Vorjahr keinen Anteil.
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7 Sondereinfliisse

in Mio. € 2009 2008
AuRerplanmaRige Abschreibungen auf Firmenwerte, sonstige immaterielle Vermégenswerte mit unbestimmter
Nutzungsdauer, sonstige Finanzanlagen und zur Verauf3erung gehaltene Vermogenswerte
Five, RTL Group S S S -140 337
Alpha Media Group, RTL Group 6 -
Qualytel, Arvato 26 -
Anato Print lbérica 26 -
Gruner + Jahr Spanien 2 -
Random House Asien (IFRS5) - -
Dlrect Group Frar;lg;eich """"""""""""""""""""" - 50
Rad|o Deutschlanud‘," RTL Growp - 34
Direct Group Portugal - 21
Arato Mobile - 5
Awato Loyalty Services - 9
Sonstige -28 36
Gewinne/Verluste aus Beteiligungsverkdufen und Anteilstausch
Empolis, Arvato ) R e -
Xl|br|s Corporate -
RTLShop - a3
Sportfive, RTL Group - 4
.I;;é%éntle Media'A'L‘Jstralien, R'I:I:H(éroup """"""""""""""""" — 4
Sonstige 1 2
.\./‘\.}é'i‘tuere Sondereiﬁflﬂsse H H N
Wertberichtigung auf Anlagevermdgen, Prinovis, je zur Halfte Gruner + Jahr und Arvato -1 -
.\./‘\O)ékr‘"t‘serichtigung'é‘r} auf Rechtewuur;d Filmverméké‘en, RTL Grélxﬁ """"""""""" 40 -
.\./‘\.)é}'tBerichtigungH;Qf Sachanlaéé&ermégen, A&éto Print Itais; """""""""""" 30 -
.\./‘\.I‘é}'t‘serichtigungme‘luuf immaterié'l‘l'é“Vermégens;/uerte, Scoyo,m(s‘(')‘rporate """""""""" a9 -
.\./‘\.I‘ékrﬁt‘t;erichtigunguéhf Immobilié‘,“é‘runer + Jah; """""""""""""""" a3 -
.\./‘\.l‘ékrﬁt‘f)erichtigungme‘akﬁf immateriélkiék‘Vermﬁgenswérte, Qualyté‘lk,“Arvato """""""""" a0 -
.Iéué;t'l"ljkturierung und Abfindunéké‘r'l‘, Gruner + Jahr """""""""""""" -60 35
..F‘(Hé;{fljkturierung und Abfindunéké‘r;, Awato 38 -
.I.:‘(.e;;t}'L‘Jkturierung und Abfinduné'(‘a“r;, RTL Group; """"""""""""""""" -34 32
.I;‘(é;‘t'fijkturierung und Abfindun'g‘gé‘r;, Corporate 23 -
.I.:‘ié;tkl"kL‘Jkturierung und Abfindun'g‘;;r'i, Direct Grdaﬁ """""""""""""" -18 15
.I%é;£éllkturierung und Abfindun'g‘gé‘r’\‘, Random H;Gse """""""""""""" -16 51
.éé;{éllkturierung und Abfindun'g‘yé‘r’\‘, Prinovis, Jezur Halfte GrLJ"r;‘ér + Jahr una"Arvato """"""" -16 20
“Sgr;n‘('i‘érertrag ausué'(‘:hétzungséir;aé‘rung bei de'rmE'i‘erechnung von Remissioné;lﬁckstelIungé‘r"n‘,ml‘:!andom HO’l‘J;e 23 -
Kosten der Stand'(‘)"r'fzusammenié‘éljng in Frankurue:ich, Gruner';';j‘ahr """""""""" -~ -
Sonderaufwand, Arvato Mobile - 8
Sonstige 12 2
-730 -676

Als Sondereinfliisse gelten prinzipiell Geschiftsvorfille, die kei-  operativen Ertragskraft der Unternehmensbereiche und des
nen operativen Charakter besitzen, da sie nicht wiederholbar ~ Konzerns verzerren. Im Berichtsjahr belaufen sich die Son-

sind. Dazu zdhlen Ertrags- und Aufwandsposten, die aufgrund  dereinfliisse auf -730 Mio. €.
ihrer Hohe sowie Haufigkeit des Eintritts die Beurteilung der
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8 Ubrige finanzielle Aufwendungen und Ertrige

in Mio. € 2009 2008
Ubrige finanzielle Ertrage
.I.E“r‘\'/‘\'/‘."a‘;“teter Ertrag';“éﬁs Planverm't")'é‘tka‘n """""""""""""""""""""" 51 70
.I.\‘/.I‘i“r;aérheitsante'i‘lké‘;/on Personé‘r;‘(;;"e‘zsellschaftéﬁ """""""""""""""""""" 2 o
Sonstige 51 42
o OSSO o —
""""""""""""" 131
e
"""""""""""""""""" 34
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, B
"""""""""""""""""" 23
-272
Um den wirtschaftlichen Gehalt besser widerzuspiegeln, wer-
den Ertrage und Aufwendungen aus nicht operativen Fremd-
wiahrungssicherungsgeschiften saldiert ausgewiesen.
9 Steuern vom Einkommen und vom Ertrag
Die erfolgswirksamen Steuern vom Einkommen und vom
Ertrag setzen sich aus den folgenden laufenden und latenten
Steuern zusammen:
in Mio. € 2009
Ergebnis vor Ertragsteuern (gesamt) 270
-226
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, .
"""""""""" -235
"""""""""" 235
Ergebnis nach Ertragsteuern (gesamt) 35

Im Berichtsjahr wurden steuerliche Verlustvortrége in Hohe
von 395 Mio. € (Vj.: 447 Mio. €) in Anspruch genommen, was
zu einer Verminderung des laufenden Steueraufwands um
88 Mio. € (Vj.: 76 Mio. €) fithrte. Von den genutzten steuerlichen
Verlustvortriagen entfallen 73 Mio. € auf inldndische Korper-
schaftsteuer, 175 Mio. € auf inlindische Gewerbesteuer und

147 Mio. € auf ausldndische Ertragsteuern. In diesen Betrdgen
sind 11 Mio. € Verlustvortrédge enthalten, fiir die in der Vergan-
genheit keine aktiven latenten Steuern angesetzt wurden. Sie
betreffen in H6he von 1 Mio. € inldndische Korperschaftsteuer,
in Hohe von 5 Mio. € inldndische Gewerbesteuer und in Héhe
von 5 Mio. € ausldndische Ertragsteuern.
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Aktive und passive latente Steuern wurden im Zusammenhang
mit folgenden Posten und Sachverhalten gebildet:

Latente Steuern

31.12.2009 31.12.2009 31.12.2008 31.12.2008
Aktive Passive angepasst angepasst
in Mio. € Aktive Passive
Immaterielle Vermogenswerte 357 : 139 361
“S;é:'hanlage'r; """ . S 27 133 18
""""" nzanlagen 7 64 12
ae 59 2 57
"""""""""""""""" 95 32 86
Anzahlungen und sonstige Aktiva 175 77 139
Rickstellingen S 300 | 91 301
.I.:‘i‘l's‘énzschui‘c;{‘en """""""""""""""" 23 89 31
Verbindlichkeiten 1 12 12
“Aﬁl";z'éhlungé‘r; und soH;tige Pas;i‘va """"""""" 52 31 53
.\}é“rkl‘ustvortréée/Steuékr;nrechnL‘J'ﬁgen """"""""" 2.741 - 2.686 -
“Z‘;)\'/‘ischensd‘rﬁme H 3.847 670 3.756 647
Wertberichtigung -2.227 - -2.153 -
Gesamt 1620 670 1.603 647
Saldierung -567 -667 -488 -488
Bilanzansatz 1.053 103 1.115 159

Aktive und passive laufende und latente Steuern werden in-
soweit saldiert, als sie gegeniiber der gleichen Steuerbehorde
bestehen und verrechnet werden kdnnen.

Wertberichtigungen von aktiven latenten Steuern auf tem-
porire Differenzen, Verlustvortrdge und Steueranrechnungen
wurden in denjenigen Féllen vorgenommen, in denen es nicht
wahrscheinlich ist, dass sie in absehbarer Zukunft genutzt wer-
den kénnen.

Bei der Beurteilung der Werthaltigkeit werden im Wesent-
lichen existierende passive temporire Differenzen sowie zu

Diejenigen temporiren Differenzen, steuerlichen Verlustvor-
trdge und Steueranrechnungen, deren latente Steuern um eine

Zeitliche Begrenzung

erwartendes zu versteuerndes Einkommen innerhalb eines
Planungszeitraums zugrunde gelegt.

Das im Vorjahr angesetzte Deferred Tax Asset in den USA
basiert auf der Annahme positiver Einkommen, die durch das
laufende Ergebnis Bestédtigung findet.

Seit dem 1. Januar 2004 kénnen in Deutschland Verlustvor-
trdge das positive Einkommen lediglich bis zu einer Héhe von
1 Mio. € zuziiglich 60 Prozent des iiberschiefienden Betrags
mindern. Verlustvortrége sind in Deutschland weiterhin un-
begrenzt vortragsfahig.

Wertberichtigung gemindert wurden, sind wie folgt zeitlich
begrenzt vortragsfahig:

in Mio. € 31.12.2009 31.12.2008
Steuerliche Verlustvortrage
7.128
163
107 157
Mehr als 5 Jahre vortragsfahig 28 16




106

Konzernabschluss

Anhang

Eine Uberleitung des erwarteten Steuerergebnisses auf das tat-
sdchliche Steuerergebnis zeigen die folgenden Tabellen:

Uberleitung zum tatsichlichen Steueraufwand

in Mio. € 2009 2008
Ergebnis vor Ertragsteuern 270 335
.I.E“r‘{l:é‘g';‘steuersatz“c'i‘él“ Bertelsmaﬁ"nmAG """""""""""""""""""" 30,00% 3000%
Erwarteter Steueraufwand -81 -101
Steuerliche Auswirkungen folgender Effekte flihrten zu einer Abweichung des tatsachlichen
vom erwarteten Steueraufwand:
S 18 27
O 5 5
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, s e
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, ;
"""""""""""" 28
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Y
"""""""""""" -27
-43
"""""""""""" 18
"""""""""""" 154
Tatsachlicher Steueraufwand -235
Der Ertragsteuersatz der Bertelsmann AG enthélt die Korper-
schaftsteuer, den Solidaritdtszuschlag und die Gewerbesteuer.
Effektiver Steuersatz
2009 2008
Korperschaftsteuer inklusive Solidaritatszuschlag 15,83% 15,83%
Gewerbesteuer 14,17% 14,17%
.I.E‘%f‘é‘ktiver Ertragste;uersatz 30,00% 30,00%
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10 Ausgewahlte langfristige Vermdégenswerte

Geschafts- oder  Sonstige imma-  Sachanlagen Anteile an at-equity Summe
Firmenwerte terielle Ver- bilanzierten
in Mio. € mogenswerte Beteiligungen
Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten
Stand 1.1.2009 6.988 3.132 6952 795 17.867
Wahrungskursveranderung -5 -25
....... - 78
a o
....... — 108
....... —— o
Umbuchungen und sonstige Verdnderungen 3 1
Stand 31.12.2009 7.010 3.290
Abschreibungen
Stand 1.1.2009 611 2.327 4.393 299 7.630
. 6 o - W
o e o Ly - 31
o L - G 1 ............................. »11
o e i e - 5 69
....... o o
....... i e
....... —— "
Umbuchungen und sonstige Veranderungen 3 4
Stand 31.12.2009 886 2.5620
Buchwert zum 31.12.2009 6.124 770
Buchwert zum 31.12.2008 6.377 805

Die Zahlen des Vorjahres wurden aufgrund der Finalisierung des Unternehmenszusammenschlusses Alpha Media Group angepasst.

In der Position ,Desinvestitionen und Umgliederungen geméf3
IFRS 5“ sind Zugédnge aus der Umgliederung nicht verdufierter

Club-Geschifte der Direct Group zuriick in die fortgefiihrten

Aktivitdten enthalten.
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11 Geschafts- oder Firmenwerte
Die Geschifts- oder Firmenwerte lassen sich folgenden zah-
lungsmittelgenerierenden Einheiten zuordnen:

Geschifts- oder Firmenwerte und sonstige immaterielle Vermégenswerte
mit unbestimmter Nutzungsdauer nach zahlungsmittelgenerierenden Einheiten

Geschafts- oder Firmenwerte Sonstige immaterielle
Vermogenswerte mit un-

bestimmter Nutzungsdauer

31122008" 31.12.2008 8111220087  31.12.2008
4.784 4.942 121 121
""""""""" 938 899 — _
""""""""" 869 869 — _
""""""""" 415 418 120 120
""""""""" 439 639 1 I
""""""""" 2.123 2.117 - .
""""""""" 346 352 — _
""""""""" 218 223 — _
,,,,,,,,,,,,,,,,,, .- i : T
"""""" 42 42 -
,,,,,,,,,,,,,,,,,, : 2 : —
""""""""" 456 485 107 108
""""""""" 230 230 50 51
,,,,,,,,,,,,,,,,,, > > 51
""""""""" 30 51
""""""""" 34 35 27 28
""""""""" 70 72 25 24
""""""""" 389 453 — _
,,,,,,,,,,,,,,,,,, ? > - o
""""""""" 242 247 — ,
,,,,,,,,,,,,,,,,,, 2 26 ; T
,,,,,,,,,,,,,,,,,, / = : —
,,,,,,,,,,,,,,,,,, o 2 : T
"""""" 149 145 4
,,,,,,,,,,,, ? ° :
""""""""" 143 135 1 1
,,,,,,,,,,,,,,,,,, : 2 ! L
6.124 6.377 232 233

Die Zahlen des Vorjahres wurden aufgrund der Finalisierung des Unternehmenszusammenschlusses Alpha Media Group angepasst.

Bei den immateriellen Vermdgenswerten mit unbestimmter
Nutzungsdauer handelt es sich im Wesentlichen um die Mar-
kenrechte M6 (120 Mio. €), Markenrechte MPS in Frankreich
und Deutschland (58 Mio. €) sowie um Anzeigenvermarktungs-
rechte (27 Mio. €).

Firmenwerte aus Unternehmenszusammenschliissen
werden im Rahmen der Werthaltigkeitstests nach IAS 36
auf die zahlungsmittelgenerierenden Einheiten verteilt, die
voraussichtlich von den Synergien des Zusammenschlusses

profitieren. Die Werthaltigkeit der Geschifts- oder Firmen-
werte wird mindestens einmal jahrlich sowie bei Vorliegen von
Anzeichen, die auf eine Wertminderung schliefSen lassen, in
Ubereinstimmung mit der im Abschnitt ,Bilanzierungs- und
Bewertungsmethoden” und im Folgenden dargestellten Vor-
gehensweise {iberpriift. Ein Wertminderungsbedarf entsteht
dann, wenn der erzielbare Betrag einer zahlungsmittelgene-
rierenden Einheit unter deren Buchwert gesunken ist. Der
erzielbare Betrag wird dabei als der jeweils hohere Betrag aus
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beizulegendem Zeitwert abziiglich Verdufierungskosten und
Nutzungswert ermittelt, wobei zundchst grundsitzlich der
beizulegende Zeitwert abziiglich Verduflerungskosten festge-
stellt wird. Ubersteigt dieser bereits den Buchwert, so wird auf
die Berechnung eines Nutzungswertes in den meisten Féllen
verzichtet. Bei zur Verdufierung gehaltenen Vermogenswerten
ist ausschliefllich der beizulegende Zeitwert abziiglich Ver-
dufSerungskosten als VergleichsmafSstab heranzuziehen. Als
erzielbarer Betrag fiir den bei Corporate ausgewiesenen Ge-
schéfts- oder Firmenwert der RTL Group wurde der interne
Nutzungswert gewdhlt.

Sofern ein aktiver Markt vorhanden ist, ist zur Bestimmung
des beizulegenden Zeitwerts der Marktpreis oder gegebenen-
falls der Preis der jiingsten vergleichbaren Transaktion heran-
zuziehen. Liegt kein aktiver Markt vor, wird der beizulegende
Zeitwert abziiglich VerdufSerungskosten in der Regel unter An-
wendung eines Discounted-Cash-Flow-Verfahrens ermittelt.
Die prognostizierten Cash Flows werden den unternehmensin-
ternen Planungen, die drei Detailperioden umfassen, entnom-
men und um zwei weitere Detailplanungsperioden ergdnzt.
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Die {iber die Detailplanung hinausgehenden Perioden werden
durch eine ewige Rente unter Beriicksichtigung individueller
geschiftsspezifischer Wachstumsraten von in der Regel 0 bis
4 Prozent abgebildet. Die Abzinsung erfolgt grundsétzlich mit
den durchschnittlichen Kapitalkosten nach Steuern (Weighted
Average Cost of Capital, WACC). Die Cash-Flow-Prognosen des
Managements basieren unter anderem auf den Annahmen hin-
sichtlich der konjunkturellen Entwicklung und der damit ver-
bundenen Risiken, der regulatorischen Rahmenbedingungen,
des Wettbewerbsumfelds, der Marktanteile, der Investitionen
sowie der Wachstumsraten. Die unter Beriicksichtigung ent-
sprechender Diskontierungssdtze ermittelten Werte spiegeln
kurz- bis mittelfristige Marktwertentwicklungen der zahlungs-
mittelgenerierenden Einheiten wider. Aus den wesentlichen
Verdnderungen im Markt- und Wettbewerbsumfeld konnen
sich somit nachteilige Auswirkungen auf die Werthaltigkeit der
zahlungsmittelgenerierenden Einheiten ergeben.

Der Barwertermittlung wurden folgende Diskontierungs-
sédtze sowie individuelle geschiftsspezifische Wachstumsraten
zugrunde gelegt:

Wachstumsrate in % pro Jahr Abzinsungsrate in % pro Jahr

RTL
Content 3,0
Television Germany 2,5
Television France 3.0
Sonstige, ausgewiesen unter RTL Gr: 25 -3,0
Sonstige, ausgewiesen unter Corpo}at """ 1,0
Random House
Random House Nordamerika 15 745
Random House UK o 7,69
Random House Deutschland 0 769
Sonstige 1,0 N N 7',‘45 - 769
Gruner + Jahr S
Gruner + Jahr Deutschland o 769
Gruner + Jahr Osterreich 00 769
Gruner + Jahr Spanien 05 806
Gruner + Jahr China 40 769
Sonsige 0,0-2,0 )  721-883
Awato .
Arvato Print Ibérica 00 7
Infoscore 1,0 7,69
Awato Services Frankreich 0 769
Qualytel 10 11,77
Sonstige 0,0-1,0 ” o 721-769
Direct Group . B
Direct Group Portugal 0,0 7,69
Direct Group Frankreich 00 804
Sonstige o0 769
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Der Impairment-Test fiir den RTL-Goodwill basiert auf den Ge-
schiftserwartungen des Managements mit einem Detailplanungs-
zeitraum von 5 Jahren. Fiir die Diskontierung der geplanten Cash
Flows wurde ein Abzinsungssatz nach Steuern von 8,29 Prozent
zugrunde gelegt. Als Wachstumsrate fiir den Zeitraum nach Ende
der Detailplanungsperiode wurde fiir Impairment-Testzwecke ein
Wert von 1 Prozent unterstellt. Hiernach wurde kein Wertminde-
rungsbedarf des bilanzierten Geschéftswertes ermittelt. Eine Vali-
dierung mit Borsenkursen im Zeitraum vor bzw. zum Bilanzstichtag
bestétigt diese Einschdtzung.

Im Berichtsjahr wurden aufSerplanméfiige Abschreibungen auf
Geschifts- oder Firmenwerte sowie immaterielle Vermogenswerte
mit unbestimmter Nutzungsdauer in Héhe von -286 Mio. € vorge-
nommen. -17 Mio. € entfallen auf die zur Verduf3erung gehaltenen
Vermogenswerte. Der Ausweis der Abschreibungen auf Geschifts-
oder Firmenwerte und auf sonstige immaterielle Vermgenswerte
mit unbestimmter Nutzungsdauer erfolgt in der Gewinn- und Ver-
lustrechnung in der Position ,Sondereinfliisse”

Ein Impairment in Héhe von -140 Mio. € wurde zum 30. Juni
2009 auf den Geschifts- oder Firmenwert des britischen Fernseh-
senders Five vorgenommen. Diese aufSerplanmaéf3ige Abschreibung
tragt sowohl der anhaltenden Verschlechterung des Werbemarkts
als auch dem sinkenden Marktanteil des Unternehmens Rechnung.
Als Basis fiir die Impairment-Berechnung wurde der als Barwert der
zukiinftigen Cash Flows ermittelte beizulegende Zeitwert abziiglich
Verduflerungskosten herangezogen. Die durch das Restrukturie-
rungsprogramm zu erwartenden Kosten und Einsparungen wur-
den bei der Berechnung des Abschreibungsbedarfs beriicksichtigt.
Dem Impairment-Test lagen eine Wachstumsrate von 3 Prozent
und ein Abzinsungssatz von 9,2 Prozent zugrunde. Der jdhrliche
Impairment-Test zum 31. Dezember 2009 mit der gleichen Wachs-
tumsrate und einem Abzinsungssatz von 8,4 Prozent ergab keinen
zusiatzlichen Wertminderungsbedarf. Dieser hitte sich auch bei
einer um 1 Prozentpunkt hoheren Abzinsungsrate (9,4 Prozent)
nicht ergeben.

Des Weiteren wurde zum 30. Juni 2009 ein Impairment in Héhe
von -70 Mio. € auf den Geschifts- oder Firmenwert des griechischen
Rundfunk- und Fernsehanbieters Alpha Media Group erfasst. Da
der Werbemarkt in Griechenland deutlich hinter der im urspriing-
lichen Business Plan prognostizierten Entwicklung zuriickblieb,
wurde das Planniveau signifikant unterschritten. Durch ein in der
ersten Hilfte 2009 eingeleitetes Kostensenkungsprogramm konnte
nur ein Teil des Umsatzriickgangs ausgeglichen werden. Als Basis
fiir die Impairment-Berechnung wurde der als Barwert der zu-
kiinftigen Cash Flows ermittelte beizulegende Zeitwert abziiglich
VerdufSerungskosten herangezogen. Die durch das Restrukturie-
rungsprogramm zu erwartenden Kosten und Einsparungen wur-
den bei der Berechnung des Abschreibungsbedarfs berticksichtigt.
Dem Impairment-Test lag eine Wachstumsrate von 3 Prozent und
ein Abzinsungssatz von 9,5 Prozent zugrunde. Der jahrliche Im-
pair-ment-Test zum 31. Dezember 2009 mit einer Abzinsungsrate

von 9,1 Prozent ergab keinen zusitzlichen Wertminderungsbedarf.
Dieser jahrliche Test basierte allerdings aufgrund des initiierten Re-
strukturierungsprogramms auf dem Nutzungswert. Durch die Finali-
sierung des Unternehmenszusammenschlusses Alpha Media Group
ergab sich eine neue Allokation des Wertminderungsbetrages:
-66 Mio. € wurden dem Geschifts- oder Firmenwert zugeordnet,
-4 Mio. € entfielen auf immaterielle Vermdgenswerte. Der Buch-
wert des Geschifts- oder Firmenwertes reduzierte sich durch die
Abschreibung auf 49 Mio. €.

Eine Erhohung der fiir den jahrlichen Impairment-Test
gewdhlten Abzinsungsrate um 1 Prozentpunkt oder eine
Minderung der verwendeten Wachstumsrate um 1 Prozent-
punkt wiirde keinen zusétzlichen Wertminderungsbedarf zum
31. Dezember 2009 ergeben.

Bei Arvato Print Ibérica, einem Druckereien in Spanien und Por-
tugal umfassenden Geschiftsbereich von Arvato, fiihrte der jahrliche
Impairment-Test zu einem Wertminderungsbedarf von -26 Mio. €.
Nach Einschdtzung des Managements liegen die Ursachen fiir die
riicklaufige Geschiftsentwicklung in der anhaltenden Rezession der
spanischen Volkswirtschaft und in der negativen Preisentwicklung im
Druckmarkt. Der Wertminderungsbetrag wurde in voller Hohe dem
Geschifts- oder Firmenwert zugeordnet. Dem Impairment-Test lag
eine Wachstumsrate von 0 Prozent zugrunde. Fiir die Diskontierung
wurde ein Abzinsungssatz nach Steuern von 7,21 Prozent verwendet.
Ein Anstieg der Abzinsungsrate um 1 Prozentpunkt hitte eine Erho-
hung des Impairment-Bedarfs um 14 Mio. € zur Folge. Eine Minde-
rung der Wachstumsrate um 1 Prozentpunkt wiirde eine Erh6hung
des Impairment-Betrags um 11 Mio. € bewirken.

Der zum Bereich Arvato gehdrende spanische Callcenter-
Betreiber Qualytel leidet ebenfalls massiv unter der wirtschaft-
lichen Lage in Spanien. Die negative Entwicklung infolge der
riickldufigen Konjunktur wird verstérkt durch ein deutlich ge-
ringeres Geschiftsvolumen mit einem Hauptkunden, was durch
Neugeschifte nicht aufgefangen werden konnte. Der jahrliche
Impairment-Test fiihrte zu einem Wertminderungsbedarf von
36 Mio. €. Davon entfallen 26 Mio. € auf den Geschéfts- oder Fir-
menwert, dessen Buchwert sich dadurch auf Null reduziert, und
10 Mio. € auf die aktivierten Kundenvertrage. Bei der Berechnung
des Impairments wurden die in 2009 vorgenommenen umfang-
reichen RestrukturierungsmafSnahmen zur marktgerechten Anpas-
sung der Kapazitdten und zur Kostensenkung beriicksichtigt. Dem
Impairment-Test lag eine Wachstumsrate von 1 Prozent zugrunde.
Fiir die Diskontierung wurde ein Abzinsungssatz nach Steuern von
11,77 Prozent verwendet. Die Hohe des Abzinsungssatzes spiegelt
die Einbeziehung stidamerikanischer Geschéfte wider. Aus einer
Erhohung der Abzinsungsrate um 1 Prozentpunkt wiirde ein um
4 Mio. € hoherer Impairment-Bedarf resultieren. Bei Verwendung
einer Wachstumsrate von 0 Prozent wiirde sich das Ergebnis des
Impairment-Tests nur unwesentlich verdndern.

Zum 30. Juni 2009 wurde die Zahlungsmittel generieren-
de Einheit Gruner + Jahr Spanien einem Impairment-Test nach
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IAS 36 unterzogen. Daraus ergab sich ein Abschreibungsbedarf
in Hohe von -21 Mio. € auf den Geschifts- oder Firmenwert. Die
Wertminderung geht im Wesentlichen auf den Riickgang der
spanischen Konjunktur infolge der Wirtschaftskrise sowie auf
die allgemeine Werbezuriickhaltung zuriick. Der Berechnung
lag ein Abzinsungssatz von 7,59 Prozent zugrunde. Ein Impair-
ment-Test zum 31. Dezember 2009 mit einem Abzinsungssatz
von 8,06 Prozent ergab im Vergleich zum Halbjahr keinen zusétz-
lichen Impairment-Bedarf. Eine Erh6hung der Abzinsungsrate

12 Sonstige immaterielle Vermoégenswerte

um 1,6 Prozentpunkte oder eine Minderung der Cash Flows um
17 Prozent wiirde bei ansonsten gleichen Annahmen zusétzlichen
Impairment-Bedarf anzeigen.

Im Friihjahr 2009 hat der Vorstand der Bertelsmann AG die
Entscheidung getroffen, das Random-House-Geschift in Asien zu
verduflern. Die Verkaufsverhandlungen wurden eingeleitet. Eine Be-
wertung des Geschifts gemif3 IFRS 5 zum beizulegenden Zeitwert
abziiglich Verauflerungskosten fiihrte zu einer aufSerplanmafliigen
Wertminderung von -12 Mio. €.

Musik- und Sonstige Selbst erstellte Geleistete Summe
Filmrechte Rechte und immaterielle  Anzahlungen
Lizenzen Vermogens-
in Mio. € werte
Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten
Stand 1.1.2009 ” 1.019 1.443 650 20 3.132
Wahrungskursveranderung -6 - -19 - -25
Akquisitioneﬁ """"""""""""" 6 69 3 - 78
Desinvestitior;ékr‘{und Umgliederﬂr;'g‘;k‘en gemaR IFRS%W -18 7 -1 - -12
Zuginge 28 96 61 13 198
Abgdnge -37 -40 -5 - -82
Umbuchungé‘ﬁ”‘l;nd sonstige Vefér'w‘éérungen """" 36 28 -37 -26 1
Stand 31.12.2009 1.028 1.603 652 7 3.290
Abschreibungen
Stand 1.1.2009 928 802 597 - 2.327
Wéhrungskursu\'/‘erénderung -6 -1 -19 - -26
Akquisitioneﬁ """"""""""""" 6 11 2 - 19
Desinvestitior;;r;und Umgliederu‘r{c‘gkén geman IFRSH‘SW -5 5 - - -
PlanmaRige Z"L'J‘;c‘;ki‘a'nge """"""""" 67 123 26 - 216
Zugénge 1 56 2 - 59
-37 -33 -5 - -75
""""""""" -4 - - - -4
Umbuchungen und sonstige Ve;gr"‘n&‘erungen """" 2 10 -8 - 4
Stand 31.12.2009 952 973 595 - 2.5620
Buchwert zum 31.12.2009 76 630 57 7 770
Buchwert zum 31.12.2008 91 641 53 20 805

In den sonstigen Rechten und Lizenzen sind Markenrechte,
Belieferungsrechte, Verlagsrechte, Lizenzen und erworbene
Software enthalten.

Selbst erstellte immaterielle Vermdgenswerte umfassen
hauptsichlich eigene Film- und TV-Produktionen sowie selbst
erstellte Software.

Im Berichtsjahr wurden aufSerplanméflige Abschreibungen
auf immaterielle Vermogenswerte von insgesamt 59 Mio. €
vorgenommen; davon entfallen -15 Mio. € auf die Marke und
Kundenvertriage des Hauptsenders von Five und -4 Mio. € auf
Rechte des griechischen Rundfunk- und Fernsehanbieters
Alpha Media Group.

Zudem erfolgte eine auflerplanmiflige Abschreibung auf die
immateriellen Vermégenswerte der Online-Lernplattform
Scoyo. Scoyo wird zum 1. April 2010 von Super RTL in das On-
line-Portfolio des Kindersenders {ibernommen und mit einer
deutlich reduzierten Organisation weitergefiihrt. Die im Rah-
men der Investorsuche erfolgte Neubewertung dieses Geschifts
ergab einen Wertminderungsbedarf in Héhe von -19 Mio. €.

Der Buchwert der immateriellen Vermogenswerte reduzierte
sich zum 31. Dezember 2009 auf 770 Mio. €.

11
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13 Sachanlagen

Grundstticke, Technische Andere Geleistete Summe
grundsticks-  Anlagen und Anlagen,  Anzahlungen
gleiche Rechte Maschinen  Betriebs- und und Anlagen
und Bauten Geschafts- im Bau
in Mio. € ausstattung
Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten
Stand 1.1.2009 2.042 3.575 1.266 69 6.952
Wahrungskursveranderung 4 -6 4 - 2
Akquisitonen 3 17 5 - 25
Desinvestitiour;é'r‘{und Umgliederﬁr;één geman IFRS5 -7 -1 4 -1 -5
Zugénge T 31 63 70 68 232
Abgénge -4 -125 -73 -7 -209
Umbuchungé‘ﬁml;l‘nd sonstige Vel"éi‘r;;i'érungen """"" 20 61 -1 -68 12
Stand 31.12.2009 2.089 3.5684 1.275 61 7.009
Abschreibungen
Stand 1.1.200é 899 2.599 894 1 4.393
Wéhrungskur';\'/‘érénderung """"""""" -1 -1 3 - -9
Akquisitione'r; """""""""""""" 1 8 3 - 12
Desinvestitionen und Umgliederungen geméfs IFRS 5 10 1 3 - 8
PlanmaRige HZNumc_‘;'Z;-inge """""""""" 60 183 110 - 353
AuBerpIanmééi’é‘e Zuginge 7 24 135 3 2 164
Abgange 2 118 68 - -188
Zuschreibun'g‘;'é‘r; """"""""""" - - -1 -1 -2
Umbuchung'(‘e“ﬁmﬁ‘nd sonstige Veféﬁéérungen """"" -5 15 2 - 12
Stand 31122000 966 2.810 949 2 4727
Buchwert zum 31.12.2009 1.123 774 326 59 2.282
Buchwert zum 31.12.2008 1.143 976 372 68 2,559

Bei Prinovis Deutschland wurde zum 30. Juni 2009 eine auf3er-
planmifliige Abschreibung in Hohe von -111 Mio. € auf das
Anlagevermogen vorgenommen. Als wesentliche Ursache ist
ein signifikanter Umsatzriickgang im Tiefdruckmarkt anzu-
fiihren. Mit einer Erholung des Druckgeschifts wird erst ab
2011 gerechnet. Ein im Jahr 2009 eingeleitetes Programm zur
Steigerung der Wettbewerbsfidhigkeit durch Neupositionie-
rung, Restrukturierung und Kostensenkung wird seine Wirkung
mittelfristig entfalten konnen. Als Basis fiir die Impairment-
Berechnung wurde der als Barwert der zukiinftigen Cash Flows
ermittelte beizulegende Zeitwert abziiglich Verdufierungskos-
ten herangezogen. Dem Impairment-Test zum 30. Juni 2009
lag ein Abzinsungssatz von 7,02 Prozent zugrunde. Bei einer
erneuten Durchfiihrung dieses Tests zum 31. Dezember 2009
mit einem Abzinsungssatz von 7,21 Prozent konnte kein zusétz-
licher Wertminderungsbedarf festgestellt werden.

Bei Arvato Print Italy fithrten die anhaltende Rezession in
Italien, der Einbruch der Werbemirkte im Zeitschriftenbereich,
sinkende Auftragsvolumina und unvorteilhafte Preisentwick-
lungen zu einem deutlichen Umsatz- und Ergebnisriickgang.

Im Rahmen des Werthaltigkeitstests zum 31. Dezember 2009
wurde ein Wertminderungsbedarf in Héhe von 30 Mio. € festge-
stellt. Dieser wurde in Form einer aufSerplanméfiigen Abschrei-
bung auf technische Anlagen und Maschinen berticksichtigt.
Dem Werthaltigkeitstest lag ein Abzinsungssatz von 7,21 Pro-
zent zugrunde. Die Cash-Flow-Prognosen fiir den Impairment
Test beruhen auf verniinftigen und vertretbaren Annahmen des
Managements und stellen die beste Einschidtzung der 6kono-
mischen Rahmenbedingungen dar.

Die spanische Immobilienkrise erforderte einen Impair-
ment-Test fiir die Immobilien der Motorpresse Spanien. Die
Bewertung des Grundstiicks mit darauf stehendem Geb&dude
wurde ebenfalls auf Basis eines DCF-gestiitzten Modells unter
Beriicksichtigung einer durchschnittlichen jahrlichen Markt-
miete und eines Abzinsungssatzes von 9,0 Prozent ermittelt.
Die Bewertung fiihrte zu einer Abwertung des Grundstiicks
mit Gebdude in Hohe von -13 Mio. €.

Insgesamt wurden auf Sachanlagen aufSerplanméflige Ab-
schreibungen in Hohe von -164 Mio. € vorgenommen.
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14 Anteile an at-equity bilanzierten Beteiligungen

in Mio. € 31122009  31.12.2008
180 169
""""""""""""""""""""""""""" 312 327
e 492 496

Das Gesamtvermdgen der at-equity bilanzierten Beteili-
gungen belduft sich zum 31. Dezember 2009 auf 1.538 Mio. €
(Vj.: 1.612 Mio. €). Dem gegeniiber stehen Gesamtschul-
den zum 31. Dezember 2009 in Héhe von 920 Mio. €
(Vj.: 1.036 Mio. €). Die Umsatzerlose belaufen sich auf

Von den at-equity bilanzierten Unternehmen sind folgende
borsennotiert. Thr anteiliger Borsenwert betrug am 31. Dezem-
ber 2009:

Borsenwerte von at-equity bilanzierten Beteiligungen

1.511 Mio. € (Vj.: 1.843 Mio. €). Die Jahresergebnisse betra-
gen insgesamt 116 Mio. € (Vj.: 171 Mio. €). Bei diesen Angaben
handelt es sich um aggregierte Eckdaten zu den wesentlichen
at-equity bilanzierten Beteiligungen. Die Betrdge stellen die
Werte auf Basis von 100 Prozent dar.

in Mio. € 31.12.2009 31.12.2008
Buch.de - 8
Antena3 33 192
""""" 353 200
15 Sonstige Finanzanlagen
Zu fortgeflihrten Zu beizulegenden Summe
Anschaffungskosten Zeitwerten
in Mio. € 31.12.2009 31.12.2008 31.12.2009 31.12.2008 31.12.2009 31.12.2008
Kurzfrisig H o
Ausleihunge}; """"""""" 5 15 - - B 15
Veréuf&erbaré‘{/'\‘l'értpapiere, Avai'l‘a'\”t‘)'l‘é»for»SaIe 1 1 - 2 : 1 B
Wertpapiere',“i;w'i{ial Recognition;{ﬁl‘:“air Value
through Profit or Loss - - 384 - 384 -
6 16 385 - 391 16
e B 9 B e
"""""""""" 94 89 - - 94 89
2 25 22 - 24 25
52 67 71 56 123 123
2 4 42 31 44 35
Wertpapiere, Initial Recognition at Fair Value o
through Profit or Loss - - 81 470 81 470
150 185 216 557 366 742
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Die Bewertung der verdufierbaren Beteiligungen und Wertpa-
piere (Available-for-Sale) erfolgt geméaf IAS 39 zu Marktwerten
oder, falls keine Borsenkurse ermittelbar sind, zu fortgefiihrten
Anschaffungskosten oder zu auf der Basis von geschétzten ab-
gezinsten Cash Flows basierenden Werten. Die aufSerplanmaé-
Rigen Abschreibungen auf verdufierbare Beteiligungen betra-
gen im Berichtsjahr -16 Mio. €.

Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete
Wertpapiere (Initial Recognition at Fair Value through Profit
or Loss) werden geméf IAS 39 mit ihrem Marktwert bewertet.

Die kurzfristigen Wertpapiere dieser Bewertungskategorie in
Hohe von 384 Mio. € (Vj.: 363 Mio. €, ausgewiesen unter den
langfristigen Wertpapieren der Kategorie , Initial Recognition
at Fair Value through Profit or Loss") betreffen die Anteile von
M6 an Canal Plus, an dem auch Vivendi Universal und TF1
beteiligt sind.

Aus der Marktbewertung der Wertpapiere der Kategorie ,In-
itial Recognition at Fair Value through Profit or Loss” resultiert
insgesamt ein Gewinn von 44 Mio. € (Vj.: 18 Mio. €).

16 Vorrite

in Mio. € 31.12.2009 31.12.2008

Programmrechte 993 1.004
""""""""""""""""""""""" 142 169
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, o . 110
""""""""""""""""""""""" 395 409
""""""""""""""""""""""" 155 135
e 1.777 1 827

In der Berichtsperiode wurden Wertberichtigungen auf Vor-
rite von -159 Mio. € (Vj.: -124 Mio. €) vorgenommen, davon
entfallen -22 Mio. € auf die aus den USA bezogenen Fernseh-
serien des britischen Fernsehsenders Five. Zuschreibungen

17 Forderungen und sonstige Vermogenswerte

auf Vorréte erfolgen, wenn der Grund fiir die Abschreibung
entfallen ist. Im Berichtsjahr ergaben sich Zuschreibungen auf
Vorrite von 96 Mio. € (Vj.: 73 Mio. €), davon 27 Mio. € bei der
franzosischen RTL-Group-Tochter M6.

in Mio. € 31.12.2009 31.12.2008

Langfristig

.I.:“c;l".c‘jerungen aus I_Hieferungen und Leistungen H 8 7

Ubrlge Forderunggn und sonstige Vermégenswgrte 311 366
"""""""""""""""""" 2.480 2684
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, ; 1 .
D 2.481 2685
SRS - . 28
"""""""" a7 477
"""""""""""""""""" 6 80
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, . . 9
"""""""""""""""""" 6 173
"""""""""""""""""" 180 143

Sonstige Forderungen 337 390

Ubrlge Forderung;n und sonstig'é“ Vermijgens@érte 1.125 1300

Die langfristigen iibrigen Forderungen und sonstigen Ver-
mogenswerte von 311 Mio. € betreffen mit 181 Mio. € haupt-
sdchlich geleistete Anzahlungen auf Honorare und Lizenzen.
Grundsitzlich werden geleistete Anzahlungen auf Honorare
und Lizenzen wertberichtigt, wenn keine Verrechnungs-

moglichkeiten mehr erwartet werden. Die Hohe dieser Erwar-
tungen basiert auf Einschédtzungen der Geschiftsleitungen be-
ziiglich zukiinftiger Absatzmengen und Preisentwicklungen
unter Beriicksichtigung historischer Erfahrungen.
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Falligkeitsanalyse ausgewadhlter Vermogenswerte

Zum Stichtag Zum Stichtag nicht einzelwertberichtigt, aber fallig seit: Bruttowert

weder _ 1 Monat 1-3 3-6 6-12 >12  dereinzel-

wertberlch"tlctqt Monaten Monaten Monaten Monaten Wertberich-

noch fallig tigten For-

in Mio. € derungen

Ausleihungen 95 - - - - - 37
Fordorunaen i Listarameoin Le|stungen .................. 1819 .................... 286 129 ...................... 5 6 ...................... 3 4 41 .................... 325
Fordmme e L omararen und leenzen ................................ 1 L
Fordorimaen geqeniber Betei|igungsunté;ﬁéﬂ;{éﬁ .................... 32 L

Sonstige Forderungen

Langfristige Wertpapiere
Buchwert 31.12.2009

Ausleihungen

Forderungen aus Lieferungen und Lei

Forderungen aus Honoraren und Lizen

Forderungen gegentiber Beteiligungsuntern

Sonstige Forderungen

Langfristige Wertpapiere 64 - - - _ _ 42
Buchwert 31.12.2008 2.589 301 196 65 74 56 323

Die offenen, noch nicht filligen Forderungen wurden nicht
wertberichtigt, da zum Abschlussstichtag keine Anzeichen fiir
Forderungsausfélle vorlagen.

Wertberichtigungsspiegel gemaf IFRS 7

Vorjahr ~ Zuflihrung  Verbrauch Auflésung  Veranderung Wechselkurs- = Berichtsjahr

Konsolidie- effekt

in Mio. € rungskreis

Ausleihungen - - -33
Beteiligungen an verbundenen Unternehmen 1 - -605
Beteiligungen, Available-for-Sale - 1 -68
Wertpapiere - - -1
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 2 - -202
Forderungen gegentiber Beteiligungsunternehmen 1 - -
Sonstige Forderungen - - -31
Summe 2009 4 1 -950
Ausleihungen -1 - -21
Beteiligungen an verbundenen Unternehmen - 2 -616
Beteiligungen, Available-for-Sale 1 - -72
Wertpapiere - - -7
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 108 7 -175
Forderungen gegentuiber Beteiligungsunternehmen - - -1
Sonstige Forderungen - - -23
Summe 2008 108 9 -915
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18 Liquide Mittel

in Mio. € 31.12.2009 31.12.2008

Flussige Mittel 1.806 1.169

e s s i
""""""""""""""""""""" 2.085 1,583

19 Eigenkapital

Gezeichnetes Kapital

Anzahl an Aktien 31.12.2009 31.12.2008

Stammaktien 83.760 83.760

Summe der Aktien 83.760 83.760

Das gezeichnete Kapital der Bertelsmann AG betrédgt wie im
vergangenen Geschiéftsjahr 1.000 Mio. €. Es ist eingeteilt in
83.760 nennwertlose, auf den Inhaber lautende Stiickaktien
(Stammaktien). Die indirekt gehaltenen Kapitalanteile ver-

Kapitalriicklage

Die Kapitalriicklage enthélt im Wesentlichen die bei Ausga-
be von Stammaktien iiber den Nennbetrag hinaus erzielten
Betridge.

Gewinnriicklagen

Die Gewinnriicklagen enthalten auch die in der Vergangenheit
erzielten Ergebnisse der in den Konzernabschluss einbezo-
genen Unternehmen, soweit sie nicht ausgeschiittet wurden,

Kumuliertes tibriges Eigenkapital

(Other Comprehensive Income)

Die Verdnderung des kumulierten iibrigen Eigenkapitals nach
Steuern leitet sich wie folgt ab:

teilen sich zu 77,4 Prozent auf die Bertelsmann Stiftung und
zu 22,6 Prozent auf die Familie Mohn. Die Stimmrechte in
der Hauptversammlung der Bertelsmann AG werden von der
Bertelsmann Verwaltungsgesellschaft (BVG) kontrolliert.

sowie das kumulierte tibrige Eigenkapital (Other Comprehen-
sive Income).

in Mio. € 2009 2008

Vorsteuer- Steuern  Nachsteuer- Vorsteuer- Steuern  Nachsteuer-

betrag betrag betrag betrag

Wahrungskursveranderung -25 - -25 109 - 109
Zur VeraulRerung verfligbare Vermogenswerte 20 - 20 -13 - -18
Cash Flow Hedges -12 6 -6 77 -15 62
Vgrsmherur?gsr?wathematls_che G?WmneNerIuste aus a3 7 5 26 16 10
leistungsorientierten Pensionsplanen
Anteil an direkt im Eigenkapital erfassten Aufwendungen
und Ertragen at-equity bilanzierter Beteiligungen -5 - -5 -12 - 12
Kumuliertes briges Eigenkapital 16 13 29 135 1 136
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Im Geschiftsjahr 2009 resultieren 1 Mio. € (Vj.: 28 Mio. €) aus
der Folgebewertung von bereits im Vorjahr existierenden und
-5 Mio. € (Vj.: 21 Mio. €) aus neu eingegangenen Sicherungs-
beziehungen. Aus dem Other Comprehensive Income (OCI)
wurden -8 Mio. € (Vj.: 28 Mio. €) in die sonstigen betrieblichen
Ertrdge (Vorjahr Aufwendungen) aufgelst.

Aktienoptionspldne bei Tochtergesellschaften

Es existieren verschiedene Aktienoptionspléne bei Tochter-
gesellschaften. Insbesondere bei der RTL Group wurden im
Jahr 2000 fiir das leitende Management Aktienoptionspldne
eingefiihrt. Der Optionspreis wird dabei vom Kapitalmarkt zum

Aktienoptionsplan der RTL Group

Am 25. Juli 2000 legte die RTL Group einen Aktienoptionsplan
fiir ausgewdhlte Fiihrungskréfte auf. Voraussetzung fiir die Teil-
nahme am Stock Option Plan (SOP) ist, dass der Begiinstigte
zum Zeitpunkt der Optionsgewdhrung bei der RTL Group oder
einer ihrer Tochterunternehmen angestellt ist.

Die Anzahl der Optionen, die einem Teilnehmer im Rah-
men des SOP gewidhrt werden, steht im Ermessen des Kompen-
sations-Komitees, das sich aus dem Vorstand der Gesellschaft
oder einem Vorstandsausschuss zusammensetzt. Die Teilneh-
mer miissen fiir die Gewdhrung von Optionen im Rahmen des
SOP keine eigenen Zahlungen leisten und kénnen auf ihnen
gewdhrte Optionen verzichten.

Die Anzahl der Stammaktien, die im Rahmen des SOP
als Option in jedem Jahr zugeteilt werden, darf nicht mehr als
0,5 Prozent des gezeichneten Stammbkapitals der Gesellschaft
betragen.

Die Verdnderungen bei den Aktienoptionen werden in der
nachfolgenden Tabelle dargestellt:

Optionen (RTL Group)

Von den direkt im Eigenkapital erfassten Aufwendungen und
Ertrdgen entfallen -5 Mio. € auf die als zur Verdufierung gehalten
klassifizierten langfristigen Vermégenswerte.

Zeitpunkt der Gewdhrung abgeleitet. Des Weiteren liegen in
der RTL Group Aktienoptionspldne bei Métropole Télévision
(M6) vor.

Grundsitzlich entspricht der Ausiibungskurs der unter SOP
ausgegebenen Optionen dem Durchschnittskurs der RTL-Ak-
tien, der {iber einen Zeitraum von 20 Handelstagen vor dem Tag
der Optionsgewdhrung ermittelt wird. Der zu zahlende Preis
kann auch einem anderen, hoheren oder niedrigeren, vom
Kompensations-Komitee festgelegten Betrag entsprechen.

Die Ausiibung der Optionen je zu einem Drittel ist mog-
lich am zweiten, dritten und vierten Jahrestag der Gewdhrung
oder entsprechend einem anderen vom Kompensations-
Komitee festgelegten Ausiibungsschema. Optionen miissen
normalerweise vor dem Ablauf von zehn Jahren ab dem Tag
der Optionsgewédhrung ausgeiibt werden, alternativ innerhalb
einer kiirzeren Zeitspanne, die vom Kompensations-Komitee
festgelegt wird. Optionen kénnen im Todesfall von den Erben
frither ausgetiibt werden.

Durchschnitt- 2009 Durchschnitt- 2008

licher Aus- licher Aus-

Uibungspreis je Ubungspreis je

in Tausend Aktie in € Aktie in €
Noch ausstehende Optionen am Jahresbeginn 87 130 87 139
Waéhrend des Jahres ausgetibte/verfallene Optione 85 -5 85 -9
Noch ausstehende Optionen am Jahresende 87 125 87 130
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Die noch ausstehenden Aktienoptionen am Ende des Jahres
haben die folgenden Bedingungen:

Bedingungen der Aktienoptionen (RTL Group)

Ablaufdatum

Anzahl der
Optionen
(in Tausend) (in Tausend)
2009 2008

Anzahl der
Optionen

Auslibungs-
preis in €

August 2010

120,00 6 6

85,24 18 123

85,24 1 1

125

Am 31. Dezember 2009 betrug der Marktpreis fiir Aktien der
RTL Group an der Briisseler Borse 47 €.

Mitarbeiter-Aktienoptionsplan von

Métropole Télévision (M6)

Métropole Télévision hat fiir Geschéftsfiihrer und bestimmte
Mitarbeiter innerhalb des Teilkonzerns M6 einen Aktienopti-
onsplan eingefiihrt. Die Anzahl der den Teilnehmern gewéhrten

Die Gewdhrungsbedingungen sind wie folgt, wobei alle Op-
tionen durch physische Wertpapieriibertragung ausgeiibt
werden:

Optionen wird vom Vorstand von Métropole Télévision mit
Zustimmung der Hauptversammlung festgelegt.

Tag der Gewahrung Anzahl urspriinglich

gewahrter Optionen (in Tausend)

Verbleibende Anzahl der
Optionen (in Tausend)

Ausilibungs-
bedingungen

Vertragliche Laufzeit
der Optionen”

Aktienoptionsplane
Juni 2005
Juli 2003
November 2003
April 2004

Juni 2005

Juni 2006

Mai 2007

Mai 2008

Gratisaktien-Programme

713,50

635,50

Mai 20072

Mai 20087

Juli 20092

Dezember 20092

Summe

6.250,45

710,50

861,50
827,50
883,83

7 Jahre
7 Jahre
7 Jahre
4 Dienstjahre 7 Jahre
7 Jahre
7 Jahre
7 Jahre

o b
s
42150 4 Dienstjahre

B
T

4 Dienstjahre

4 Dienstjahre

4 Dienstjahre
4 Dienstjahre

4 Dienstjahre

2 Dienstjahre +

. Leistungsbedingungen
2 Dienstjahre +

. Leistungsbedingungen
2 Dienstjahre +

. Leistungsbedingungen
2 Dienstjahre +
Leistungsbedingungen

3.929,59

') Die vertragliche Laufzeit der Optionen korrespondiert mit den Auslibungsbedingungen (d. h. vier Dienstjahre) plus drei Jahre (entspricht dem Zeitraum,

in dem die Optionen ausgelibt werden konnen).

% Die maximale Anzahl der Gratisaktien bei deutlichem Ubertreffen der Leistungsbedingung wiirde 456.705 betragen. Diese Anzahl kann auf 0 reduziert werden,

falls die Ziele nicht eingehalten werden.
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Der bei der Ausiibung der verbleibenden Optionen zu zahlende
Preis ist der durchschnittliche Wert der Aktien von Métropole
Télévision an der Pariser Borse, gemessen iiber 20 Handelstage

Die Verdnderungen bei den Aktienoptionen werden in der
nachfolgenden Tabelle dargestellt:

Optionen (M6)

vor dem Ausgabedatum. Ausnahme hiervon ist der Verteilungs-
plan fiir Gratisaktien fiir das Management.

Durchschnitt- 2009  Durchschnitt- 2008

licher Aus- licher Aus-

Ubungspreis je Ubungspreis je

in Tausend Aktie in € Aktie in €
Noch ausstehende Optionen am Jahresbeginn 23 4.083 25 3.791
Wahrend des Jahres gewéahrte Optionen - - 25 884
Wahrend des Jahres verfallene Optionen 25 -744 28 -592
Noch ausstehende Optionen am Jahresende 22 3.339 23 4.083

Geschitzte 591.000 Gratisaktien sind zum Jahresende ausiib-
bar. Zum Beginn des Jahres waren es 448.000. Im Jahresverlauf

Die noch ausstehenden Optionen am Ende des Jahres unterlie-
gen den folgenden Bedingungen:

Bedingungen der Aktienoptionen (M6)

wurden 392.000 Gratisaktien gewdhrt. 112.000 Gratisaktien
wurden ausgeiibt, 138.000 verfielen.

Auslibungs- Anzahl der Anzahl der
preis in € Optionen Optionen
(in Tausend) (in Tausend)
Ablaufdatum 2009 2008
Aktienoptionsplane
2000 28,06 - 393
2010 22,53 441 477
011 24,97 527 567
2012 19,94 421 459
2013 24,60 504 584
014 27,52 652 732
2015 14,73 794 871
e 3339 4083
00000000 OO0 O OO OSSOSO OSSOSO - 171
o 201 277
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 90 R
""""""""""""""""""""" 591
Ausstehende Optionen am Jahresende 3.930
davon aus[]bbér H H 1.943

Am 31. Dezember 2009 betrug der Marktpreis fiir M6-Aktien
an der Pariser Borse 17,97 €.

119
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Der Marktwert der im Gegenzug fiir gewdhrte Aktienoptionen
erhaltenen Leistungen wird unter Bezug auf den Marktwert der
gewidhrten Aktienoption bemessen. Die Schitzung des Marktwer-
tes der erhaltenen Leistungen wird auf Grundlage des Binomial-

Marktwerte der Aktienoptionen (IVI6)

modells bemessen. Gratisaktien werden mit dem Aktienkurs des
Ausgabetags, abziiglich der diskontierten Dividenden, welche
die Mitarbeiter wihrend der Dauer der Ausiibungsperiode nicht
erhalten konnen, bewertet.

Aktienoptionsplane

Gratisaktien-Programme

28.4.2004 2.6.2005 6.6.2006 2.5.2007

Tag der Gewahrung

Risikofreier Zins , ,
Erwarteter Ertrag 3,81%
Liquiditatsabschlag

Optionsdauer 6 Jahre

Personalaufwand in Mio. €

6.5.2008

. 402%

15% '

6.6.2006 2.5.2007 6.5.2008 28.7.2009 23.12.2009

15,22 € 5

e
630%  4,90%
e
e Wiy |

3,81% 3,99% 4,01%

440% .

2009
2008

Anteile Konzernfremder

Die Anteile konzernfremder Gesellschafter am Eigenkapital der
konsolidierten Tochterunternehmen betreffen im Wesentlichen
die Fremdanteile an der Firmengruppe RTL Group.

20 Riickstellungen fiir Pensionen und ahnliche Verpflichtungen

in Mio. €

31.12.2009 31.12.2008

Leistungsorientierte Verpflichtungen

1.281

P

125

1.406
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Fiir die derzeitigen und fritheren Mitarbeiter des Bertelsmann-
Konzerns sowie fiir deren Hinterbliebene bestehen je nach den
rechtlichen, steuerlichen und wirtschaftlichen Gegebenheiten
des jeweiligen Landes unterschiedliche Formen der Altersver-
sorgung. Die betriebliche Altersversorgung erfolgt im Konzern
sowohl beitrags- als auch leistungsorientiert.

Bei den beitragsorientierten Altersversorgungssystemen (De-
fined Contribution Plans) leistet das Unternehmen auf gesetzli-
cher, vertraglicher oder freiwilliger Basis Zahlungen an einen
externen Fonds oder eine andere Versorgungseinrichtung. Mit
Zahlung der Betrdge bestehen fiir das Unternehmen keine weite-
ren Leistungsverpflichtungen, so dass keine Riickstellungen ge-
bildet werden. Der Aufwand fiir beitragsorientierte Pléne betrug
im Geschiftsjahr 23 Mio. € (Vj.: 33 Mio. €).

Alle iibrigen Versorgungssysteme sind leistungsorientiert
(Defined Benefit Plans). Dabei ist zu unterscheiden, ob die
Finanzierung tiber eine externe Anlage erfolgt oder nicht. Fiir

Versicherungsmathematische Annahmen

diese Systeme werden Riickstellungen gebildet. Im Wesentlichen
bestehen Endgehaltspldne.

Die zu bildenden Riickstellungen werden nach IAS 19 ermit-
telt, ihre Bewertung erfolgt auf Basis von versicherungsmathema-
tischen Gutachten. Die Hohe der Riickstellungen héngt von der
Dienstzeit im Unternehmen sowie von den versorgungsrele-
vanten Beziigen ab. Die Berechnung der Riickstellungen erfolgt
auf Basis der sogenannten Projected Unit Credit Method, die im
Vergleich zum Teilwertverfahren steigenden Dienstzeitaufwand
unterstellt. Neben den biometrischen Rechnungsgrundlagen
sowie dem aktuellen langfristigen Kapitalmarktzins werden
insbesondere auch Annahmen tiiber zukiinftige Gehalts- und
Rentensteigerungen beriicksichtigt. Fiir die biometrischen
Grundlagen werden in Deutschland die Richttafeln 2005 G von
Prof. Dr. Klaus Heubeck zu Grunde gelegt. Es werden die fol-
genden weiteren gewichteten versicherungsmathematischen
Annahmen unterstellt:

31.12.2009 i  31.12.2009 31.12.2008 31.12.2008

Deutschland Ausland Deutschland Ausland
Rechnungszins 5,99% 5,62% 6,00% 5,78%
.I.E‘;\'/‘\'/‘artete R'éndite au'%“das PIan\)érmégeH """"""""""" 3,57% 6,08% 5,41% 582%
Gehaltstrend S 192% 3,80% 2,50% 418%
.I.:‘i'e‘zur;tentrenc'im """"""""""""""""""" 1,74% 1,11% 1,90% 089%
.I.:‘i‘L'J‘I;tuationw """"""""""""""" Erfahrungswerte Erfahrungswerte o

Die Festlegung der erwarteten Rendite auf das Planvermogen
basiert grundsitzlich auf Prognosen fiir die jeweilige Vermo-
genskategorie. In die Prognosen gehen Erfahrungswerte, ge-
samtwirtschaftliche Erwartungen, Zinserwartungen, Inflati-
onsraten und Erwartungen hinsichtlich der Entwicklung des
Aktienmarktes ein. Das grofite Planvermogen im Konzern wird
durch den Bertelsmann Pension Trust e. V. treuhdnderisch
im Rahmen eines Contractual Trust Arrangements (CTA) fiir
Pensionszusagen der Bertelsmann AG und deutsche Toch-
tergesellschaften verwaltet. Fiir die Planung der erwarteten
Rendite im CTA wird das Vermdgen gemafs der strategischen
Asset Allocation in verschiedene Anlageklassen aufgeteilt. Die

Ermittlung der erwarteten Rendite erfolgt auf Grundlage eines
risikolosen Zinssatzes fiir das gesamte Planvermdégen, welcher
aus der giiltigen Marktrendite fiir langfristige Staatsanleihen ab-
geleitet wird. Zusitzlich wird fiir jede Vermogenskategorie eine
Mehrrendite auf Basis der historischen Entwicklung von Markt-
indizes und volkswirtschaftlich basierten Prognosen bestimmt.
Die ausgewdhlten Marktindizes bertiicksichtigen die Aufteilung
des Vermdgens nach Regionen, Anlageklassen und Branchen.
Die Planvorgaben fiir die Rendite werden regelméf3ig, mindes-
tens einmal jdhrlich tiberpriift und beriicksichtigen geplante
Zufiihrungen oder Verminderungen des Planvermdogens.
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Der Anwartschaftsbarwert (Defined Benefit Obligation) und
das Planvermdgen haben sich wie folgt entwickelt:

in Mio. € 2009
Anwartschaftsbarwert am 1.1. 2.206
37

131

Sonstige Veranderungen 3
Anwartschaftsbarwert am 31.12 2.298

930
51
58

-10

-15

Finanzierungsstatus 1.278 1.276

In Deutschland hat der Bertelsmann Pension Trust e. V.im  zahlungen erstattet. Diese Entnahme aus dem Planvermdégen
Rahmen des Contractual Trust Arrangements (CTA) der  wird mit den Arbeitgeberbeitragen saldiert.
Bertelsmann AG 37 Mio. € fiir im Vorjahr verauslagte Pensions-
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Anhang

Die in der Bilanz erfasste Nettoverpflichtung fiir Pensionen
leitet sich wie folgt ab:

Bilanzierte Nettoverpflichtung fiir Pensionen

in Mio. € 31.12.2009 31.12.2008
Anwartschaftsbarwert riickstellungsfinanzierter Versorgungszusagen 1.053 1.020
""""""""" 1.245 1186
2.298
""""""" -1.020
1.278 1276
1281 1277
davon sonstige Vermégenswerte 3 1 )

Versicherungsmathematische Gewinne und Verluste aus leis-  erfolgsneutral im Jahr der Entstehung iiber die Gesamtergeb-
tungsorientierten Altersversorgungspldnen sowie die Effekte  nisrechnung den Pensionsriickstellungen zugefiihrt.
aus der Obergrenze fiir Vermdgenswerte nach IAS 19.58 werden

Im Geschiftsjahr wurden 40 Mio. € versicherungsmathe-  bislang -221 Mio. € (Vj.: -275 Mio. €) an versicherungsmathe-
matische Gewinne (Vj.: 11 Mio. € Verluste) sowie im Vorjahr = matischen Verlusten in der Gesamtergebnisrechnung erfasst
1 Mio. € (2009: keine Effekte) aus der Obergrenze nach IAS 19.58  worden.

in die Gesamtergebnisrechnung iibernommen. Kumuliert sind

Die Nettoverpflichtung teilt sich wie folgt auf die Regionen
auf:

Aufteilung der bilanzierten Nettoverpflichtung nach Regionen
in Mio. € 31.12.2009 31.12.2008
Deutschland 1.073 1.084

eSO SO 05
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Als Aufwand aus leistungsorientierten Pldnen ergaben sich  (Vj.: 60 Mio. €) in den {ibrigen finanziellen Aufwendungen
im Geschiftsjahr 116 Mio. € (Vj.: 100 Mio. €). Dabei wurden  und Ertrdgen erfasst. Der Aufwand setzt sich folgendermafien

36 Mio. € (Vj.: 40 Mio. €) als Personalaufwand und 80 Mio. €  zusammen:

Aufwand aus leistungsorientierten Pldnen

in Mio. € 2009 2008
ender Dienstzeitaufwand 37
' ” ) ” 131
-51
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, - e
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, g o
Nettopensionsaufwand S 116 100
Die tatsachlichen Ertrdge aus dem Planvermdgen betragen im
Geschiftsjahr 109 Mio. € (Vj.: -147 Mio. €).
Die Portfoliostruktur des Planvermaogens stellt sich wie folgt
dar:
in Mio. € 31.12.2009 31.12.2008
Aktien 312 262
Anlehen 612 542
.I}.Y‘{r;]"('J‘biIien """""""""""""""""""""""""""""" 3 3
Liquide Mittel 54 65
Sonstiges 39 58
Marktwert des Planvermogens 1.020 930
Im néchsten Geschiftsjahr werden sich die Arbeitgeberbeitrége
zum Planvermdégen voraussichtlich auf 19 Mio. € belaufen.
Entwicklung der bilanzierten Nettoverpflichtung
in Mio. € 2009 2008
Bilanzierte Nettoverpflichtung zu Jahresbeginn 1.276 1.416
o 116 100
- w
-92
- 1o
""""" 2
,,,,,,,,,, . o
e e 1.278 1276
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Anhang

Der Teil der neuen versicherungsmathematischen Gewinne
und Verluste, der auf erfahrungsbedingte Anpassungen zurtick-

zufiihren ist, kann folgender Tabelle entnommen werden:

in Mio. € 2009 2008 2007 2006 2005
Erfahrungsbedingte Anpassung

Gewinne (-) u'ﬁ'é"\/erluste (+) im A‘rkmﬁ\‘/\'/‘artschaftsbarwé}{“ 9 -72 -12 -4 6
Gewinne (+) und Verluste (-) im 'Isi;l'r‘{vermégen """" 58 -227 -57 9 31 )
Der Anwartschaftsbarwert und das Planvermdgen haben sich

in den vergangenen fiinf Jahren wie folgt entwickelt:

in Mio. € 2009 2008 2007 2006
Anwartschaftsbarwert 2.298 2.206 2.695 2.995

Planvermégeﬁ """"""" 1.020 930 1.282 1.217
Finanzierungsé{étus """ 1.278 1.276 1.413 1.778

Die Verpflichtungen der US-Gesellschaften fiir die Krankheits-
kosten der Mitarbeiter nach deren Eintritt in den Ruhestand
stellen leistungsorientierte Zusagen dar und sind in Héhe von
60 Mio. € (Vj.: 52 Mio. €) in den bilanzierten Riickstellungen
enthalten.

Die Berechnung erfolgte ebenfalls anhand der vorstehend
beschriebenen internationalen Standards. Fiir die Kosten-

steigerung im Gesundheitswesen wurde ein Trend von 8,6 bis
9,1 Prozent (Vj.: 9,1 Prozent) unterstellt. Eine Erh6hung oder
Verminderung der Annahmen zur Kostenentwicklung um
jeweils 1 Prozentpunkt im Vergleich zu den tatsdchlich ver-
wendeten Annahmen hitte folgende Auswirkungen auf den
Aufwand und den Anwartschaftsbarwert gehabt:

in Mio. € 31.12.2009 31.12.2008
3
Effekt der Verminderung um 1 Prozentpunkt auf Anwartschaftsbarwert -2 -3

Zu den pensionsdhnlichen Verpflichtungen zdhlen Riickstel-
lungen fiir Dienstjubilden, Altersteilzeitprogramme, noch nicht
abgefiihrte Betrdge zu beitragsorientierten Planen und Abferti-
gungen. Abfertigungen werden beim Ausscheiden des Mitarbei-
ters aus dem Unternehmen gezahlt und beruhen auf gesetz-
lichen Verpflichtungen, vorwiegend in Italien und Osterreich.
Riickstellungen fiir Jubiliumszahlungen und Abfertigungen
werden analog zu den Verpflichtungen aus leistungsorien-
tierten Pldnen ermittelt, allerdings werden versicherungsma-
thematische Gewinne und Verluste erfolgswirksam erfasst.

Arbeitnehmer in Deutschland, die das 55. Lebensjahr voll-
endet haben und in einem unbefristeten Arbeitsverhiltnis ste-
hen, konnen ihr Arbeitsverhiltnis in ein Altersteilzeitarbeitsver-
héltnis umwandeln. Das Altersteilzeitarbeitsverhiltnis dauert
zwei bis fiinf Jahre.

Die Bertelsmann AG hat im Jahr 2006 ein Wertkontenmodell
aufgelegt. Die Mitarbeiter verzichten im Rahmen dieses Mo-
dells auf einen Teil ihres Bruttoentgelts, das bei einem Treu-
hénder auf Wertkonten gutgeschrieben wird. Ziel der Entgelt-
umwandlung ist eine Freistellung von der Arbeitsleistung vor
Eintritt in den Ruhestand, wobei sich der Freistellungszeitraum
nach dem vorhandenen Wertguthaben richtet. Das Guthaben
auf den Wertkonten entspricht den Kriterien fiir Planvermdgen
nach IAS 19.7; die Verpflichtung des Unternehmens entspricht
jederzeit dem Marktwert der Wertkonten. Das Wertkontenmo-
dell hat keine Auswirkung auf Bilanz und Gewinn- und Verlust-
rechnung. Das ausgelagerte Vermdgen zum 31. Dezember 2009
betrigt 4 Mio. € (Vj.: 3 Mio. €).
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21 Ubrige Riickstellungen
31.12.2008 Zufihrung Auflésung  Verbrauch Sonstige Veranderung 31.12.2009
davon Effekte  Konsolidie- davon
in Mio. € > 1 Jahr rungskreis > 1 Jahr
Steuern 7 - 1 - -3 - - 5 -
ReSUKm SO e I .
Rechtsstreitigkeiten 88
Drohverlustrisiken 94 33 172 51
AufgeSChObene R R RS et £ R R bRt eesstessenenesssessensnienassassassensessessscsercess R ... .
Verglitungen 55 - -8 -1 35 34
s - . .
Garantien und o "
Gewahrleistungen 17 - 6 - -1 -1 - 11 -
Verkauf und Vemleb OO0 000U O OO OO OO/ O SO PO - =
e e - - .
552 140

Die Restrukturierungsriickstellungen umfassen gemafd IAS 37

die Kosten der Personalfreisetzung und sonstige Kosten, die mit
der Beendigung von Unternehmensaktivitdten im Zusammen-
hang stehen. Fiir verschiedene Restrukturierungsprogramme

22 Genusskapital

innerhalb des Bertelsmann-Konzerns bestehen Riickstellungen
von 81 Mio. € (Vj.: 93 Mio. €).

Die ausgewiesenen Riickstellungen fiir Rechtsstreitigkeiten
betreffen in Héhe von 61 Mio. € Firmen der RTL Group.

in Mio. € 31.12.2009 31.12.2008
Nennwert 516 516
Agio 190 190
. o6 706

Das Genusskapital verteilt sich auf die Genussscheine mit den
Bedingungen von 2001 (ISIN DE 000 522 9942, im Folgenden
Genussscheine 2001) und auf die Genussscheine mit den Be-
dingungen von 1992 (ISIN DE 000 522 9900, im Folgenden
Genussscheine 1992). Wihrend die Genussscheine 2001 ei-

nen Grundbetrag von je 10 € haben, lautet der Grundbetrag

23 Finanzschulden
Unter den Finanzschulden werden alle zum Bilanzstichtag
bestehenden verzinslichen Verpflichtungen gegeniiber dem

der Genussscheine 1992 auf jeweils 0,01 €. Zum Bilanzstich-
tag entfielen wie im vergangenen Geschiftsjahr 499 Mio. €
nominales Genusskapital auf die Genussscheine 2001 und
17 Mio. € auf die Genussscheine 1992. Die Genussscheine 1992
und 2001 sind zum Handel im regulierten Markt an der Borse
zugelassen.

Kredit- und Kapitalmarkt ausgewiesen. Die Buchwerte setzen
sich wie folgt zusammen:

Kurzfristig Langfristig

31.12.2009 31.12.2008 davon Restlaufzeit in Jahren 31.12.2009 31.12.2008
in Mio. € 1-5 >5
Anleihen 741 804 1.391 1.628 3.019 3.083
Schuldscheindarlehen - - 628 - 628 597
Verbindlichk'(‘a'i‘{e'z‘ﬁ gegenuber Fir{é‘r'm‘é'i‘nstituten 123 148 82 1 83 H 98
Leasingverbiur{c'i'l‘i'(‘:hkeiten """"" 98 30 54 68 122 H 209 .
Sonstige Finé """ échulden """"" 32 29 37 - 37 30

o ' 989 1.011 2.192 1,697 3.889
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Der bilanzielle Ansatz der langfristigen Finanzschulden er-
folgt unter Einbeziehung von Transaktionskosten und wird
im Zeitablauf fortgeschrieben. Die Umrechnung von Fremd-
wéhrungsverbindlichkeiten erfolgt zum Stichtagskurs. Dem
Bertelsmann-Konzern stehen iiber verschiedene vertragliche
Vereinbarungen variabel verzinsliche und festverzinsliche
Mittel zur Verfiigung. Die Finanzschulden sind in der Regel
unbesichert und von gleichem Rang.

Im Januar 2009 begab die Bertelsmann AG eine 6ffentlich
notierte Anleihe tiber 500 Mio. € mit einer Laufzeit von fiinf

Zum Bilanzstichtag standen o6ffentlich notierte Anleihen, Pri-
vatplatzierungen und Schuldscheindarlehen mit einem Nomi-
nalvolumen von 4.402 Mio. € (Vj.: 4.514 Mio. €) aus.

Die Abweichungen der in der nachstehenden Tabelle aufge-
fithrten Buchwerte von den Nominalwerten ergeben sich aus
Transaktionskosten, Agien und Disagien. Fiir die Berechnung

Anleihen, Schuldscheindarlehen

Jahren. Die Papiere sind mit einem Kupon von 7,875 Prozent
ausgestattet. Die Anleihe wurde im April 2009 auf insgesamt
750 Mio. € aufgestockt. Dariiber hinaus hat die Bertelsmann
AG im Mirz 2009 ein Schuldscheindarlehen mit fiinfjdhriger
Laufzeit tiber 30 Mio. € im Rahmen einer Privatplatzierung
begeben. Die Mittel dienten zur Erh6hung der strategischen
Liquiditatsreserve.

der Buchwerte der im Juni 2010 filligen Anleihe iiber 750 Mio. €
wurden des Weiteren die durch die Bertelsmann AG vorgenom-
menen Riickkdufe mit einem Nominalvolumen von 75 Mio. €
beriicksichtigt. Die iiber den Sekunddrmarkt erworbenen Stiicke
werden bis zur Endfélligkeit im eigenen Bestand gehalten und
reduzieren den ausgewiesenen Buch- und Marktwert.

Falligkeit Effektivzins Buchwert Buchwert Marktwert Marktwert
in Mio. € in % 31.12.2009 31.12.2008 31.12.2009 31.12.2008
3-Mon.-EURIBOR + 10 Bp. Bertelsmann AG
(650 Mio. € Floating Rate Note) 2007 5. Marz 2009 n.a. - 604 - 604
4,375 % Bertelsmann U.S. Finance LLC
(200 Mio. € Anleihe) 1999 12. Mai 2009 4,53 - 200 - 201
4,69 % Bertelsmann U.S. Finance LLC
(100 Mio. $ US-Privatplatzierung) 2003 17. Apr. 2010 4,83 69 72 70 72
4,625 % Bertelsmann U.S. Finance LLC
(750 Mio. € Anleihe) 2003 3. Juni 2010 4,70 672 738 685 752
5,65 % Bertelsmann AG
(100 Mio. € Schuldscheindarlehen) 2008 17. Okt. 2011 5,79 100 100 105 99
4,375 % Bertelsmann AG
(500 Mio. € Anleihe) 2006 26. Sept. 2012 4,47 499 499 519 475
5,23 % Bertelsmann U.S. Finance LLC
(200 Mio. $ US-Privatplatzierung) 2003 17. Apr. 2013 5,38 139 143 147 145
7,875 % Bertelsmann AG
(750 Mio. € Anleihe) 2009 16. Jan. 2014 7,72 754 - 854 -
5,05 % Bertelsmann AG
(500 Mio. € Schuldscheindarlehen) 2008 25. Febr. 2014 5,17 498 497 522 492
6,00 % Bertelsmann AG
(30 Mio. € Schuldscheindarlehen) 2009 24. Marz 2014 6,00 30 - 32 -
5,33 % Bertelsmann U.S. Finance LLC
(200 Mio. $ US-Privatplatzierung) 2003 5,46 138 143 144 145
3,625 % Bertelsmann AG
(500 Mio. € Anleihe) 2005 6. Okt. 2015 3,74 497 497 479 409
4,75 % Bertelsmann AG
(1.000 Mio. € Anleihe) 2006 26. Sept. 2016 4,89 992 991 1.002 847

4.388 4.484 4.559 4.241
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Die Dokumentation der Anleihen der Bertelsmann U.S. Fi-
nance LLC sowie der Anleihen der Bertelsmann AG aus 2005
und 2009 erfolgte auf der Grundlage von Rahmendokumenta-
tionen in Form von Debt-Issuance-Programmen.

Die Anleihen der Bertelsmann AG aus 2006 und 2007, die
US-Privatplatzierungen und die Schuldscheindarlehen wur-
den auf Grundlage separater Dokumentationen begeben. Die
Anleihen sind mit einem Rating von ,,BBB“ (Standard & Poor’s)
bzw. ,Baa2“ (Moody’s) versehen.

Das im Jahr 2008 neu aufgelegte Debt-Issuance-Programm
wurde im April 2009 aktualisiert. Die Rahmendokumentation
ermoglicht der Bertelsmann AG und der Bertelsmann U.S. Fi-
nance LLC, Anleihen mit einem Volumen von insgesamt bis
zu 4 Mrd. € am Kapitalmarkt zu platzieren.

In den Vorjahren wurden nach IAS 39 dokumentierte

Sicherungszusammenhinge zwischen Anleihen und Zins-
swaps aufgeldst.

Die letzte Marktbewertung der Anleihen erfolgte zum
Zeitpunkt der Auflosung der Hedge-Beziehung. Die Differenz

zwischen den Nominalvolumina und den zuletzt festgestellten
Marktwerten wird {iber die Restlaufzeit amortisiert. In der Be-
richtsperiode fiihrte die Amortisation zu einer Erh6hung der
Buchwerte um 8 Mio. € (Vj.: 8 Mio. €). Analog hierzu werden
die Transaktionskosten und vereinbarte Disagien oder Agien
ebenfalls iiber die Laufzeit im Zinsergebnis bertiicksichtigt
und verdndern den Buchwert der Anleihen. Transaktions-
kosten, Disagien und Agien fithren zum Jahresende zu einer
Abweichung vom Nominalvolumen in H6he von -14 Mio. €
(Vj.: -18 Mio. €).

Fiir die Bestimmung des Marktwertes der begebenen Anlei-
hen werden grundsitzlich die Bérsenkurse zu den Stichtagen
herangezogen. Zum 31. Dezember 2009 betrug der kumu-
lierte Marktwert der borsennotierten Anleihen 3.539 Mio. €
(Vj.: 3.288 Mio. €) bei einem Nominalvolumen von 3.425 Mio. €
(Vj.: 3.554 Mio. €) und einem Buchwert von 3.414 Mio. €
(Vj.: 3.529 Mio. €). Die fiir die Bestimmung der Marktwerte
verwendeten Borsenkurse sind in der nachstehenden Tabelle
aufgefiihrt.

Borsenkurse

in Prozent 31.12.2009 31.12.2008
3 n.-EURIBOR + 10 Bp. Bertelsmann AG (650 Mio. € Floating Rate Note) 2007 - 99,881
4 5‘% Bertelsmankr"n U.S. Finakﬁkce‘ LLC (200 MIO’.‘ € AnIeihe)m1“é‘99 S o - H 100275
4,625 % Bertelsmann U.S. Finance LLC (760 Mio. € Anleihe) 2003 101,472 100,200
4,375 % Bertelsmann AG (500 Mio. € Anleihe) 2006 103,719 94,993
7,875 % Bertelsmann AG (750 Mio. € Anleihe) 2009 113,860 ” o
3,625 % Bertelsmann AG (500 Mio. € Anleihe) 2006 95,900 81,744
4,75 % Bertelsmann AG (1.000 Mio. € Anleihe) 2006 100,222 84,721

Bei Privatplatzierungen und Schuldscheindarlehen erfolgt die
Ermittlung des Marktwertes anhand von finanzmathematischen
Verfahren auf Basis von Zinskurven, die um die Kreditmarge

Die nachstehende Tabelle zeigt die Zinsbindungen der bege-
benen Anleihen und Schuldscheindarlehen nach Beriicksich-
tigung der bestehenden Zinsswapvereinbarungen:

Verzinsung von Anleihen und Schuldscheindarlehen

des Konzerns angepasst werden. Die dabei bertiicksichtigte
Kreditmarge resultiert aus der am jeweiligen Stichtag giiltigen
Marktquotierung fiir Credit Default Swaps.

Buchwert zum 31.12.2009

Buchwert zum 31.12.2008

fest- variabel Summe fest- variabel Summe
in Mio. € verzinslich verzinslich verzinslich verzinslich
Anleihen 3.660 100 3.760 3.185 702 3.887
Schuldschei;]'c‘i;f‘lehen """"" 628 - 628 597 - 597
R 4.288 100 4.388 3.782 702 4484
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Die folgende Tabelle zeigt die vertragliche Restlaufzeit der =~ kontierten Cash Flows basierend auf dem frithesten Tag, an dem
finanziellen Verbindlichkeiten. Die Daten beruhen auf undis-  der Konzern zur Zahlung verpflichtet werden kann.

Vertragliche Restlaufzeitenanalyse der finanziellen Verbindlichkeiten

Undiskontierte Mittelabflisse

in Mio. € Buchwert bis 1 Jahr 1 bis 5 Jahre lber 5 Jahre Summe
Genusskapital 706 - - 706 706

Festverzinslickﬂéﬁ‘AnIeihen und Sekl;{;‘ldscheindarleheﬁ """ 4.388 744 2.019 1.639 4402
Variabel verzi'r‘wgii‘che Anleihen uv;'(‘inchuIdscheindari‘eul:l'(‘an - - - - -
Verbindlichkeiten gegentiber Finanzinstituten 206 123 82 1 206
Leasingverbindlichkeiten 215 103 74 85 262
Sonstige Fin&ﬁ‘i‘gchulden """""""" 69 32 37 - 69
Verbindlichke'i‘{('a‘ﬁ aus Lieferungéaand Leistungen 2.671 2.588 72 11 2671
Verbindlichke'i‘{('e‘ﬁ gegenlber Be{éﬁi‘lki‘gungsunternehrﬁ'éﬂﬁ‘ 32 32 - - 32
Derivative Fir{‘e;‘ﬁéinstrumente miutui;iédge—Beziehung """" 40 33 7 - 40
Derivative Fir{‘e;‘ﬁéinstrumente oH‘r%‘é"Hedge—Beziehur{Lc'j """ 13 13 - - 13
Verbindlichke'i‘{(;zﬁr‘\ im Rahmen de"‘r';'ézialen Sicherheif """ 108 104 3 1 08

Finanzgarantiéﬁ """""""""" 7 1 4 2

Sonstige Ubrié‘é"Verbindlichkeiteur; """""" 917 809 89 19

Stand 31 122009 """""""" 9.372 4.582 2.387 2.464

Genusskapital 706 - - 706

3.880 200 1.566 2.144

604 604 - -

246 148 93 5

239 30 130 79

59 29 21 9

2.865 2.794 52 19

22 22 - -

52 52 - -

25 25 - -

104 103 1 -

Sonstige ibrige Verbindlichkeiten 978 821 129 28

Stand 31.12.2008 9.780 4.828 1.992 2.990

Den kurzfristigen Zahlungsabfliissen aus finanziellen Verbind-  fliisse iiber eine ausreichende Finanzierungsreserve in Hohe
lichkeiten stehen geplante Zahlungszufliisse aus Forderungen  der zum Bilanzstichtag bestehenden liquiden Mittel und der
und sonstigen Vermdgenswerten gegeniiber. Dariiber hinaus  freien Kreditlinien.

verfiigt die Bertelsmann AG zur Deckung kurzfristiger Mittelab-
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Auf Grundlage der vertraglich vereinbarten Restlaufzeiten
fiir die zum Stichtag bestehenden finanziellen Verbindlich-

Zukiinftige Zinszahlungen

keiten ergeben sich fiir den Konzern zukiinftig folgende Zins-
zahlungen:

Undiskontierte Zinszahlungen

in Mio. € bis 1 Jahr 1 bis b Jahre Gber 5 Jahre Summe
Festverzmsllche Anleihen und Schuldschemdarlehen 225 697 117 1.039
"""""" 1 15

"""""" 14 16 1 41

,,,,,,,,,,,, - - 5

"""""" 3 - - 3

245 720 129 1.094

179 534 215 928

"""""" 6 - - 6

"""""" 13 4 1 18

"""""" 15 26 14 55

"""""" 4 6 1 11

Zinsderivate 1 3 1 1
Stand 31.12.2008 218 567 232 1.017

Kreditreserve

Der Bertelsmann-Konzern verfiigt iiber syndizierte und bilate-
rale Kreditvereinbarungen mit international tatigen GrofSbanken,
die durch die Bertelsmann AG und die Bertelsmann U.S. Finance
LLC vereinbart worden sind. Diese Kreditlinien kénnen durch
variabel verzinsliche Kredite auf Basis von EURIBOR bzw. LIBOR
revolvierend ausgenutzt werden.

Die freien Kreditlinien betragen 1.510 Mio. € (Vj.: 1.670 Mio. €)
und sind im Rahmen der Geschéftstitigkeit frei verwendbar. Die
Restlaufzeiten und die Ausnutzung dieser Vereinbarungen zum
Stichtag sind in der nachstehenden Tabelle aufgefiihrt:

Restlaufzeit

[lilinfan Ausnutzung . Freie Kreditlinien Freie Kreditlinien
in Mio. € 81.12.2009 : 31.12.2009 : 31.12.2009 31.12.2008
<1 Jahr 310 - 310 470
Toaie it g - I o,
SIS o : - o -
R — - -

1.510 | _ 1510
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Leasingverbindlichkeiten
Finanzierungsleasingverhaltnisse bestehen fiir folgende Vermo-
genswerte:

Geleaste Vermogenswerte
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31.12.2009 31.12.2008
in Mio. € Anschaffungskosten Nettobuchwert Anschaffungskosten Nettobuchwert
Grundstiicke, grundstiicksgleiche
Rechte und Bauten 35 34 39

299 183 299

11 5) 11
9 3 9 3
354 225 354 235

Das wirtschaftliche Eigentum an Leasinggegenstdnden wird
dem Leasingnehmer zugerechnet, sofern dieser die mit dem
Leasinggegenstand verbundenen wesentlichen Chancen und
Risiken trédgt. Die Finanzierungsleasinggeschifte des Konzerns

Mindestleasingzahlungen Finance Leases

resultieren insbesondere aus langfristigen Vertragen fiir Biiro-
immobilien. Am Ende der Vertragslaufzeit besteht in der Regel
die Moglichkeit, diese zu erwerben.

31.12.2009 31.12.2008
Nominalwert Nominalwert
der Leasing-  Abzinsungs- der Leasing-  Abzinsungs-
in Mio. € zahlungen betrage Barwert zahlungen betrage Barwert
Bis 1 Jahr 103 10 93 39 9 30
1 bis 5 Jahre 74 20 54 167 37 130
Uber 5 Jahre 85 17 68 99 20 79
262 47 215 305 66 239
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24 \Verbindlichkeiten

in Mio. € 31.12.2009 31.12.2008

Langfristig

.\H/.«;f't‘)'indlichkeiten“:ka‘us Lieferungeur; und Leistunéén 83 71

Ubrige Verbindlichkeiten 590 754

kﬁéfristig

.\}é}giﬁdlichkeiter{z’iﬂs Lieferungé;ﬁnd Leistuﬁéé‘n """""""""""""""" 2.588 2794

Verbindlichkeiten gegeniber Beteiligungsunternehmen 32 22
"""""""""""""""""" 170 131
"""""""""""""""""" 46 77
"""""""""""""""""" 104 104
"""""""" 480 457
"""""""""""""""""" 50 a1
"""""""""""""""""" 299 279

Sonstige ibrige Verbindlichkeiten 1.076 943

Ubrlge Verbindlicf‘]'keiten 2.257 2054

Die langfristigen iibrigen Verbindlichkeiten betragen
590 Mio. € (Vj.: 754 Mio. €). Darin enthalten sind Andie-
nungsrechte der Minderheitsgesellschafter von 114 Mio. €
(Vj.: 110 Mio. €), Minderheitsanteile an Personengesellschaften
von 182 Mio. € (Vj.: 218 Mio. €) sowie derivative Finanzinstru-
mente von 7 Mio. € (Vj.: 0 Mio. €). In dem Rechnungsab-
grenzungsposten sind erfolgsbezogene Zuwendungen der
offentlichen Hand von 1 Mio. € enthalten. 18 Mio. € wurden
im Berichtsjahr ertragswirksam vereinnahmt. Die Zuwen-
dungen wurden im Wesentlichen zur Filmférderung bei Toch-

tergesellschaften der RTL Group gewéhrt.

25 AuBerbilanzielle Verpflichtungen

Haftungsverhaltnisse und sonstige Verpflichtungen

In dem Posten , Sonstige iibrige Verbindlichkeiten“ werden
unter anderem Lieferverpflichtungen, kreditorische Debitoren
oder Verbindlichkeiten gegeniiber konzernfremden Gesell-
schaftern ausgewiesen. Weiterhin sind in diesem Posten An-

dienungsrechte der Minderheitsgesellschafter von 146 Mio. €
(Vj.: 146 Mio. €) enthalten.

Die Minderheitsanteile von Personengesellschaften wurden
zu Nominalwerten bewertet, da kein Marktwert feststellbar
war.

in Mio. € 31.122009  31.12.2008
Blrgschaften 51 90
""""""""""""""""""""""" 1.331 1301
""""""""""""""""""""""" 3.233 3211
4615 4.602

Den Biirgschaften stehen Riickgriffsforderungen in Héhe von
8 Mio. € gegeniiber. Mit einer Inanspruchnahme aus den ge-

nannten Biirgschaften wird nicht gerechnet.
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Von den sonstigen Verpflichtungen entfallen 2.751 Mio. €
(Vj.: 2.722 Mio. €) auf die RTL Group. Diese resultieren aus Lie-
fervertragen iiber (Ko-)Produktionen, Vertrdgen iiber Fern-
sehlizenzen und Ubertragungsrechte sowie sonstigen Rechten
und Leistungen. Bei Random House bestehen sonstige Ver-
pflichtungen in Hohe von 376 Mio. € (Vj.: 404 Mio. €). Diese
reprisentieren denjenigen Teil der gegeniiber den Autoren zu
erbringenden Verpflichtungen, fiir die noch keine Zahlungen
geleistet worden sind und deren kiinftige Zahlungen von wei-
teren Ereignissen abhingen (beispielsweise Lieferung und
Annahme des Manuskripts).

Innerhalb der RTL Group wurden Programmrechte an eine
Leasingobjektgesellschaft verdufiert und im Rahmen eines

Mindestleasingzahlungen Operating Leases

Finance Lease zuriickgemietet (sale-and-lease-back). Die Ver-
einbarung erfiillt nicht die Kriterien des IAS 17 fiir den Ausweis
als Finance Lease. Die vereinnahmten liquiden Mittel unter-
liegen als Bankguthaben einer Verfiigungsbeschréankung zur
Tilgung der korrespondierenden Leasingzahlungen und stellen
keinen Vermodgenswert im Sinne des SIC 27 dar. Zum Bilanz-
stichtag betragen die ausstehenden Verpflichtungen 72 Mio. €
(Vj.: 78 Mio. €). Die verbleibende Mietzeit betragt acht Jahre.

Fiir alle langfristigen Mietverpflichtungen, die als Opera-
ting Leases qualifiziert wurden, ergeben sich kiinftig folgende
Zahlungspflichten:

in Mio. € 31.12.2009 31.12.2008

Nominalwert
"""""""""""""""""""""""""""" 290
"""""""""""""""""""""""""""" 606
"""""""""""""""""""""""""""" 435
"""""""""""""""""""""""""""" 1.331

Barwert 1.119

Es handelt sich bei diesen Verpflichtungen im Wesentlichen um
langfristige Immobilienmietvertrige und technische Ubertra-
gungseinrichtungen.

Den Verpflichtungen stehen erwartete Mindestleasingzah-
lungen aus Untermietverhéltnissen mit einem Nominalwert

von 53 Mio. € gegeniiber. Die Barwerte sind unter Berticksichti-
gung landesspezifischer Zinssétze ermittelt worden. Sie zeigen
die zur Begleichung der Verpflichtung aktuell notwendigen
Nettoauszahlungen.
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26 Zusitzliche Angaben zu Finanzinstrumenten

Buchwerte und Wertansatze nach Bewertungskategorien

Aktiva
in Mio. € Bewertungskategorie gemaR IAS 39
Loans and Available-for-Sale Financial Assets Financial .
Receivables Initially Recog- Assets
nized at Fair Held for Derivate mit
Valuej through Trading Hedge-
Profit or Loss | Beziehung
Zu fortgefuhrten Zu Anschaf- Erfolgsneutral Erfolgswirksam Erfolgswirksam
Anschaffungs- fungskosten zu beizulegen- zu beizulegen- zu beizulegen-
Wertansatz kosten den Zeitwerten den Zeitwerten den Zeitwerten
Ausleihungen 99 - - - - -
Beteiligungen an verbundenen e
Unternehmen - 2 22T - -
Beteiligungen, Available-for-Sale - 52 71 - - -
Langfristige Wertpapiere - 2 42 81 - -
Forderangen aus Listoranaen et et
und Leistungen 2888 e - - - -
Forderungen aus Honoraren
und Lizenzen 1 - - - - -
Forderungen gegenuber
Beteiligungsunternehmen . 32 = - - - -
Kurzfristige Wertpapiere,
Available-for-Sale / ! 1 384 B _ _
Derivative Finanzinstrumente - - - - 31 34
Sonstige Forderungen 425 - - - - -
Flussige Mittel 1.806 - - - - -
Sonstige Wertpapiere < 3 Monate 272 7 - - - -
5.130 64 146 465 31 34

Der im Austausch fiir die TPS-Anteile erhaltene 5,1-Prozent-
Anteil an Canal Plus wurde bei der RTL Group als ,Financial
Assets Initially Recognized at Fair Value through Profit or Loss*
Klassifiziert. Der Marktwert betragt 384 Mio. € (Vj.: 363 Mio. €).

Die restlichen als , Financial Assets Initially Recognized at Fair
Value through Profit or Loss“ ausgewiesenen Vermodgenswerte
betreffen {iberwiegend mit 78 Mio. € (Vj.: 60 Mio. €) struktu-
rierte Finanzprodukte der RTL Group S.A.

Passiva
in Mio. € Bewertungskategorie gemaR IAS 39
Financial Liabilities Financial Liabilities
at Amortized Cost Held for Trading . . Leasingver-
Zu fortgefiihrten Erfolgswirksam Der|v§te mit bindlichkeiten
Anschaffungskosten zu beizulegenden Hedge-Beziehung (nach IAS 17)
Wertansatz Zeitwerten
Genusskapital 706 - - _
Anleihen und Schu'l‘&;(‘:'ﬁ‘('e‘indarlehen """""""""""" 4388 o o _
Verbindlichkeiten g't;gk;‘éa‘[']‘ber Finanzinstituten 206 o o -
Leasingverbindlichkeiten o S e 215
Sonstige FinanzscH‘L'l‘I'a‘e'zﬁr‘l """"""""""""" s I o _
Verbindlichkeiten a'l.‘l';ljé'f‘erungen und Leistungué‘r; """"""""" Yy, [ S -
Verbindlichkeiten géééﬁ"['j‘ber Beteiligungsunterﬁéh}ﬁéa """" 3 o o -
Derivative Finanzin;{;‘q'rﬁénte """""""""""" o 13 o -
Verbindlichkeiten |mRahmen der sozialen S|cherhe|t """"""" 108 o o -
Sonstige Ubrige Ve'r‘k')”i‘r'wﬁ(‘i'l‘f‘chkeiten """""""""""" 04 o o -
9.104 13 40 215
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Summe Bewertungskategorie gemaf 1AS 39 Summe

31.12.2009 Loans and Available-for-Sale Financial Assets Financial 31.12.2008
Receivables Initially Recog- Assets
nized at Fair Held for
Value through Trading
Profit or Loss

Derivate mit
Hedge-
Beziehung

Zu fortgefihrten Zu Anschaf- Erfolgsneutral Erfolgswirksam Erfolgswirksam .
Anschaffungs- fungskosten zu beizulegen- zu beizulegen- zu beizulegen-
kosten den Zeitwerten den Zeitwerten den Zeitwerten

99 O e e e - - 104

123 - 123

125 - 4 31 470 - - 505

2488 = - - 2.690

32 28 - - - - - 28

403 - - 9 - - - 9

65 - - - - 68 106 174

425 BB e e - - 458

1.806 L e - - 1.169

279 404 8 2 - - - 414

5.870 4.854 104 98 470 68 106 5.700

Summe Bewertungskategorie gemaR IAS 39 Summe
31.12.2009 Financial Liabilities Financial Liabilities _ 31.12.2008
. . . . Leasingver-
at Amortized Cost Held for Trading Derivate mit . .
. bindlichkeiten
Zu fortgefiihrten Erfolgswirksam Hedge-Beziehung (nach IAS 17)
Anschaffungskosten zu beizulegenden
Zeitwerten

706 706 - - - 706

4388 4484 - - - 4484

206 246 - - - 246

215 - - - 239 239

69 59 - - — 59

2671 2.865 - - - 2.865

- 22

- 77

- 104

oo [ 75 - e - - P

9.372 9.464 25 52 239 9.780
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Beizulegende Zeitwerte der finanziellen Vermogenswerte nach Bewertungskategorien

Stufe 1: Stufe 2: Stufe 3: Summe
Notierte Preise ~ Beobachtbare Nicht 31.12.2009
von aktiven Marktdaten  beobachtbare
Markten Marktdaten
- 81 384 465
38 39 69 146
- 31 - 31
Derivate mit Hedge-Beziehung - 34 - 34
38 185 453 676
Finanzielle Vermdgenswerte der Bewertungsstufe 3
Financial Available- Financial Derivate mit Summe
Assets Initially for-Sale Assets Held Hedge-
Recognized for Trading Beziehung
at Fair Value
through Profit
in Mio. € or Loss
Stand 1.1.2009 410 69 - - 479
.(g(‘e;;}ﬁter Gewinn bzw."Vérlust - - - - -
—in Gewinn- und Verlustrechnung ” 19 - - - 19
:i%"kaﬁwulierten Ubri"g';‘é'r%"éigenkapital """""" H - -1 - - -1
Erwebe ” R g - - 1
Emissionen ” R - - - -
Tigungen s - - - -45
Umgliederungen aus/in Stufe 3 ) - - - - -
Stand 31 JA22009 ) 384 ) 69 - - 453
Gewinn (+) bzw. Verlust (-) aus den sich zum Stichtag noch
im Bestand befindlichen Vermégenswerten 21 _ _ _ 21
Beizulegende Zeitwerte der finanziellen Verbindlichkeiten nach Bewertungskategorien
Stufe 1: Stufe 2: Stufe 3: Summe
Notierte Preise ~ Beobachtbare Nicht 31.12.2009
von aktiven Marktdaten  beobachtbare
in Mio. € Markten Marktdaten
Financial Liabilities Held for Trading - 13 - 13
Derivate mit Hedge-Beziehung - 40 - 40
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ . - o - o
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Stufe 1: Der beizulegende Zeitwert der bestehenden Finanz-
instrumente wird auf Basis von Borsennotierungen zum Bilanz-
stichtag ermittelt.

Stufe 2: Fiir die Bestimmung des beizulegenden Zeitwerts
von nicht bérsennotierten Derivaten verwendet Bertelsmann
verschiedene finanzwirtschaftliche Methoden, die den zu den
jeweiligen Bilanzstichtagen herrschenden Marktbedingungen
und Risiken Rechnung tragen. Unabhéngig von der Art des
Finanzinstruments werden zukiinftige Zahlungsstréme auf
Basis der am Bilanzstichtag geltenden Marktzinsen und Zins-
strukturkurven auf den Bilanzstichtag diskontiert.
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Der beizulegende Zeitwert von Zinsderivaten wird auf Basis
der am Bilanzstichtag geltenden Marktzinsen und Zinsstruktur-
kurven ermittelt.

Der beizulegende Zeitwert von Warentermingeschéften
wird von zum Bilanzstichtag ver6ffentlichten Bérsennotie-
rungen abgeleitet. Eventuell bestehende Inkongruenzen zu den
standardisierten Borsenkontrakten werden durch Interpolation
bzw. Hinzurechnungen beriicksichtigt.

Stufe 3: Fiir die Bestimmung der beizulegenden Zeitwerte,
fiir die keine beobachtbaren Marktdaten vorlagen, wurden
iiberwiegend Cash-Flow-basierte Bewertungsverfahren he-

Der beizulegende Zeitwert von Devisentermingeschiften = rangezogen.
wird auf Basis der zum Bilanzstichtag geltenden Kassamittel-
kurse unter Beriicksichtigung der Terminabschldge und -auf-
schldge fiir die jeweilige Restlaufzeit der Geschifte ermittelt.
Ergebniseffekt aus Finanzinstrumenten
Loans and Available- Available-  Financial Financial Derivate  Vermogens- Financial Sonstige
Receivables for-Sale, zu for-Sale, Assets Liabilities at  mit Hedge- werte und  Instruments Wahrungs-
Anschaf- erfolgs- Initially Amortized  Beziehung Verbindlich- Held for  kursande-
fungskosten neutral zu Recog- Cost keiten mit Trading rungen
beizule- nized at Hedge-
genden  Fair Value Beziehung
Zeitwerten through
Profit or
in Mio. € Loss
Dividenden - 10 - - - - - - -
Wertmmderung/ e
Ausbuchung 2 0. 2. B S - . -
Fair-Value-Bewertung - - - 44 - -12 - - -
Wahrungskurs 000000000 OOO OO OO OO OO OO bow
VerANAeIUNG e e T B 22 - 23 54
Zinsen 22 . . N 7264, 1 . 6 .
VerduBerung T e T SO - - - T
Ergebnis 2008 NS KA - e - - -2 e
Dividenden - 11 - - - - - - -
Wertmmderung/ e
Ausbuchung 125 39 - T 15 - - - -
Fair-Value-Bewertung - - - 18 - - - -
Wahrungskurs e
VOrANAOIUNG e e T T 19 - 15 140,
Zinsen 56 T . N 279, - . ! -
Verdulerung T 8 e e e RO - » - T
Ergebnis 2008 -69 -20 - 18 -264 10 - 114 -140

Unter den sonstigen Wahrungskursverdnderungen werden die
Wihrungskurseffekte der Kategorien , Loans and Receivables”

und ,Financial Liabilities at Amortized Cost“ zusammenge-
fasst.
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Bilanzierung von derivativen Finanzinstrumenten
und Sicherungsgeschiften
Alle Derivate sind in der Bilanz zum beizulegenden Zeitwert
erfasst. Am Tag des Vertragsabschlusses eines Derivats wird
festgelegt, ob dieses als Sicherungsinstrument zur Absicherung
des Zeitwerts (Fair Value) oder zur Absicherung einer vorher-
gesehenen Transaktion (Cash Flow) dient. Einzelne Derivate
erfiillen jedoch nicht die Voraussetzungen fiir eine Bilanzie-
rung als Sicherungsgeschift, obwohl sie bei wirtschaftlicher
Betrachtung eine Sicherung darstellen.

Die Beziehungen zwischen Sicherungsinstrumenten und
gesicherten Positionen sowie die Risikomanagementziele und
-strategien im Zusammenhang mit den unterschiedlichen

Finanzderivate

Bertelsmann verwendet als Finanzderivate marktiibliche, tiber-
wiegend auflerhalb der Borse gehandelte (sogenannte OTC-)
Instrumente. Dies sind vor allem Terminkontrakte, Wahrungs-
swaps, Zinsswaps und vereinzelt Warentermingeschéfte. Die
Geschifte werden ausschliefllich mit Banken einwandfreier
Bonitét getétigt. Abschliisse der Zentralen Finanzabteilung
erfolgen grundsitzlich nur mit einem durch den Vorstand ge-
nehmigten Bankenkreis. Das Nominalvolumen ist die Summe
aller den Geschiften zugrunde liegenden Kauf- bzw. Verkaufs-
betrédge.

Nominalvolumen der Finanzderivate

Sicherungsgeschiften werden dokumentiert. Dieses Verfahren
beinhaltet die Verkniipfung aller als Sicherungsinstrumente
bestimmten Derivate mit den jeweiligen Vermogenswerten,
Schulden, festen Verpflichtungen oder vorhergesehenen
Transaktionen. Des Weiteren beurteilt und dokumentiert das
Unternehmen sowohl bei Eingehen des Sicherungsgeschifts
als auch auf fortlaufender Basis, ob die als Sicherungsinstru-
ment verwendeten Derivate hinsichtlich des Ausgleichs von
Anderungen der Marktwerte oder Cash Flows der gesicherten
Positionen hochwirksam sind.

Der iiberwiegende Teil der zum Stichtag bestehenden Finanz-
derivate dient zur Absicherung gegen Wahrungskursrisiken
aus konzerninternen Finanzierungen (54 Prozent). Finanzde-
rivate, die zur Absicherung gegen Wihrungskursrisiken aus
dem operativen Geschift abgeschlossen wurden, belaufen sich
zum Bilanzstichtag auf insgesamt 506 Mio. € (25 Prozent). Des
Weiteren werden Finanzderivate zur Absicherung gegen Zins-
risiken aus den Finanzschulden eingesetzt. Es wurden keine
Finanzderivate zu spekulativen Zwecken abgeschlossen.

Nominalvolumen zum 31.12.2009

Nominalvolumen zum 31.12.2008

in Mio. € < 1 Jahr 1-5 Jahre > 5 Jahre Summe < 1 Jahr 1-5 Jahre > 5 Jahre Summe

N g SO O e e

Termingeschéafte und

Wahrungsswaps 1.291 296 9 1.596 231 38 1.516

Wahrungsoptionen 7 - no 4 - 8

stgeSChafte e sssersr s ssseriansseanissssersamissessssninisssssiessessisemersossersonsascorersosersens: AR | ............ocsccemiomerireseriisesesiarssserianensseserians B

Znsswaps 189 297 6 “2 120 ®oB 534

Ubrige derivative

Finanzinstrumente _ 15 _ 15 - - - -
1.434 615 15 2.064 1.371 616 71 2.058

Beizulegende Zeitwerte der Finanzderivate

Nominalwerte Beizulegende Zeitwerte

in Mio. € 31.12.2009 31.12.2008 | 31.12.2009  31.12.2008
AR .

Termingeschafte und Wahrungsswaps 1.596 1.616 -2 101

Wahrungsoptionen 1no 8 - 1
Zinsgeschifte )

Zinsswaps 442 534 1 5

15 - 3 -

2064 2058 12 97
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In der nachfolgenden Tabelle wird eine Ubersicht iiber die
Buchwerte der derivativen Finanzinstrumente gegeben, wel-
che den beizulegenden Zeitwerten entsprechen. Dabei wird

unterschieden, ob sie in eine wirksame Sicherungsbeziehung
nach IAS 39 eingebunden sind oder nicht.

Derivative Finanzinstrumente

Buchwert Buchwert
zum zum
in Mio. € 31.12.2009 31.12.2008
Aktiva
"""""""""""""""""" 13 67
31 106
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ - . 1 .
18 -
3 _
"""""""""""""""""" 13 25
34 47
6

Die RTL Group setzt zur Absicherung gegen das Fremdwih-
rungsrisiko beim Kauf von Programmrechten und Output-
Deals Devisentermingeschiéfte ein. Die RTL Group sichert
zwischen 80 und 100 Prozent der zukiinftigen Cash Flows
aus dem Kauf von Programmrechten in Fremdwidhrung, die
eine feste Verpflichtung (innerhalb eines Jahres) oder eine mit
hoher Wahrscheinlichkeit eintretende zukiinftige Transakti-
on darstellen, sowie zwischen 20 und 85 Prozent der langer-
fristigen (zwischen zwei und fiinf Jahren) zukiinftigen erwar-
teten Transaktionen aus Output-Deals ab. Die eingesetzten

Finanzinstrumente
Finanzrisikomanagement
Aufgrund internationaler Aktivitdten ist der Bertelsmann-
Konzern einer Reihe von Finanzrisiken ausgesetzt. Hierzu
zéhlen insbesondere die Auswirkungen von Anderungen der
Wechselkurse und der Zinssétze. Das Risikomanagement von
Bertelsmann ist darauf ausgerichtet, Risiken zu reduzieren.
Der Vorstand legt die allgemeinen Richtlinien fiir das Risiko-
management fest und bestimmt so das generelle Vorgehen bei
der Absicherung von Wahrungskurs- und Zinsdanderungsrisiken
sowie den Einsatz von derivativen Finanzinstrumenten.

Derivate werden im Rahmen von Cash Flow Hedges bilanziert.
Der effektive Teil der Marktwertverdnderungen im Rahmen
eines Cash Flow Hedges wird so lange im OCI belassen, bis die
erfolgswirksamen Auswirkungen der gesicherten Positionen
eintreten. Der zum 31. Dezember 2009 im OCI verbleibende
Teil wird demnach die Gewinn- und Verlustrechnung in den
Geschiftsjahren 2010 bis 2015 beeinflussen. Der ineffektive
Teil aus den Cash Flow Hedges betrégt zum 31. Dezember
2009 -12 Mio. € (Vj.: -9 Mio. €).

Die Zentrale Finanzabteilung berit die Tochtergesellschaften
beziiglich operativer Risiken und fiihrt gegebenenfalls Siche-
rungen mittels derivativer Finanzgeschéfte durch. Bei ope-
rativen Risiken wird den Tochtergesellschaften jedoch nicht
vorgeschrieben, den Service der Zentralen Finanzabteilung in
Anspruch zu nehmen. Einige Tochterunternehmen, so insbe-
sondere die RTL Group, verfiigen iiber eine eigene Finanzab-
teilung. Diese melden quartalsweise ihre Sicherungsgeschifte
der Zentralen Finanzabteilung.
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Wahrungsrisiko
Der Bertelsmann-Konzern ist einem Kursdnderungsrisiko be-
ziiglich verschiedener Fremdwdhrungen ausgesetzt. Es wird
den Tochtergesellschaften empfohlen, jedoch nicht vorge-
schrieben, sich gegen Fremdwéhrungsrisiken in der lokalen
Berichtswahrung durch den Abschluss von Termingeschéften
mit Banken einwandfreier Bonitét abzusichern. Darlehen in-
nerhalb des Konzerns, die einem Wéhrungsrisiko unterliegen,
werden durch derivative Finanzinstrumente gesichert.

Eine Reihe von Tochtergesellschaften ist aufSerhalb des
Euro-Wéhrungsraums angesiedelt. Die Steuerung der sich

Zinsdnderungsrisiko
Das Zinsdnderungsrisiko wird in Abhingigkeit von den geplanten
Nettofinanzschulden und der Zinserwartung gesteuert.

Die Anlage von liquiden Mitteln erfolgt grundsétzlich auf
variabler Basis mit Laufzeiten von weniger als einem Jahr.

Liquiditatsrisiko
Liquiditétsrisiken konnen durch die fehlende Mdoglichkeit einer
Anschlussfinanzierung (Liquiditétsrisiko im engeren Sinne)
sowie durch Verzogerung geplanter Zahlungseinginge und
durch ungeplante Auszahlungen (Planrisiko) auftreten. Das
Planrisiko bemisst sich aus einer Gegeniiberstellung von Plan-
Ist-Abweichungen einerseits und der Hohe der Reserven an-
dererseits. Das Liquiditdtsrisiko im engeren Sinne ist abhéngig
vom Volumen der Filligkeiten in einer Periode.

Das Liquiditatsrisiko wird laufend auf Basis des erstell-
ten Budgets fiir das Budgetjahr und die Folgejahre gesteu-
ert und tiberwacht. Dabei werden neue und ungeplante

Kontrahentenrisiko

Im Konzern bestehen Ausfallrisiken in Hohe der angelegten
liquiden Mittel sowie der positiven Marktwerte der abge-
schlossenen Derivate. Geldgeschéfte und Finanzinstrumente
werden grundsétzlich nur mit einem fest definierten Kreis
von Banken einwandfreier Bonitét (,Kernbanken“) abge-
schlossen. Vor dem Hintergrund der Finanzmarktkrise hat
Bertelsmann die internen Richtlinien zur Anlage liquider
Mittel erweitert. Die Kernbanken werden anhand quan-
titativer und qualitativer Faktoren (Rating, CDS-Spreads,
Borsenkursentwicklung etc.) fortlaufend beobachtet und

hieraus ergebenden Translationsrisiken erfolgt iiber das
Verhiltnis aus den wirtschaftlichen Finanzschulden und dem
Operating EBITDA fiir die wesentlichen Wahrungsrdume. Lang-
fristig wird fiir jeden Wahrungsraum ein angemessenes Verhalt-
nis der Finanzschulden zur operativen Ertragskraft angestrebt.
Hierbei orientiert sich Bertelsmann an der fiir den Konzern
definierten Hochstgrenze fiir den Leverage Factor.

In der Berichtsperiode wurde der Anteil der variabel verzinsli-
chen Verbindlichkeiten durch Riickzahlung reduziert.

Geschiftsvorfille (z. B. Akquisitionen) laufend einbezogen.
Zusatzlich erfolgt eine regelméfliige Abstimmung der Féllig-
keitsprofile von finanziellen Vermégenswerten und Verbind-
lichkeiten. Die Steuerung von Planrisiken erfolgt durch ein
effektives Cash Management sowie eine stindige Uberwachung
der prognostizierten und tatsdchlichen Cash Flows. Zudem
werden Laufzeiten fiir Finanzierungen so gewihlt, dass Féllig-
keiten tiber den Zeitablauf diversifiziert sind und sich somit ein
Anstieg der Refinanzierungskosten nur langfristig auswirken
wiirde. Kreditlinien bei Banken schaffen dariiber hinaus Vor-
sorge fiir ungeplante Auszahlungen.

hinsichtlich ihrer Bonitét klassifiziert. Die aus dieser Boni-
tdtsbeurteilung abgeleiteten Kontrahentenlimite beziehen
sich auf die liquiden Mittel und positiven Marktwerte und
werden auf tdglicher Basis tiberwacht. Um auf verdnderte
Bonitidtseinschdtzungen reagieren zu konnen, ist die An-
lage zum Teil sehr kurzfristig ausgerichtet. Ausfallrisiken
bei Forderungen aus Lieferungen und Leistungen werden
durch den teilweisen Abschluss von Kreditversicherungen
gemindert.
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Kapitalmanagement

Die finanzpolitischen Zielsetzungen des Bertelsmann-Konzerns
sollen ein ausgewogenes Verhiltnis zwischen finanzieller
Sicherheit, Eigenkapitalrentabilitdt und Wachstum gewéhrleis-
ten. Die Verschuldung des Konzerns soll sich hierbei insbe-
sondere an den Anforderungen fiir ein Bonitétsurteil ,BBB+/
Baal“ orientieren. Bertelsmann steuert seine Geschifte nach
quantifizierten Finanzierungszielen, die einen zentralen Bei-
trag zur Unabhéngigkeit und Handlungsfahigkeit des Unter-
nehmens leisten. Als Bestandteil des Planungsprozesses und
einer laufenden Beobachtung sind sie Teil der Unternehmens-
steuerung. Zentrale Steuerungsgrofie fiir die Begrenzung der
Verschuldung im Konzern stellt der Leverage Factor dar. Da-

Zins- und Wahrungssensitivitat

Fiir die Analyse des Zinsrisikos ist zwischen Cash-Flow- und
Barwertrisiken zu unterscheiden. Bei Finanzschulden, liquiden
Mitteln und Zinsderivaten mit einer variablen Zinsbindung
iiberwiegt das Cash-Flow-Risiko, da Verdnderungen der Markt-
zinssdtze sich - nahezu ohne Zeitverzug - im Zinsergebnis des
Konzerns auswirken.

Im Gegensatz hierzu entstehen Barwertrisiken aus mit-
tel- bis langfristig vereinbarten Zinsbindungen. Die bilanzielle
Abbildung von Barwertrisiken ist vom jeweiligen Finanzinstru-
ment oder einem im Zusammenhang mit Derivaten dokumen-
tierten Sicherungszusammenhang (Microhedge) abhingig.

Originére Finanzschulden werden in der Bilanz grundsétz-
lich zu fortgefithrten Anschaffungskosten erfasst. Verdnde-
rungen des Marktwertes beschréanken sich auf Opportunitétsef-
fekte, da sich Zinsdnderungen weder in der Bilanz noch in der
Gewinn- und Verlustrechnung niederschlagen. Eine hiervon
abweichende Bilanzierung der origindren Finanzinstrumente
zum Marktwert ist auf Vorginge beschrénkt, fiir die im Zusam-
menhang mit dem Abschluss einer Zins- und Wahrungssiche-

neben soll die Interest Coverage Ratio iiber einem Wert von
4 liegen. Die Eigenkapitalquote soll mindestens 25 Prozent der
Konzernbilanzsumme betragen. Die Steuerung orientiert sich
hierbei an der Definition der IFRS und umfasst daher sowohl
das Eigenkapital der Aktionére als auch das der Minderheiten.
Minderheitsanteile an Personengesellschaften werden, obwohl
sie bei wirtschaftlicher Betrachtung Eigenkapital darstellen, als
Fremdkapital bilanziert.

Die Eigenkapitalquote betrug im Berichtsjahr 30,9 Prozent
(Vj.: 31,0 Prozent) und erfiillte damit die interne Zielsetzung.

rung {iber Derivate nach IAS 39 ein Microhedge dokumentiert
ist. In diesen Féllen wird die Marktwertverdnderung der Finanz-
schulden in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst, um ge-
gensitzliche Effekte aus der Marktbewertung der zugehorigen
Derivate zu einem wesentlichen Teil zu kompensieren.

Fiir derivative Finanzinstrumente werden die Wirkungen
aus Zinsdnderungen grundsitzlich {iber die Gewinn- und
Verlustrechnung erfasst. Bei dokumentierten Sicherungszu-
sammenhdngen (Cash Flow Hedge) erfolgt die Abbildung im
Eigenkapital.

Die Analyse der zu den Stichtagen bestehenden Cash-Flow-
bzw. Barwertrisiken erfolgt iiber eine Sensitivitdtsberechnung.
Hierbei wird eine Parallelverschiebung der Zinskurve um je-
weils +/-1 Prozent fiir alle wesentlichen Wahrungen unter-
stellt. Die Analyse erfolgt auf Grundlage der Finanzschulden,
der liquiden Mittel sowie der zu den Stichtagen bestehenden
Derivate. Die Ergebnisse sind in der nachstehenden Tabelle
dargestellt.

31.12.2009 31.12.2008
Veranderung  Veranderung  Veranderung  Verdanderung
in Mio. € um +1% um -1% um +1% um -1%
Cash-Flow-Risiken 13 -13 6 -6
.é;};vertrisik‘én Uber é'(‘e“winn— und Verlus{r‘échnungw """"""""" = = -1 1 )
Barwertrisiken ber Eigenkapital o 6 = 7 7

141



142

Konzernabschluss

Anhang

In die Ermittlung der Fremdwihrungssensitivitit werden
die zu den Stichtagen bestehenden Finanzschulden und
operativen Geschiéftsvorfille sowie die vereinbarten Siche-
rungsgeschifte (Termingeschéfte und Optionen) einbezo-
gen. Die Berechnung wird fiir die ungesicherte Nettoposition
auf Basis einer angenommenen 10-prozentigen Aufwertung
des Euro gegeniiber allen Fremdwédhrungen vorgenommen.
Eine einheitliche Abwertung der Fremdwéhrungen hitte
fiir den Konzern zu einer erfolgswirksamen Verédnderung

Factoring

Bertelsmann verkauft in speziellen Einzelfédllen Forderungen an
Banken. Diese Ausnahmen beschranken sich auf Vereinbarun-
gen, in denen Bertelsmann durch den Abschluss von geson-
derten Vertragen Finanzierungen fiir Kunden zur Verfiigung stellt.
Das Volumen der verkauften Forderungen ist vertraglich auf
512 Mio. € beschrdnkt und betrug zum Bilanzstichtag
508 Mio. € (Vj.: 500 Mio. €). Durch vertragliche Vereinbarungen

27 Kapitalflussrechnung

Die Kapitalflussrechnung des Bertelsmann-Konzerns basiert
auf IAS 7. Mit ihrer Hilfe soll die Fahigkeit des Unternehmens
beurteilt werden, Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquiva-
lente zu erwirtschaften. Die Zahlungsstrome werden aufgeteilt
in den Cash Flow aus betrieblicher Tatigkeit, den Cash Flow aus
Investitionstédtigkeit und den Cash Flow aus Finanzierungsta-
tigkeit. Die Darstellung der Zahlungsstréme aus betrieblicher
Téatigkeit erfolgt mittels der sogenannten indirekten Methode,
bei der das EBIT um nicht zahlungswirksame Vorgénge korri-
giert wird. Des Weiteren werden Ertrage und Aufwendungen
eliminiert, die dem Cash Flow aus Investitionstédtigkeit zuzu-
rechnen sind.

Die operative Steuerung des Bertelsmann-Konzerns voll-
zieht sich unter anderem auf Basis des Operating EBIT und
erfolgt somit vor Zinsen. Der operative Erfolg und der sich
hieraus ergebende Cash Flow aus betrieblicher Tétigkeit sol-
len daher in einem konsistenten, vergleichbaren Verhéltnis
zueinander stehen. Aus diesem Grund wird der Saldo aus den
im Geschiftsjahr gezahlten bzw. erhaltenen Zinsen im Cash
Flow aus Finanzierungstétigkeit ausgewiesen.

Die Einzahlungen in Pensionsplédne stellen einen Abfluss
von liquiden Mitteln dar, der als Sonderposten im Cash Flow
aus Investitionstétigkeit gezeigt wird.

des Buchwertes von -8 Mio. € (Vj.: -1 Mio. €) gefiihrt. Hier-
von entfallen -7 Mio. € (Vj.: 3 Mio. €) auf eine Verdnderung
des US-Dollars bei einem Nettoexposure von 108 Mio. US$
(Vj.: 45 Mio. US$). Das Eigenkapital wére durch Schwankungen
der Marktwerte aus dokumentierten Cash Flow Hedges um
-68 Mio. € (Vj.: -70 Mio. €) verdandert worden. Hiervon entfallen
-71 Mio. € (Vj.: -72 Mio. €) auf eine Verdnderung des US-Dollars
bei einem Volumen dokumentierter Cash Flow Hedges von
1.018 Mio. US$ (Vj.: 1.001 Mio. US$).

wurden wesentliche Ausfall- und Zinsrisiken auf die Forderungs-
kédufer {ibertragen. Da das von Bertelsmann zu tragende Restrisi-
ko begrenzt ist, werden die Forderungen in der Bilanz lediglich in
Hohe des anhaltenden Engagements (Continuing Involvement)
ausgewiesen. Die Risiken hieraus werden als Riickstellungen er-
fasst und betragen zum Bilanzstichtag 18 Mio. € (Vj.: 15 Mio. €).

Die Verdnderung der Riickstellungen fiir Pensionen und &hnli-
che Verpflichtungen ist der Saldo aus dem Personalaufwand
fiir Pensionen (Service Costs) und den betrieblichen Renten-
zahlungen (vgl. Textziffer 20).

Bei der Aufstellung der Kapitalflussrechnung werden Ef-
fekte aus Fremdwéhrungskursénderungen und Verdnderungen
des Konsolidierungskreises beriicksichtigt. Die Posten der
Kapitalflussrechnung kénnen daher nicht mit den entspre-
chenden Verdanderungen auf Grundlage der verdffentlichten
Bilanz abgestimmt werden. Die Investitionstétigkeit umfasst
neben Investitionen in das Anlagevermdégen auch Kaufpreis-
zahlungen fiir Akquisitionen sowie Erlose aus dem Abgang
von Anlagevermogen und Beteiligungen. Hinsichtlich der in
der Periode erfolgten Erwerbe von Beteiligungen wird auf den
Abschnitt ,, Akquisitionen und Desinvestitionen“ verwiesen. Die
wesentlichen Verduflerungen der Periode sind dort ebenfalls
gesondert beschrieben. Im Rahmen der Akquisitionstétigkeit
wurden Finanzschulden in Hohe von insgesamt 15 Mio. € iiber-
nommen.

Im Cash Flow aus der Finanzierungstétigkeit werden neben
den zahlungswirksamen Verdnderungen des Eigenkapitals
und der Finanzschulden auch gezahlte und erhaltene Zinsen
gezeigt.
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28 Segmentberichterstattung

Ab dem 1. Januar 2009 ist IFRS 8 ,Operating Segments* ver-
pflichtend anzuwenden. Dieser Standard fordert die Orien-
tierung der externen Segmentberichterstattung an interner
Organisations- und Managementstruktur sowie an intern ver-
wendeten Steuerungs- und Berichtsgréfien. Die Erstanwendung
des IFRS 8 fiihrt im Bertelsmann-Konzern lediglich zu erwei-
terten Anhangsangaben. Sie fiihrt zu keiner Anderung in der
Segmentabgrenzung, weil diese bereits in der Vergangenheit
nach dem ,Management Approach” erfolgte. Der Bertelsmann-
Konzern umfasst fiinf, nach der Art der angebotenen Produkte
und Dienstleistungen differenzierte, operative Segmente und
Corporate:

o die TV-, Radio- und Fernsehproduktionsgruppe RTL Group,
« die weltweit tdtige Buchverlagsgruppe Random House,

o den europdischen Zeitschriftenverlag Gruner + Jahr,

o den Medien- und Kommunikationsdienstleister Arvato sowie
o die im Buchhandels- und Club-Geschift tétige Direct Group.

Jedem dieser Segmente steht ein ergebnisverantwortlicher
Segmentmanager vor, der an den Vorstand der Bertelsmann AG
in seiner Funktion als Hauptentscheidungstrdger im Sinne
des IFRS 8 berichtet. Der Bereich Corporate umfasst das
Corporate Center des Bertelsmann-Konzerns und die Corporate
Investments. Das Corporate Center iibernimmt Aufgaben
in den Bereichen Rechnungswesen und Berichterstattung,
Steuern, Recht, Personal, Informationstechnologie, interne
Revision sowie die Fithrung, Steuerung und strategische Wei-
terentwicklung des Konzerns, Sicherung der erforderlichen
Finanzierungsmittel, die Risikosteuerung und die laufende
Optimierung des Portfolios. Corporate stellt kein operatives
Segment dar. In der Segmentberichterstattung wird Corporate
separat dargestellt.

Die keinem Unternehmensbereich zugeordneten Aktivi-
tdten und die Eliminierungen segmentiibergreifender Ver-
flechtungen werden in der Spalte , Konsolidierung/Ubrige“
ausgewiesen.

Die Definition der einzelnen Segmentangaben entspricht,
wie auch in der Vergangenheit, der fiir die Konzernsteuerung
zugrunde gelegten Definition. Die Bilanzierung und Bewer-
tung erfolgt in der Segmentberichterstattung grundsétzlich
nach denselben IFRS-Vorschriften wie im Konzernabschluss.
Abweichend davon werden bei der Ermittlung des investierten
Kapitals 66 Prozent des Nettobarwertes der Operating Leases
beriicksichtigt. Die Umsétze innerhalb des Konzerns werden
grundsitzlich nur zu marktiiblichen Konditionen, wie sie auch
bei Geschiften mit Konzernfremden verwendet werden, ab-
gewickelt.

Die Leistung der operativen Segmente wird anhand des Ope-
rating EBIT beurteilt. Dieses repriasentiert das durch das jewei-
lige Segmentmanagement erwirtschaftete operative Ergebnis
vor Steuern und Kapitalkosten, welches durch Bereinigung
des EBIT um Sondereinfliisse wie Gewinne und Verluste
aus Beteiligungsverkdufen und Anteilstausch, Impairments,
Restrukturierungskosten und Abfindungen sowie sonstige
auflerplanmaéfSige Wertminderungen ermittelt wird. Die Be-
reinigung um Sondereinfliisse ermdoglicht so die Ermittlung
einer normalisierten Ergebnisgrofie und erleichtert dadurch
die Prognosefdhigkeit und Vergleichbarkeit.

Die planmaéfSigen Abschreibungen je Segment umfassen
Abschreibungen auf das Sachanlagevermodgen und auf immate-
rielle Vermogenswerte, wie sie in der Ubersicht der ausgewihl-
ten langfristigen Vermogenswerte ausgewiesen werden.

Das Segmentvermdgen stellt das betriebsnotwendige Ver-
mogen jedes Segments dar. Es umfasst das Sachanlagevermo-
gen, die immateriellen Vermogenswerte einschliefllich der Ge-
schifts- oder Firmenwerte sowie das Finanzanlagevermdogen.
Hinzu kommen 66 Prozent des Nettobarwerts der Operating
Leases und das Umlaufvermoégen mit Ausnahme der liquiden
Mittel, der Steuerforderungen und sonstiger nicht betrieblicher
Vermogenswerte.

Die Segmentverbindlichkeiten umfassen die betrieblichen
Verbindlichkeiten und Riickstellungen. Somit werden weder
Riickstellungen fiir Pensionen und &hnliche Verpflichtungen,
Steuern und Finanzschulden noch nicht betriebliche Verbind-
lichkeiten und Riickstellungen zu den Segmentverbindlich-
keiten gezdhlt.

Die Zugédnge an langfristigen Vermogenswerten stellen
bilanzielle Zugdnge an Sachanlagen und immateriellen Ver-
mogenswerten einschliefSlich der Geschéfts- oder Firmenwerte
dar.

Fiir jedes Segment sind die Ergebnisse von und die An-
teile an assoziierten Unternehmen angegeben, sofern diese
Unternehmen dem Segment eindeutig zugeordnet werden
koénnen. Das Ergebnis von assoziierten Unternehmen wird vor
Firmenwertabschreibung gezeigt.

Ergénzend werden die Mitarbeiterzahlen zum Bilanzstich-
tag und der Durchschnitt im jeweiligen Geschiftsjahr ange-
geben.

Zusitzlich zur Segmentaufteilung werden die Umsétze ent-
sprechend dem Standort des Kunden und nach Erlésquellen
aufgeteilt. Langfristige Vermogenswerte werden zusétzlich nach
dem Standort des jeweiligen Unternehmens angegeben.

Hinsichtlich der tabellarischen Segmentinformationen wird
auf Seite 82 f. verwiesen.

Die nachfolgende Tabelle zeigt die Uberleitung der Seg-
mentinformationen zum Konzernabschluss:
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Uberleitung der Segmentinformationen zum Konzernabschluss

in Mio. € 2009
Gesamtbetrag der Segmentergebnisse 827
“C‘gr“r;(')‘rate """""""""""""""""""""""""""" -128
k.c;r;églidierung/dt;r'i‘ge """""""""""""""""""""""" -5
EBITaus fortgefii'ﬁ‘r:ten Aktivitéféuﬁ """""""""""""""""" 694
Finanzergebnis -424

270
-235
35

85

31.12.2009 31.12.2008

angepasst
"""""""""""" 13.941
"""""""""""" 2.486
"""""""" -84 71
16.343 17.288
738 721
S 2.085 1583
S 1.053 1115
S 635 877
D 19.378 20142
S 5.253 5.397
S 97 84
e o S
5.321
"""""""" 5.980
"""""""""""" 706
1.406
"""""""""""" 4.878
"""""""""""" 103
"""""""""""" 984
Summe Passiva S 19.378

Die Zahlen des Vorjahres wurden aufgrund der Finalisierung des Unternehmenszusammenschlusses Alpha Media Group angepasst.
" Fortgeflihrte Aktivitaten; inklusive 66 Prozent des Nettobarwertes der Operating Leases

2 Enthalt die zur VerauRerung gehaltenen Vermdgenswerte

3 Enthalt Schulden der zur VerduRerung gehaltenen Vermogenswerte

29 Uberleitung zum Operating EBITDA

Ausgehend vom Operating EBIT ergibt sich das Operating  auflangfristige Vermogenswerte des Anlagevermogens abziig-
EBITDA aus der Hinzurechnung der iibrigen Abschreibungen  lich der Zuschreibungen:

Uberleitung zum Operating EBITDA (fortgefiihrte Aktivititen)

in Mio. € 2009 2008
Operating EBIT 1.424 1.575
Ab/Zuschrelbungen auf immat'é’;i‘élle Vermtjé‘é‘;‘swerte """""""""""""""" 220 192
Ab/Zuschrelbungen auf Sachaal‘;g‘;evermége'r‘w' """"""""""""""""""" 359 371

Operating EBITDA 2.003 2.138
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30 Angaben zu Beziehungen zu nahestehenden
Unternehmen und Personen

Als nahestehende Personen und Unternehmen gemaf3 IAS 24
gelten fiir den Bertelsmann-Konzern die Personen und Un-
ternehmen, die den Bertelsmann-Konzern beherrschen bzw.
einen mafigeblichen Einfluss auf diesen ausiiben oder durch
den Bertelsmann-Konzern beherrscht bzw. mafigeblich be-
einflusst werden. Dementsprechend werden die Mitglieder
der Familie Mohn, die durch diese Familie beherrschten bzw.
mafigeblich beeinflussten Unternehmen, die Mitglieder des
Vorstands und des Aufsichtsrats der Bertelsmann AG sowie die
Gemeinschaftsunternehmen bzw. assoziierten Unternehmen
des Bertelsmann-Konzerns als nahestehende Personen und
Unternehmen definiert.

Die Kontrolle {iber den Bertelsmann-Konzern iibt die
Bertelsmann Verwaltungsgesellschaft mbH, Giitersloh
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aus, eine nicht operativ titige Besitzgesellschaft. Die
Johannes Mohn GmbH, die Bertelsmann Beteiligungs GmbH,
die Reinhard Mohn Verwaltungsgesellschaft mbH und
die Mohn Beteiligungs GmbH haben der Bertelsmann AG mit-
geteilt, dass ihnen jeweils mehr als der vierte Teil der Aktien
gehort. Bei der Ermittlung der Anteile wurden jeweils mittel-
bare und unmittelbare Anteile beriicksichtigt.

Geschiftsvorfille mit wesentlichen Tochtergesellschaften
wurden im Zuge der Konsolidierung eliminiert und werden
nicht weiter erldutert. Neben den Geschiftsbeziehungen zu
den wesentlichen Tochtergesellschaften bestanden die fol-
genden Geschiftsbeziehungen zu nahestehenden Personen
und Unternehmen:

Gesellschafter,
die gemeinsame
Fihrung oder
maRgeblichen

in Mio. € Einfluss haben

Mitglieder des
Managements
in Schlissel-

Assoziierte
Unternehmen

Gemeinschafts-
unternehmen

Sonstige
nahestehende
Unternehmen

positionen und Personen

Gewinn- und Verlustrechnung

2009

Umsatzerlose

Sonstige betriebliche Ertrage -

Materialaufwand -

Personalaufwand -

Sonstige betriebliche Aufwendungen -

Finanzergebnis -

2008

Umsatzerlose -

Sonstige betriebliche Ertrage 1

Materialaufwand -

Personalaufwand

Sonstige betriebliche Aufwendungen -

Finanzergebnis -

Bilanz

2009

Sonstige Finanzanlagen

Forderungen

Pensionsverpflichtungen -

Verbindlichkeiten -

2008

Forderungen -

Pensionsverpflichtungen -

Verbindlichkeiten -

Sonstige Finanzanlagen - - 9 10 -
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Transaktionen mit nahestehenden Unternehmen und Personen
betreffen im Wesentlichen Liefer- und Leistungsgeschifte sowie
sonstige Finanzanlagen. Sie erfolgen zu marktiiblichen Konditi-
onen. Die dazugehdrigen Aufwendungen und Ertrage sind aus
Konzernsicht von untergeordneter Bedeutung.

Die Vergiitung des Aufsichtsrats betrégt fiir das Geschéfts-
jahr 2009 1.320.000 € zuziiglich der gesetzlichen Mehrwert-
steuer. Die Mitglieder des Vorstands erhielten im Berichtsjahr

31 Ereignisse nach dem Bilanzstichtag

MBS, die franzdsische Tochtergesellschaft der RTL Group, {ibte
im Februar 2010 das Recht aus, 5,1 Prozent der Anteile am
franzosischen Bezahlsender Canal Plus fiir 384 Mio. € an
Vivendi SA zu verkaufen.

Am 2. Februar 2010 hat Bertelsmann die Inhaber der Ge-
nussscheine von 2001 zur Abgabe von Verkaufsangeboten
zu einem Kurs von 180 Prozent aufgefordert. Mit Ablauf der
Angebotsfrist am 22. Februar 2010 wurden der Gesellschaft
Genussscheine 2001 im Nominalbetrag von 214,3 Mio. € und
damit rund 43 Prozent des ausstehenden Volumens zum Kauf
angeboten. Bertelsmann hat die Verkaufsangebote vollstdn-
dig am 23. Februar 2010 angenommen. Der Maximalriick-
kaufbetrag von zuvor nominal 150 Mio. € wurde gemaf3 der
Angebotsbedingungen auf nominal 214,3 Mio. € erhéht. Der

Beziige von 10.883.530 € und davon von der Bertelsmann AG
5.099.277 €. Ehemalige Mitglieder des Vorstands und ihre Hin-
terbliebenen erhielten Beziige in Hohe von 4.312.862 € und
davon von der Bertelsmann AG 3.962.437 €.

Die Riickstellung fiir Pensionsverpflichtungen gegen-
tiber fritheren Mitgliedern des Vorstands betrédgt bei der
Bertelsmann AG 43.809.195 €. Die Mitglieder des Aufsichtsrats
und des Vorstands sind auf den Seiten 158 ff. angegeben.

Gesamtkaufpreis belief sich folglich auf 385,7 Mio. €. Die Maf3-
nahme zielte auf eine Vereinfachung der Kapitalstruktur ab, da
der Genussschein seine urspriingliche Funktion als Eigenka-
pitalinstrument verloren hat. Unabhingig vom Ausgang des
offentlichen Angebots behilt sich Bertelsmann vor, weitere
ausstehende Genussscheine zu einem spiteren Zeitpunkt am
Markt zuriickzukaufen.

Im Februar 2010 hat sich die italienische Tochtergesell-
schaft der Bertelsmann AG, Societa Holding Industriale di
Grafica S.p.A. mit dem italienischen Verlagsunternehmen
Arnoldo Mondadori Editore S.p.A. in einem vorldufigen Vertrag
geeinigt, ihren 50-Prozent-Anteil an Mondolibri S.p.A. zu ver-
dufSern. Mondadori hélt an Mondolibri in dem Joint Venture
mit der Direct Group Bertelsmann bereits 50 Prozent.
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Anhang

32 Wesentliche Tochtergesellschaften und Beteiligungen zum 31. Dezember 2009

RTL Group
Television Verlagsgruppe Random House
Alpha Doryforiki Tileorasi SA Griechenland 63,49 v Gerth Medien GmbH, Asslar Deutschland 100,00 v
Antena 3 de Television S.A., Madrid Spanien 19,57 e Prestel Verlag GmbH & Co. KG, Miinchen Deutschland 100,00 v
Broadcasting Center Europe S.A., Luxemburg Luxemburg 90,74 v Verlagsgruppe Random House GmbH, Guitersloh Deutschland 100,00 v
Channel 5 Television Group Limited, London GroRbritannien 90,74 v Random House GroBbritannien, Australien, Neuseeland, Siidafrika
CLT-UFA S.A., Luxemburg Luxemburg 90,74 v Mainstream Publishing Company (Edinburgh) Limited, Edinburgh ~ GroRbritannien 50,00 q
Gute Zeiten — Schlechte Zeiten Vermarktungsgesellschaft mbH, Deutschland 90,74 v Random House New Zealand Limited, Glenfield Neuseeland 100,00 v
Kéin Random House Publishers India Private Limited, Neu-Delhi Indien 100,00 v
IP Deutschland GmbH, Kéln Deutschland 90.74 v Random House Struik (Pty) Limited, Rosebank Sudafrika 49,95 e
IP France S.A., Paris Frankreich 90.74 v RHA Holdings Pty. Ltd., Melbourne Australien 100,00 v
IP Luxemburg S.A.R.L., Luxemburg Luxemburg 9074 v The Random House Group Limited, London GroRbritannien 100,00 v
M6 Editions S.A., Neuilly-sur-Seine Frankreich 4418 v Virgin Books Limited, London CrelEfiEmiEn 90,00 v
M6 Films S.A., Neuilly-sur-Seine Frankreich 4418 v Woodlands Books Limited, London GroRbritannien 85,00 v
Magyar RTL Televizi6 Rt., Budapest Ungarn 62,61 v v [Mer e MR
x.:'gol\riii:i-::i::fl:?n:é/:;nNGe:lr:I:,\::{,ST(ri;ls:lne ;‘:::::I::nd gg;i : Editorial Sudamericana, S.A., Buenos Aires Argentinien 50,00 q
- - Editorial Sudamericana Uruguaya, S.A., Montevideo Uruguay 50,00 q
000 Media Holding REN TV, Moskau Russland 2731 e Random House Mondadori S.A., Barcelona Spanien 50,00 q
Paris Premiére S.A, Paris R eicy 4418 v Random House Mondadori S.A., Bogot4, D.C. Kolumbien 50,00 q
RTL 2 Fernsehen GmbH & Co. KG, Miinchen Deutschland 32,68 e Random House Mondadori S.A., Caracas Venezuela 50,00 q
RTLS SA Luxembutg Luxe-mburg 3176 e Random House Mondadori S.A. de C.V., Mexico Stadt Mexico 50,00 q
RTL B_elglum SA., Brissel — Belgien 59,89 v Random House Mondadori S.A., Santiago de Chile Chile 50,00 q
RTL Disney Fernsehen GmbH & Co. KG, KdIn Deutschland 4537 q N
RTL Hrvatska d.o.o za uslugue, Zagreb Kroatien 67,15 v Bandomlliouselfsien
RTL Nederland B.V., Hilversum Niederlande 66,86 v  handom House Korea, Inc., Seoul Korea 10000 v
RTL Television GmbH, KIn Deutschland 90,74 v  aNCONILONSEIEING
Société Immobilire Bayard D'Antin S.A., Paris Frankreich 90,74 v Random House Films LLC, Wilmington USA 100,00 v
Studio 89 Production S.A.S., Neuilly-sur-Seine Frankreich 4418 v Random House VG LLC, Wilmington USA 100,00 v
Universum Film GmbH, Miinchen Deutschland 90,74 v Gruner + Jahr
VOX Television GmbH, Kéln Deutschland 90,46 v G+J Deutschland
Inhalte Berliner Presse Vertrieb GmbH & Co. KG, Berlin Deutschland 67,04 v
CLT Multi Media GmbH, KdIn Deutschland 90,74 v Borse Online Verlag GmbH & Co. KG, Hamburg Deutschland 74,90
Be Happy Productions S.A.S., Neuilly-sur-Seine Frankreich 91,03 v Chefkoch.de Marken & Dienste GmbH & Co. KG, Deutschland 56,03 v
Belga Films S.A., Briissel Belgien 59,89 v  Bad Neuenahr-Ahrwsiler
Blu A/S, Kopenhagen DERETETS 6827 v DPV Deutscher Pressevertrieb GmbH, Hamburg Deutschland 7490 v
Blue Circle B.V., Hilversum Niederlande 91,03 v  DPVNetwork GmbH, Hamburg Belllsoland 74,90 v
Fremantle Media Australia Holdings Pty Ltd., St. Leonards Australien 91,03 v DPV Worldwide GmbH, Hamburg Deutschland 7490 v
Fremantle Media Group Ltd., London @l aEnmEn 91,03 v Exclusive & Living digital GmbH, Hamburg Deutschland 7490 v
Fremantle Media North America, Inc., Wilmington USA 91,03 v G+J Corporate Editors GmbH, Hamburg Deutschland 74,90 v
Fremantle Productions Asia Ltd., Hongkong China 91,03 v G+J Electronic Media Sales GmbH, Hamburg Deutschland 7490 v
Grundy Light Entertainment GmbH, Hiirth Deutschland 91,03 v G+J Entertainment Media Verlag GmbH & Co. KG, Miinchen Deutschland 74,90 v
Grundy UFA TV Produktions GmbH, Berlin Deutschland 90,74 v G+J Events GmbH, Hamburg Deutschland 4494 v
Talkback Productions Ltd., London @ EmmEn 91,03 v G+J Wirtschaftsmedien GmbH & Co. KG, Hamburg Deutschland 74,90 v
Teamworx Television & Film GmbH, Berlin Deutschland 90,74 v G+J Women New Media GmbH, Hamburg Deutschland 7490 v
Trebitsch Produktion Holding GmbH, Hamburg Deutschland 90,74 v G+J/RBA GmbH & Co. KG, Hamburg Deutschland 3745 a
UFA Entertainment GmbH, Berlin Deutschland 90,74 v Gruner + Jahr AG & Co. KG, Hamburg Deutschland 7490 v
UFA Fernsehproduktion GmbH, Berlin Deutschland 90,74 v nzmgﬁ:ger Journalistenschule Gruner + Jahr — Die Zeit GmbH, Deutschland 71,16 v
UFA Film und Fernseh GmbH, K&ln Deutschland 90,74 v
Radio In Verlag GmbH & Co. KG, Berlin Deutschland 3762 v
Ligatus GmbH, KéIn Deutschland 74,90 v
AVE Gesellschaft fir Horfunkbeteiligungen mbH, Berlin Deutschland 90,74 v Motor Presse Stuttgart GmbH & Co. KG, Stuttgart Deutschland 2487 v
BCS Broadcast Sachsen GmbH & Co. KG, Dresden Deutschland 36,78 e Neon Magazin GmbH, Hamburg Deutschland 74,90 v
Ediradio S.A, Paris hiankicicl 9074 v Norddeutsche Verlagsgesellschaft mit beschrénkter Haftung, Hamburg Deutschland 74,90 v
HITRADIO RTL.Sac!?sen GmbH, Dresden - Deutschland 66,86 v Picture Press Bild- und Textagentur GmbH, Hamburg Deutschland 74,90 v
Neue Spreeradio Horfunkgesellschaft mbH, Berlin Deutschland 90,74 v Pixelhouse GmbH, Sinzig Deutschland 56,03 v
NeVY Contact S'A'_' Brissel Bt.elgien 4537 p Rodale-Motor-Presse GmbH & Co. KG Verlagsgesellschaft, Stuttgart Deutschland 22,43 q
Radio 638 B.V., Hilversum . Licderlando 6686 v Soholten Verlag GmbH, Stuttgart Deutschland 2487 v
RT.L Racfu? I-Deutschland GmbH, Berlin Deutschland 90,74 v Stern.de GmbH, Hamburg Deutschland 74,90 v
Diversifizierung View Magazin GmbH, Hamburg Deutschland 7490 v
Clipfish GmbH & Co. KG, Kéln Deutschland 90,74 v W.E. Saarbach GmbH, Hiirth PemEs e 74,90 v
M6 Web S.A.S., Neuilly-sur-Seine Frankreich 44,18 v Xx-well.com AG, Berlin Brvieeibsl 56,18 v
Mistergooddeal S.A., Ivry-sur-Seine Frankreich 44,18 v G+J International
RTL Interactive GmbH, K6in Deutschland 9078 v pdria Media Ljubljana d o.0., Ljubljana Slowenien 2809 q
UFA Sport GmbH, Kbin Beutschiand 9074 v Adria Media Serbia d 0.0., Belgrad Serbien 33,71 ¢
Random House Adria Media Zagreb d o.0., Zagreb Kroatien 28,09 q
Random House Nordamerika Beijing Boda New Continent Advertising Company Limited, Peking = China 35,95 v
G24 NA LLC, Wilmington USA 100,00 v Editorial GyJ Televisa S.A. de C.V., Mexiko, D.F. Mexiko 37,45 q
Golden Treasures, Inc., Wilmington USA 100,00 v G+J Bloom V.O.F.,, Amsterdam Niederlande 59,92 v
McClelland & Stewart Ltd., Toronto Kanada 25,00 e G+J Glamour C.V., Diemen Niederlande 74,90 v
Random House, Inc., New York USA 100,00 v G+J Publishing C.V., Diemen Niederlande 74,90 v
Random House of Canada Limited, Mississauga Kanada 100,00 v G+J RBA Sp. z 0.0. & Co. Spolka Komandytowa, Warschau Polen 74,90 v
Triumph Books Corp., New York USA 100,00 v G+J Uitgevers C.V., Diemen Niederlande 74,90 v
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Gruner + Jahr (Beijing) Advertising Co., Ltd., Peking China 7490 v ABIS GmbH, Frankfurt Deutschland 21,61 q
Gruner + Jahr / Mondadori S.p.A., Mailand Italien 37,45 q ACSF- Arvato Communication Services France SARL, Metz Frankreich 100,00 v
Gruner + Jahr Polska Sp. z 0.0. & Co. Spolka Komandytowa, Warschau ~ Polen 74,90 v Adportum Media GmbH, Miinchen Deutschland 63,00 v
GyJ Espana Ediciones S.L.S. en C., Madrid Spanien 7490 v ALSF - Arvato Logistique Services France SARL, Atton Frankreich 100,00 v
GydJ Publicaciones Internacionales S.L. y Cia. S. en C., Madrid Spanien 37,45 v AQUITEL SAS, Chasseneuil du Poitou Frankreich 100,00 v
GydJ Revistas y Comunicaciones S.L., Sociedad Unipersonal, Madrid = Spanien 74,90 v Arvato Direct Services Brandenburg GmbH, Brandenburg Deutschland 100,00 v
Media Star - MPC Advertising Co. Ltd., Peking China 26,92 q Arvato Direct Services Cottbus GmbH, Cottbus Deutschland 100,00 v
Motorpress Argentina S.A., Buenos Aires Argentinien 4464 v Arvato Direct Services Dortmund GmbH, Dortmund Deutschland 100,00 v
Motorpress Brasil Editora Ltda., Sdo Paulo Brasilien 27,25 v Arvato Direct Services Eiweiler GmbH, Heusweiler-Eiweiler Deutschland 100,00 v
Motor-Presse Budapest Lapkiadé Kft., Budapest Ungarn 4487 v Arvato Direct Services Frankfurt GmbH, Frankfurt Deutschland 100,00 v
Motor Presse France, S.A.S., Issy-les-Moulineaux Frankreich 44,87 v Arvato Direct Services GmbH, Gtersloh Deutschland 100,00 v
Motor-Presse Polska Sp. z 0.0., Wroclaw Polen 44,87 v Arvato Direct Services Gltersloh GmbH, Gitersloh Deutschland 100,00 v
Motor-Presse (Schweiz) AG, Volketswil Schweiz 44,87 v Arvato Direct Services Miinster GmbH, Miinster Deutschland 100,00 v
Motorpress-Ibérica, S.A., Madrid Spanien 44,87 v Arvato Direct Services Neckarsulm GmbH, Neckarsulm Deutschland 100,00 v
Motorpress Lisboa S.A., Cruz Quebrada Portugal 33,65 v Arvato Direct Services Potsdam GmbH, Potsdam Deutschland 100,00 v
MPC (Beijing) Co. Ltd., Peking China 26,92 q Arvato Direct Services Stralsund GmbH, Stralsund Deutschland 100,00 v
NG France S.N.C., Paris Frankreich 7490 v Arvato Direct Services Stuttgart GmbH, Kornwestheim Deutschland 100,00 v
Pixelate Ventures Sp. z 0.0., Krakau Polen 59,92 v Arvato Direct Services Telco Neubrandenburg GmbH, Neubrandenburg  Deutschland 100,00 v
Prisma Presse S.N.C., Paris Frankreich 7490 v Arvato Direct Services Wilhelmshaven GmbH, Schortens Deutschland 100,00 v
Prisma Corporate Media Snc, Paris Frankreich 74,90 v Arvato Direct Services Wuppertal GmbH, Wuppertal Deutschland 100,00 v
Verlagsgruppe News Gesellschaft m.b.H., Wien Osterreich 41,96 v Arvato Distribution GmbH, Harsewinkel Deutschland 100,00 v
VSD S.N.C., Paris Frankreich 74,90 v Arvato Entertainment Services (Milton Keynes) Limited, Milton Keynes ~ GroRbritannien 100,00 v
Zeitungen Arvato Finance Services Limited, Dublin Irland 100,00 v
Débelner Verlagsgesellschaft GmbH & Co. KG, Débeln Deutschland 44,94 v Arvato Government Services (ERYC) Ltd., Beverley GroRbritannien 100,00 v
Dresdner Druck- und Verlagshaus GmbH & Co. KG, Dresden Deutschland 4494 v Arvato Government Services Limited, Beverley GroRbritannien 80,10 v
Dresdner Verlagshaus Druck GmbH, Dresden Deutschland 44,94 v Arvato Logistics Services China Limited, Shenzhen China 51,00 v
Dresdner Magazin Verlag GmbH, Dresden Deutschland 44,94 v Arvato Logistics Services GmbH, Gitersloh Deutschland 100,00 v
Media Logistik GmbH, Dresden Deutschland 22,92 v Arvato Loyalty Services Ltd., Surrey GrofRbritannien 100,00 v
Morgenpost Sachsen GmbH, Dresden Deutschland 44,94 v Arvato Government Services (Sefton) Ltd., Beverley GroRbritannien 80,10 v
MVD Medien Vertrieb Dresden GmbH, Dresden Deutschland 4494 v Arvato Media GmbH, Giitersloh Deutschland 100,00 v
Ortec Messe und Kongress GmbH, Dresden Deutschland 2292 v Arvato Online Services GmbH, Minchen Deutschland 100,00 v
Saxo-Phon GmbH, Dresden Deutschland 44,94 v Arvato SCM Limited, Milton Keynes GroRbritannien 100,00 v
SZ-Reisen GmbH, Dresden Deutschland 44,94 v Arvato Services AG, Pratteln Schweiz 100,00 v
WVD Mediengruppe GmbH, Chemnitz Deutschland 33,66 v Arvato Services Australia Pacific Pty. Ltd., Newcastle Australien 100,00 v
Druckereien Arvato Services Chemnitz GmbH, Chemnitz Deutschland 100,00 v
Prinovis Ltd. & Co. KG, Hamburg Deutschland 28,05 v Arvato Services Estonia OU, Tallinn Estland 100,00 v
Gruner + Jahr Printing and Publishing Company USA 74,90 v Arvato Services Healthcare France SAS, Lognes Frankreich 100,00 v
Division Brown Printing, Waseca Arvato Services |beria, S.A., Barcelona Spanien 100,00 v
Corporate Services Arvato Services ltalia S.r.I., Bergamo Italien 100,00 v
Druck- und Verlagshaus Gruner + Jahr AG, Hamburg Deutschland 74,90 v Arvato Services k.s., Prag Tschechische 100,00 v
Manager Magazin Verlagsgesellschaft mbH, Hamburg Deutschland 18,65 e Hopublik
Spiegel-Verlag Rudolf Augstein GmbH & Co. KG, Hamburg Deutschland 1891 e Arvato Services Limited, Liverpool SLotbiitanhiel 100,00 v
Arvato Services Miinchen GmbH, Miinchen Deutschland 100,00 v
Arvato' Arvato Services Nederland B.V., Abcoude Niederlande 100,00 v
Druckereien Arvato Services Neubrandenburg GmbH, Neubrandenburg Deutschland 100,00 v
Arti Grafiche Johnson S.p.A., Seriate Italien 99,86 v Arvato Services Potsdam GmbH, Potsdam Deutschland 100,00 v
Berryville Graphics, Inc., Wilmington USA 100,00 v Arvato Services Rostock GmbH, Rostock Deutschland 100,00 v
Cobrhi, S.L., Ajalvir (Madrid) Spanien 100,00 v Arvato Services S.A., Buenos Aires Argentinien 100,00 v
Coral Graphic Services, Inc., New York USA 96,10 v Arvato Services Société Anonyme Telecommunications Services ~ Griechenland 100,00 v
Dynamic Graphic Finishing, Inc., Dauphin County USA 95,10 v & Equipment, Athen
Eurogravure S.p.A., Bergamo Italien 69,90 v Arvato Services Spain, S.A.U., Alcorcén (Madrid) Spanien 100,00 v
Eurohueco, S.A., Castellbisbal (Barcelona) Spanien 75,00 v Arvato Services Stralsund GmbH, Stralsund Deutschland 100,00 v
Fernwarme Glitersloh GmbH, Giitersloh Deutschland 51,00 v Arvato Services Sweden AB, Malmo Schweden 100,00 v
GGP Media GmbH, P6Rneck Deutschland 100,00 v Arvato Services Technical Information GmbH, Harsewinkel Deutschland 100,00 v
Istituto Italiano d'Arti Grafiche S.p.A., Bergamo Italien 99,86 v Arvato Telekomiinikasyon Hizmetleri Anonim Sirketi, Istanbul Tiirkei 100,00 v
Medienfabrik Giitersloh GmbH, Giitersloh Deutschland 90,00 v Arvato Teleservice ApS, Esbjerg Déanemark 100,00 v
Mohn Media France SARL, Villepinte Frankreich 100,00 v Arvato Teleservice GmbH, Baar Schweiz 100,00 v
Mohn Media Kalender & Promotion Service GmbH, Gutersloh Deutschland 100,00 v Arvato-AZ Direct GmbH, Wien Osterreich 63,00 v
Mohn Media Mohndruck GmbH, Giitersloh Deutschland* 100,00 v ASF — Arvato Services France SARL, Vendin-Le-Vieil Frankreich 100,00 v
Nuovo Istituto Italiano d'Arti Grafiche S.p.A., Bergamo Italien 99,86 v AZ Direct AG, Risch Schweiz 63,00 v
OAO Jaroslawskij Poligraphitscheskij Kombinat, Jaroslawl! Russland 100,00 v AZ Direct GmbH, Giitersloh Deutschland 63,00 v
Offset Paperback MFRS., Inc., Dallas USA 100,00 v Bedirect GmbH & Co. KG, Giitersloh Deutschland 50,00 q
000 Distribuziony zentr Bertelsmann, Jaroslaw| Russland 100,00 v Bertelsmann Marketing Services India Private Limited, Neu-Delhi ~Indien 100,00 v
Prinovis Liverpool Limited, London GroRbritannien 37,45 v BFS Finance GmbH, Verl Deutschland 63,00 v
Prinovis Ltd. & Co. KG, Hamburg Deutschland 3745 v BFS Finance Miinster GmbH, Miinster Deutschland 63,00 v
Printer Colombiana S.A., Bogota, D.C. Kolumbien 50,00 v BFS Health Finance GmbH, Dortmund Deutschland 63,00 v
Printer Industria Grafica Newco, S.L., Sant Vicenc dels Horts (Barcelona) = Spanien 100,00 v BFS Risk & Collection GmbH, Verl Deutschland 63,00 v
Printer Portuguesa — Industria Gréafica, Limitada, Rio de Mouro Portugal 100,00 v Ceacom SARL, Le Havre Frankreich 100,00 v
Probind Mohn Media Binding GmbH, Giitersloh Deutschland 100,00 v Creditexpress Magyarorszag Pénziigyi Szolgaltaté Korlatolt Ungarn 32,13 v
Rotedic, S.A., Tres Cantos (Madrid) Spanien 100,00 v Felel6sségl Tarsasag, Budapest
RTV Media Group GmbH, Niirberg Deutschland 100,00 v Data Mailing SAS, Geispolsheim Frankreich 100,00 v
Vogel Druck und Medienservice GmbH, Hochberg Deutschland 100,00 v Deutsche Post Adress GmbH & Co. KG, Bonn Deutschland 30,87 q
Wahl Media GmbH, Miinchen Deutschland 100,00 v Deutschlandcard GmbH, Miinchen Deutschland 100,00 v
Dienstleistungen DM Michelotti AG, Risch Schweiz 63,00 v
ABDSF - Arvato Business Développement Services France SARL, Frankreich 100,00 v  Document Channel SAS, Vendin-Le-Vieil filzhKisich) 60.00 v
Vendin-Le-Vieil Duacom SARL, Douai Frankreich 100,00 v
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Euroroutage Data Marketing et Logistique Services SAS, Frankreich 100,00 v Nionex GmbH, Giitersloh Deutschland 100,00
Geispolsheim OTTO Media GmbH & Co KG, Hamburg Deutschland 50,00 q
Informa Solutions GmbH, Baden-Baden Deutschland 63,00 v RM Buch und Medien Vertrieb GmbH, Gitersloh Deutschland 100,00 v
Informa Unternehmensberatung GmbH, Baden-Baden Deutschland 63,00 v Iberische Halbinsel
Infoscore Austria GmbH, Wien Osterreich 63,00 v Bertrand Editora, Lda., Lissabon Portugal 100,00 v
Infoscore Business Support GmbH, Baden-Baden Deutschland 63,00 v Circulo de Lectores, S.A., Barcelona Spanien 100,00 v
Infoscore Consumer Data GmbH, Baden-Baden Deutschland 63,00 v Circulo de Leitores, S.A., Lissabon Portugal 100,00 v
Infoscore Finance GmbH, Baden-Baden Boftschiiand 6300 v Distribuidora de Livros Bertrand Lda., Amadora Portugal 100,00 v
Infoscore Forderungsmanagement GmbH, Baden-Baden Deutschland 63,00 v Librerias Bertrand, S.L., Barcelona Spanien 100,00 v
Infoscore Inkasso AG, Schlieren Schweiz 63,00 v Livraria Bertrand Sociedade de Comercio Livreiro S.A., Lissabon  Portugal 100,00 v
Media Log Spedition GmbH, Gtersloh Deutschland 100,00 v Franzésischsprachige Lander
Moonr.iver Grou.p Limited,. Léndon _ GroRbritannien 100,00 v Alsatia S.A. Mulhouse Frankreich 9987 v
Nayoki Interactive Advertising GmbH, Miinchen DeutsclTIand 32,13 v Chapitre.com S.AS., Paris Frankreich 100,00 v
N?rdcall SARL, Marcq-en-BaoreﬂuI hianikeichy 100,00 v France Loisirs Belgique S.A., Ath Belgien 100,00 v
Nurnberger Inkasso GmbH, Niirnberg Deutschland 63,00 v France Loisirs S.A.S., Paris Frankreich 100,00 v
Phone Assistance, $.A., Casablanca S arokko 60,00 v France Loisirs (Suisse) S.A., Crissier Schweiz 100,00 v
Phone Gro.up, SA. Casablanca Maioklo 60.00 v Librairies du Savoir S.A., Paris Frankreich 100,00 v
Phone Onll.ne S.A.R.L., Casablanca Marokko 60,00 v Libris-Agora, S.A., Briissel Tl 100,00 v
Phone Serviplus, S:A" Casablanca. Maro}<ko 60,00 v Livres et Compagnie S.A.S., Paris Frankreich 100,00 v
Qualytel Andalucia S.A.U., Sevilla Spanien 100,00 v Loglibris SAS., Paris Frankreich 29.00 o
Qualytel Latinoarverica S.A., Bue.nos Aires Argentltinien 100,00 v Progi Invest SAS., Paris Frankreich 2950 v
Qualytel Teleservices, S.A., Madrid Spanien 100,00 v Québec Loisirs Inc., St. Laurent Kanada 100,00 v
Rewards Arvato Services GmbH, Miinchen _ RN 10000 v g/ iété Géndrale d'Edition et de Diffusion SGED, s.n.c. (e.l.), Paris _Frankreich 50,00 q
Shanghai Bertelsmann Commercial Services Co., Ltd, Shanghai China 100,00 v Voyages Loisirs S.A.S., Paris Frankreich 100,00 v
Shanghai Kaichang Information Technology Co., Ltd., Shanghai  China 100,00 v "
SMED SAS, Bussy Saint-Georges Frankreich 100,00 v IslleWestaliopa

N N Bertelsmann Media Moskau ZAO, Moskau Russland 100,00 v
Teleservice International Portugal, Lda., Porto Portugal 100,00 v

- " - - — — p— Book Club Family Leisure Club Limited, Charkow Ukraine 100,00 v
Teleservice International Telefon Onarim ve Ticaret Limited Sirketi, Turkei 100,00 v - -
Istanbul Book Club Family Leisure Club Ltd., Belgorod Russland 100,00 v
Tria Global Services, S.L., Madrid Spanien 10000 v  Euromedia Group k.s., Prag Tschechische 100,00 v
Verlag Automobil Wirtschaft (Pty.) Ltd., Port Elizabeth Sudafrika 100,00 - Republlk.
Verlegerdienst Miinchen GmbH, Gilching Deutschland 100,00 v lkar a.s., Bratislava Slovakol 100.00 v

o N Mondolibri S.p.A., Mailand Italien 50,00

Dlgltal SEIEES Swiat Ksiazki sp. z 0.0, Warschau Polen 100,00
Arvato de Mexico, S.A. de C.V., Lomas de Chapultepec Mexiko 100,00 v . 5 "

— X - Englischsprachige Lander
Arvato Digital Services Canada, Inc., Saint John Kanada 100,00 v - =
Arvato Digital Services GmbH, Gitersioh Deutschland 100,00 v Doubleday Australia Pty. Ltd., Lane Cove (Sydney) Australien 100,00 v
Arvato Digital Services Limited, Hong Kong China 100,00 v
Arvato Digital Services LLC, Wilmington USA 100,00 v
Arvato Digital Services (Proprietary) Limited, Kya Sands, Randburg ~ Stidafrika 100,00 v
Arvato Digital Services Pte. Ltd., Singapur Singapur 100,00 v
Arvato Digital Services Pty Ltd., New South Wales Australien 100,00 v
Arvato Digital Services (Shanghai) Co., Ltd., Shanghai China 100,00 v
Arvato Digital Services (Xiamen) Co., Ltd., Xiamen China 100,00 v
Arvato Digital Technology (Shenzhen) Co. Ltd, Shenzhen China 100,00 v
Arvato do Brasil Industria e Servicos Gréficos, Logistica e Brasilien 100,00 v
Distribuidora Ltda., Sao Paulo
Arvato Logistics (Shenzhen) Co., Ltd., Shenzhen China 100,00 v
Foshan City Xin Jin Sheng Electronics Company Ltd., Foshan China 65,00 v
00O Sonopress, Jaroslawl! Russland 100,00 v
Sonopress France SAS, Paris Frankreich 100,00 v
Sonopress GmbH, Giitersloh Deutschland* 100,00 v
Sonopress |Iber-Memory S.A.U., Coslada (Madrid) Spanien 100,00 v
Sonopress Ireland Limited, Dublin® Irland 100,00 v
Sonopress ltalia S.r.l., Mailand Italien 100,00 v
Sonopress-Rimo Industria e Comércio Fonogréfica S.A., Sao Paulo ~ Brasilien 52,00 v
Sonopress (UK) Limited, Wednesbury GrofRbritannien 100,00 v
Topac GmbH, Giitersloh Deutschland* 100,00 v
Zhejiang Huahong Opto Electronics Group Co. Ltd., Zhejiang Province China 29,70 e
IT
Arvato Systems GmbH Infrastructure Consulting, Dortmund Deutschland 100,00 v
Arvato Systems GmbH, Giitersloh Deutschland 100,00 v
Arvato Systems North America, Inc., Wilmington USA 100,00 v
Arvato Systems Technologies GmbH, Rostock Deutschland 100,00 v
Arvato Systems (Shanghai) Co. Ltd., Shanghai China 100,00 v
S 4 M Solutions for Media GmbH, KéIn Deutschland 80,16 v
Sonstige
Alldirekt Telemarketing GmbH, Salzburg Osterreich 100,00 v
Inmediaone GmbH, Giitersloh I?eutschland 100,00 v Stand: 31. Dezember 2009
Verlagsservice fiir Bildungssysteme und Kunstobjekte Osterreich 75,00 v Alle Beteiligungsangaben zeigen die Anteile an
Gesellschaft m.b.H. & Co. KG, Wien den Konzerngesellschaften in Prozent.
Verlagsservice Stid AG, Zug SeliGE 100,00 v Die Konsolidierungsstufen sind wie folgt definiert:
Wissenmedia GmbH, Gitersloh Deutschland 100,00 v v = voll konsolidiert
Direct Group oo e i
Deutschsprachige Lander * = Betriebsabteilung
Bertelsmann Medien (Schweiz) AG, Zug ?chweiz 100,00 v "I Die Gesellschaft macht von der Freistellung von der Publikationspflicht ihres Jahresabschlusses,
Buchgemeinschaft Donauland Kremayr & Scheriau KG, Wien Osterreich 75,00 v geregelt in 817 des Irish Companies’ (Amendment) Act 1986, Gebrauch.
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Anhang

33 Befreiung inlandischer Gesellschaften von Aufstellung, Priifung und Offenlegung

Fiir folgende Tochtergesellschaften wurden fiir das zum
31. Dezember 2009 endende Geschéftsjahr die Befreiungs-
vorschriften des § 264 Abs. 3 HGB iiber die ergédnzenden

Vorschriften fiir Kapitalgesellschaften zur Aufstellung von
Jahresabschluss und Lagebericht sowie iiber Priifung und Offen-
legung von Kapitalgesellschaften in Anspruch genommen:

ADLER Immobilienverwaltungs GmbH Gltersloh Infoscore Infodata Beteiligungs GmbH Baden-Baden
Arvato AG Gltersloh Infoscore Informationsmanagement Beteiligungs GmbH Baden-Baden
Arvato Backoffice Services Erfurt GmbH Erfurt Inmediaone GmbH Giitersloh
Arvato Digital Services GmbH Gutersloh IP Deutschland GmbH Koln
Arvato Direct Services Brandenburg GmbH Brandenburg, Potsdam Maul + Co. — Chr. Belser GmbH Nirnberg
Arvato Direct Services Cottbus GmbH Cottbus Media Log Spedition GmbH Gutersloh
Arvato Direct Services Dortmund GmbH Dortmund Medien Dr. phil. Egon Miiller Service GmbH Verl
Arvato Direct Services Eiweiler GmbH Heusweiler-Eiweiler Medienfabrik Giitersloh GmbH Gltersloh
Arvato Direct Services Frankfurt GmbH Frankfurt am Main Mohn Media Energy GmbH Gutersloh
Arvato Direct Services GmbH Gutersloh Mohn Media Kalender & Promotion Service GmbH Gltersloh
Arvato Direct Services Glitersloh GmbH Gltersloh, Springe Mohn Media Print GmbH Gltersloh
Arvato Direct Services Miinster GmbH Miinster Mohn Media Sales GmbH Glitersloh
Arvato Direct Services Neckarsulm GmbH Neckarsulm Nionex GmbH Glitersloh
Arvato Direct Services Potsdam GmbH Potsdam Norddeich TV Produktionsgesellschaft mbH Koln
Arvato Direct Services Rostock GmbH Rostock Nirnberger Inkasso GmbH Nirnberg
Arvato Direct Services Stralsund GmbH Stralsund Print Service Glitersloh GmbH Glitersloh
Arvato Direct Services Stuttgart GmbH Kornwestheim Probind Mohn Media Binding GmbH Gutersloh
Arvato Direct Services Telco Neubrandenburg GmbH Neubrandenburg PSC Print Service Center GmbH Oppurg
Arvato Direct Services Wilhelmshaven GmbH Schortens Random House Audio GmbH Kéln
Arvato Direct Services Wuppertal GmbH Wouppertal Reinhard Mohn GmbH Gutersloh
Arvato Distribution GmbH Harsewinkel Rewards Arvato Services GmbH Minchen
Arvato Infoscore GmbH Baden-Baden RM Buch und Medien Vertrieb GmbH Gltersloh, Berlin, Rheda-Wiedenbriick
Arvato Logistics Services GmbH Gutersloh RM Customer Direct GmbH Nordhorn
Arvato Media GmbH Gutersloh RM Filial-Vertrieb GmbH Rheda-Wiedenbriick
Arvato Mobile Beteiligungs GmbH Gltersloh RM Kunden-Service GmbH Gutersloh, Rheda-Wiedenbriick
Arvato Online Services GmbH Miinchen RCB Radio Center Berlin GmbH Berlin
Arvato Print Management GmbH Gltersloh RTL Creation GmbH Kdln
Arvato Services Chemnitz GmbH Chemnitz RTL Group Cable & Satellite GmbH Koln
Arvato Services Erfurt GmbH Erfurt RTL Group Central & Eastern Europe GmbH Koln
Arvato Services Freiburg GmbH Freiburg RTL Group Deutschland GmbH Koln
Arvato Services Miinchen GmbH Minchen RTL Group Deutschland Markenverwaltungs GmbH Koln
Arvato Services Neubrandenburg GmbH Neubrandenburg RTL Group GmbH Koln
Arvato Services Potsdam GmbH Potsdam RTL Interactive GmbH Kéln
Arvato Services Rostock GmbH Rostock RTL Nord GmbH Hamburg
Arvato Services Schwerin GmbH Schwerin RTL Radio Berlin GmbH Berlin
Arvato Services Solutions GmbH Gutersloh RTL Radio Deutschland GmbH Berlin
Arvato Services Stralsund GmbH Stralsund RTL Radiovermarktung GmbH Berlin
Arvato Systems GmbH Gutersloh Teamworx Television & Film GmbH Potsdam
Arvato Systems GmbH Infrastructure Consulting Dortmund UFA Cinema GmbH Potsdam
Arvato Systems Mittelstand GmbH Gutersloh UFA Cinema Verleih GmbH Berlin
Arvato Systems Technologies GmbH Rostock UFA Entertainment GmbH Berlin
Arvato Telco Erfurt GmbH Erfurt UFA Fernsehproduktion Gesellschaft mit beschrankter Haftung Berlin
AVE Gesellschaft fiir Horfunkbeteiligungen mbH Berlin UFA Filmproduktion GmbH Berlin
AVE V Vermdgensverwaltungsgesellschaft mbH Berlin UFA Film und Fernseh GmbH Koln
AZ Direct Beteiligungs GmbH Gutersloh UFA Film & TV Produktion GmbH Berlin
AZ Direct GmbH Gutersloh UFA International Film & TV Produktion GmbH Berlin
BC Bonusclub GmbH Berlin UFA Radio-Programmgesellschaft in Bayern mbH Ismaning
Be Business Consulting GmbH Gltersloh Verlag RM GmbH Gitersloh
Bertelsmann Capital Holding GmbH Gltersloh Verlagsgruppe Random House GmbH Gltersloh, Miinchen
Bertelsmann Capital Investment Consulting GmbH Gltersloh Verlagsgruppe Random House GmbH — Random House Audio Koln
Bertelsmann Immobilien GmbH Gutersloh Verlegerdienst Minchen GmbH Gilching
Bertelsmann Music Group GmbH Gutersloh, Mlnchen Viasol Reisen GmbH Berlin
Bertelsmann Treuhand- und Anlagegesellschaft mit beschrankter Haftung Gutersloh Vogel Druck und Medienservice GmbH Hochberg
BFS Finance GmbH Verl Wahl Media GmbH Miinchen
BFS Finance Munster GmbH Munster Wissenmedia GmbH Gltersloh
BFS Health Finance GmbH Dortmund

BFS Risk & Collection GmbH Verl

CBC Cologne Broadcasting Center GmbH KéIn Weiterhin wurden fiir das zum 31. Dezember 2009 endende Geschaftsjahr die Befreiungs-
Deutscher Supplement Verlag GmbH Narnberg vorschriften des § 264 b HGB fiir die folgenden Gesellschaften in Anspruch genommen:
Deutschlandcard GmbH Miinchen Berliner Presse Vertrieb GmbH & Co. KG Berlin
Direct Group Bertelsmann GmbH Giitersloh Bertelsmann Special Investor GmbH & Co. KG Giitersloh
Direct Sourcing Germany GmbH Gutersloh Bérse Online Verlag GmbH & Co. KG Miinchen
Easy Room GmbH Giitersloh Chefkoch.de Marken & Dienste GmbH & Co. KG Bad Neuenahr
FI Freizeitinvest GmbH Nordhorn Débelner Verlagsgesellschaft GmbH & Co. KG Débeln
Fremantle Licensing Germany GmbH Berlin Dresdner Druck- und Verlagshaus GmbH & Co. KG Dresden
Gerth Medien GmbH ABlar Ehrlich & Sohn GmbH & Co. KG Hamburg
GGP Media GmbH P6Rneck Entertainment Media Verlag GmbH & Co. KG Dornach
Global Assekuranz Vermittlungsgesellschaft mit beschrénkter Haftung Gutersloh G+J Immobilien GmbH & Co. KG Hamburg
Grundy UFA TV Produktions GmbH Berlin G+J Wirtschaftsmedien GmbH & Co. KG Hamburg
Hotel & Gastronomie Gutersloh GmbH Gltersloh Gruner + Jahr AG & Co KG Hamburg
Infonetwork GmbH KéIn In Verlag GmbH & Co. KG Baden-Baden
Informa Solutions GmbH Verl Kurier Direktservice Dresden GmbH & Co. KG Dresden
Informa Unternehmensberatung GmbH Baden-Baden Motor Presse International GmbH & Co. KG Stuttgart
Infoscore Business Data Gesellschaft fir Inkassodienstleistungen mbH Baden-Baden Motor Presse Stuttgart GmbH & Co. KG Stuttgart
Infoscore Business Support GmbH Baden-Baden Prinovis Ltd. & Co. KG Hamburg

Infoscore Consumer Data GmbH Baden-Baden

Infoscore Finance GmbH Baden-Baden

Infoscore Financial Services GmbH " Baden-Baden

Infoscore Forderungsmanagement GmbH Baden-Baden

" Geschaftsjahresende 30. Juni 2009
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Anhang

34 \Vorschlag fiir die Verwendung des Bilanzgewinns

Aus dem Bilanzgewinn der Bertelsmann AG von 1.314 Mio. €
werden am 18. Mai 2010 auf die Genussscheine satzungsgemaf3
75 Mio. € ausgeschiittet. Der Vorstand schldgt der Hauptver-

sammlung vor, den nach der Ausschiittung an die Genussschein-
inhaber verbleibenden Bilanzgewinn von 1.239 Mio. € wie folgt
zu verwenden:

in Mio. €
Verbleibender Bilanzgewinn 1.239
Dividende an die Aktionre 60
Vortrag auf neue Rechnung 1.179

Die Dividende je Stammaktie betragt somit 716 €.
Der Vorstand der Bertelsmann AG hat den Konzernab-
schluss am 9. Mdrz 2010 zur Weitergabe an den Aufsichtsrat

Giitersloh, den 9. Mérz 2010

Bertelsmann AG

Der Vorstand

Ostrowski Buch Dr. Buchholz
Dohle Dr. Rabe Zeiler

freigegeben. Der Aufsichtsrat hat die Aufgabe, den Konzernab-
schluss zu priifen und zu erkldren, ob er den Konzernabschluss
billigt.
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Bericht zur Corporate Governance

bel Bertelsmann

Mit dem Deutschen Corporate Governance Kodex in der
Fassung vom 18. Juni 2009 liegt ein anerkannter Standard
fiir gute Unternehmensfithrung und -kontrolle vor, der von
der Bertelsmann AG als Leitlinie herangezogen wird. Das
Streben nach moderner und verantwortungsvoller Corporate
Governance ist Teil des Selbstverstdndnisses und wichtiges
Element der Unternehmenskultur von Bertelsmann.

Unternehmensfiihrung: transparente Strukturen

und klare Entscheidungswege

Der Vorstand der Bertelsmann AG leitet das Unternehmen in
eigener Verantwortung. Er informiert den Aufsichtsrat regel-
maflig, zeitnah und umfassend iiber alle fiir das Gesamtun-
ternehmen relevanten Fragen der Planung, der Geschiftsent-
wicklung, der Finanz- und Ertragslage sowie iiber Risikolage
und Risikomanagement. Der Aufsichtsrat {iberwacht den Vor-
stand und berét ihn in strategischen Fragen sowie bei wich-
tigen Geschiftsvorféllen. Vorstand und Aufsichtsrat arbeiten
intensiv und vertrauensvoll zusammen und kommen somit
den Erfordernissen einer wirksamen Unternehmenskontrolle
sowie der Notwendigkeit schneller Entscheidungsprozesse
gleichermafien nach. Grundsatzliche Fragen der Unterneh-
mensstrategie und ihrer Umsetzung werden in gemeinsamen
Klausuren offen diskutiert und abgestimmt. Fiir bedeuten-
de Mafinahmen der Geschiéftsfithrung bestehen Zustim-
mungsvorbehalte des Aufsichtsrats. Die Aktiondre nehmen
ihre Rechte in der Hauptversammlung wahr und iiben dort
ihre Stimmrechte aus. Die Hauptversammlung entscheidet
unter anderem iiber Satzungsdanderungen sowie die Gewinn-
verwendung und wihlt die Mitglieder des Aufsichtsrats. Die
Mitglieder des Vorstands werden vom Aufsichtsrat bestellt.
Die Mitglieder des Vorstands und des Aufsichtsrats sind bei
der Wahrnehmung ihrer Aufgaben dem Unternehmensinte-
resse verpflichtet.

Wesentlicher Bestandteil der Aufsichtsratsarbeit bei
Bertelsmann ist seit langem die Delegation von Aufgaben an
fachlich qualifizierte Ausschiisse. Damit werden Uberwa-

chungseffizienz und Beratungskompetenz des Aufsichtsrats
erhoht. Neben dem Personalausschuss hat der Aufsichtsrat der
Bertelsmann AG einen Strategie- und Investitionsausschuss,
einen Priifungs- und Finanzausschuss sowie einen Arbeitskreis
der Mitarbeiter- und Fiithrungskriftevertreter im Aufsichtsrat
eingerichtet. Der Personalausschuss hat zusétzlich die Aufga-
ben eines Nominierungsausschusses tibernommen und schldgt
in dieser Funktion dem Aufsichtsrat fiir dessen Wahlvorschlédge
an die Hauptversammlung geeignete Kandidaten vor. Der Prii-
fungs- und Finanzausschuss befasst sich unter anderem auch
regelméfliig mit dem Rechnungslegungsprozess und der Wirk-
samkeit des internen Kontroll-, des Risikomanagement- und
des internen Revisionssystems. Die Ausschiisse bereiten die
Themen, die im Plenum zu behandeln sind, vor. Die Ausschuss-
vorsitzenden berichten dem Plenum anschliefiend iiber die
Arbeit ihres Ausschusses. Innerhalb des gesetzlich zuldssigen
Rahmens wurden auch Entscheidungsbefugnisse des Aufsichts-
rats auf die Ausschiisse tibertragen. Umfang und Reichweite der
Delegation von Kompetenzen und Aufgaben an die Ausschiisse
werden in Evaluationsprozessen kontinuierlich hinterfragt. Die
angemessene Grofle des Aufsichtsrats und seine Zusammen-
setzung aus kompetenten Mitgliedern aus den verschiedensten
Bereichen sind eine wesentliche Grundlage fiir die wirksame
und unabhéngige Aufsichtsratsarbeit bei Bertelsmann.

Die Kapitalanteile an der Bertelsmann AG werden mittelbar
zu 77,4 Prozent von der Bertelsmann Stiftung und zu 22,6 Pro-
zent von der Familie Mohn gehalten. Alle Stimmrechte in der
Hauptversammlung der Bertelsmann AG werden von der
Bertelsmann Verwaltungsgesellschaft (BVG) kontrolliert.
Aufgaben der BVG sind die Wahrung der Interessen der
Bertelsmann Stiftung und der Familie Mohn als Aktionére
der Bertelsmann AG sowie die Sicherung der Kontinuitét der
Unternehmensfiihrung und auch der besonderen Unterneh-
menskultur von Bertelsmann. Gesellschafter der BVG sind
drei Vertreter der Familie Mohn sowie drei weitere Gesell-
schafter, die von der Gesellschafterversammlung der BVG
gewihlt werden und nicht Mitglieder der Familie Mohn sind.
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Die Bertelsmann AG ist nicht borsennotiert, 100 Prozent der
Stimmrechte in der Hauptversammlung werden von der BVG
kontrolliert. Gleichwohl entspricht die Corporate Governance
bei Bertelsmann AG weitgehend den Empfehlungen des
Deutschen Corporate Governance Kodex in der Fassung vom
18. Juni 2009, der vornehmlich auf bérsennotierte Gesellschaf-
ten ausgerichtet ist. Ausnahmen macht die Bertelsmann AG
insbesondere bei den Vorgaben des Kodex, die nach ihrem
Verstdndnis auf Publikumsgesellschaften mit grofiem bzw. an-
onymem Aktiondrskreis ausgerichtet sind. Die Vergiitung der
Vorstands- und Aufsichtsratsmitglieder wird nicht individua-
lisiert und aufgegliedert veroffentlicht, sie ist den Aktionédren
der Bertelsmann AG gegeniiber offengelegt. Entsprechend
wird auch kein Vergiitungsbericht erstellt.

Compliance

Gesellschaftliche Verantwortung und korrektes Verhalten
gegeniiber Mitarbeitern, Kunden, Geschiftspartnern und
staatlichen Stellen sind wesentlicher Bestandteil des Werte-
systems von Bertelsmann. Die Einhaltung von Gesetzen und
internen Regularien zur nachhaltigen Vermeidung rechtlicher
Risiken und deren Folgen hat daher seit je bei Bertelsmann
héchste Prioritét.

Der Vorstand hat die Compliance-Struktur und Organisa-
tion von Bertelsmann im Laufe der Zeit stetig verbessert
und ausgebaut, so auch im Berichtsjahr 2009. Insbesondere
bildete der 2008 eingefiihrte Bertelsmann Code of Conduct
die Grundlage fiir die weltweite Schulung aller Mitarbeiter.
Die Schulungen erfolgten individuell, online am PC oder in
Priasenzschulungen in Gruppen. Schulungsschwerpunkte
waren die Vermittlung der Prinzipien des Code of Conduct,
die Bedeutung eines offenen Dialogs am Arbeitsplatz sowie
das Aufzeigen der unterschiedlichen Kanile, {iber die Hin-
weisgeber etwaige Compliance-Verstof3e melden kénnen. Der
weit iiberwiegende Teil der Mitarbeiter hat im Berichtsjahr
2009 an den Schulungen teilgenommen. Sie werden im Jahr
2010 fortgesetzt und abgeschlossen. Die Durchfiihrung der
Schulungen wird durch die Abteilung Ethics & Compliance

organisiert, zu deren weiteren Aufgaben u. a. die Sichtung der
iiber die verschiedenen Hinweisgeberkanile eingegangenen
Hinweise und die Koordination der Ermittlungen gehdren.
Das im Rahmen der Compliance-Organisation eingerichtete
Corporate Compliance Committee (CCC) hat im Berichtszeit-
raum regelmaflige Sitzungen abgehalten. Zu den Aufgaben
des CCC gehort die Uberwachung der Verfolgung von Hinwei-
sen iiber Compliance-Verstofie und der ergriffenen Mafinah-
men. Das CCC hat dem Vorstand den jahrlichen Compliance-
Bericht vorgelegt und ihn beraten, wie im Einzelfall oder auch
generell auf Verstéfie und Compliance-Entwicklungen reagiert
werden sollte.

Der Aufsichtsrat wurde vom Vorstand wihrend des Geschifts-
jahres 2009 fortlaufend iiber den Status der Compliance-
Entwicklung informiert, insbesondere iiber den Stand der
Schulungen zum Code of Conduct. Der Vorstand und das CCC
legten erstmals dem Aufsichtsrat den jédhrlichen Compliance-
Bericht vor. Sdmtlichen eingegangenen Hinweisen wurde
nachgegangen und auf Compliance-Verstofse wurde ange-
messen reagiert. Ferner enthielt der Bericht Vorschlidge zur
Steigerung der Effektivitdt der Mafinahmen zur Sicherstellung
von Compliance.

Der Vorstand Der Aufsichtsrat
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Bericht des Aufsichtsrats

-

GUNTER THIELEN
Aufsichtsratsvorsitzender der Bertelsmann AG

Beratung und Uberwachung des Vorstands

Der Aufsichtsrat nahm im Geschiéftsjahr 2009 die ihm nach
Gesetz, Satzung und Geschéftsordnung obliegenden Aufgaben
mit grofer Sorgfalt wahr. Er hat den Vorstand bei der Leitung
des Unternehmens regelmifliig beraten und iiberwacht. Der
Aufsichtsrat war in alle fiir das Unternehmen bedeutsamen
Entscheidungen und Geschéftsvorgdnge unmittelbar und
frithzeitig eingebunden und hat diese auf Basis der Berichte
des Vorstands ausfiihrlich erdrtert und eingehend gepriift. Der
Vorstand hat alle nach dem geltenden Gesetz, der Satzung der
Bertelsmann AG oder der Geschéftsordnung des Aufsichtsrats
zustimmungspflichtigen Geschéfte dem Aufsichtsrat ordnungs-
gemfs vorgelegt. Nach griindlicher Priifung und Beratung hat
der Aufsichtsrat dazu sein Votum abgegeben.

Der Aufsichtsrat wurde vom Vorstand regelméflig sowohl in
schriftlicher als auch in miindlicher Form zeitnah und umfas-
send informiert. Die Berichterstattung umfasste unter anderem
die Lage und Entwicklung des Unternehmens, vor allem die aktu-
elle Geschiftslage, wesentliche Geschiftsvorfille, insbesondere
Investitions- und Desinvestitionsvorhaben, die Personalsituation
sowie grundsétzliche Fragen der Unternehmensplanung und
der Strategie. Abweichungen des Geschiftsverlaufs von den fest-
gelegten Pldnen und Zielen wurden dem Aufsichtsrat im Ein-
zelnen erldutert und vom Aufsichtsrat anhand der vorgelegten
Unterlagen gepriift. Der Aufsichtsrat hat sich regelméfig iiber die
Entwicklung der Finanzschulden informieren lassen und deren
planmifige Riickfithrung eng verfolgt. Weiteres Augenmerk galt
der Risikolage sowie dem Risikomanagement. Der Aufsichtsrat
hat sich von der Leistungsfahigkeit des konzernweiten Risikoma-
nagementsystems iiberzeugt und sich regelméfig vom Vorstand
informieren lassen.

Der Aufsichtsrat hat die strategische Weiterentwicklung des
Unternehmens und die wichtigen Geschéftsvorgdnge mit dem
Vorstand ausfiihrlich erdrtert und abgestimmt. Der Aufsichtsrat
hat auch die Entwicklung der Corporate Governance und der
Compliance bei Bertelsmann fortlaufend beobachtet und eng
begleitet. Uber die Corporate Governance und die Compliance
bei Bertelsmann berichten Vorstand und Aufsichtsrat gemein-
sam auf den Seiten 152-153.

Arbeit in den Ausschiissen des Aufsichtsrats

Zur effizienten Wahrnehmung seiner Aufgaben hat der
Aufsichtsrat insgesamt drei Ausschiisse eingerichtet. Mit
Ausnahme des Priifungs- und Finanzausschusses fiihrt der
Aufsichtsratsvorsitzende in allen Ausschiissen den Vorsitz. Die
Ausschiisse bereiten die Themen, die im Plenum zu behandeln
sind, vor; die Ausschussvorsitzenden berichten dem Aufsichts-
rat jeweils in der ndchsten Plenumssitzung iiber die Arbeit ihres
Ausschusses. Innerhalb des gesetzlich zuldssigen Rahmens
wurden auch Entscheidungsbefugnisse des Aufsichtsrats auf
die Ausschiisse iibertragen. Neben den Ausschiissen existiert
auch ein Arbeitskreis der Mitarbeitervertreter im Aufsichts-
rat. Diese Aufteilung hat sich in der praktischen Arbeit des
Aufsichtsrats ausgezeichnet bewdhrt.
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Dem Personalausschuss gehoren neben dem Aufsichtsratsvor-
sitzenden, der den Vorsitz fiihrt, drei weitere Aufsichtsratsmit-
glieder an. Entsprechend der ihm {ibertragenen Zustidndigkeit
unterstiitzte der Personalausschuss den Aufsichtsrat bei der
Priifung mafigeblicher Personalentscheidungen, der Sicherung
der Fiihrungskontinuitédt sowie der Erorterung grundsatzlicher
Fragen der Fithrungsorganisation und Personalarbeit. Der Per-
sonalausschuss beschloss an Stelle des Aufsichtsrats tiber die
Regelungen der Anstellungsvertrdge mit den Vorstandsmitglie-
dern, wobei die Vergiitung vom Plenum des Aufsichtsrats fest-
gesetzt wurde. Der Personalausschuss hat auch die Aufgaben
eines Nominierungsausschusses tibernommen und schldgt in
dieser Funktion dem Aufsichtsrat fiir dessen Wahlvorschliage
an die Hauptversammlung geeignete Kandidaten vor.

Der Priifungs- und Finanzausschuss hat derzeit fiinf Mitglieder,
wobei der Aufsichtsratsvorsitzende nicht Mitglied dieses Aus-
schusses ist. Den Vorsitz fiihrt der stellvertretende Aufsichts-
ratsvorsitzende. Der Priifungs- und Finanzausschuss befasste
sich im Rahmen der ihm zugewiesenen Aufgaben insbesondere
mit Fragen der Unternehmensfinanzierung und Finanzpla-
nung, der Rechnungslegung und des Risikomanagements und
der Unabhiéngigkeit des Abschlusspriifers. Der Priifungs- und
Finanzausschuss ist dariiber hinaus zusténdig fiir die Ertei-
lung des Priifungsauftrags an den Abschlusspriifer und legte in
diesem Zusammenhang auch die Priifungsschwerpunkte fest.
Weiter gab der Priifungs- und Finanzausschuss gegeniiber dem
Aufsichtsrat eine Empfehlung fiir den Vorschlag des Aufsichts-
rats an die Hauptversammlung zur Wahl des Abschlusspriifers
fiir das Geschiiftsjahr 2009 ab. Dies schloss die Uberwachung
seiner Unabhdngigkeit und Qualifikation und der von ihm er-
brachten zusétzlichen Leistungen sowie die Festlegung seines
Honorars ein. Erste Ergebnisse der Jahresabschlusspriifung
hat der Priifungs- und Finanzausschuss in einer Telefonkon-
ferenz mit dem Abschlusspriifer diskutiert. Der Halbjahresfi-
nanzbericht 2009 wurde vor seiner Verdffentlichung mit dem
Ausschuss ausfiihrlich erortert. Der Priifungs- und Finanzaus-
schuss hat sich im Berichtsjahr angesichts der konjunkturellen
Krise besonders intensiv mit der Liquiditédts- und Finanzie-
rungslage des Konzerns befasst. Der Ausschuss befasste sich
auch eingehend mit den Auswirkungen des Bilanzrechtsmo-
dernisierungsgesetzes (BilMoG), der Struktur des Internen

Kontrollsystems (IKS), der Ausstattung und den Feststellungen
der internen Revision sowie der Fortentwicklung der Corporate
Governance im Konzern; er wurde von der Konzernrevision
iber ihre Arbeit fortlaufend informiert. Von grofier Bedeutung
fiir den Priifungs- und Finanzausschuss war auch in diesem
Jahr die Uberwachung der Compliance bzw. der Weiterentwick-
lung der Compliance-Organisation im Bertelsmann-Konzern.
Der Aufsichtsrat wurde vom Vorstand hieriiber laufend infor-
miert und hat Anregungen ausgesprochen.

Der Strategie- und Investitionsausschuss hat derzeit acht
Mitglieder. Ausschussvorsitzender ist der Vorsitzende des
Aufsichtsrats. Der Ausschuss unterstiitzte den Aufsichtsrat
im strategischen Dialog mit dem Vorstand und befasste sich
insbesondere mit der strategischen Unternehmensentwick-
lung, der Konzernplanung sowie mit der Beurteilung von In-
vestitions- bzw. Desinvestitionsvorhaben. Innerhalb des vom
Aufsichtsrat festgelegten Rahmens entschied der Strategie-
und Investitionsausschuss iiber derartige Vorhaben. Einen
Schwerpunkt der Ausschussarbeit im Berichtsjahr bildete die
Befassung mit den Auswirkungen der konjunkturellen Krise
auf die Geschiftsentwicklung des Konzerns. Dabei hat sich der
Ausschuss fortlaufend iiber den Fortschritt der vom Vorstand
definierten Kosteneinsparungsmafinahmen informieren las-
sen. Daneben hat sich der Strategie- und Investitionsausschuss
regelméfiig tiber Wachstumsinitiativen der verschiedenen Un-
ternehmensbereiche informiert.

Neben den Ausschiissen hat der Aufsichtsrat den Arbeitskreis
der Mitarbeitervertreter im Aufsichtsrat eingerichtet. Dieser
Arbeitskreis dient dem Dialog des Vorstands mit den Ver-
tretern der Mitarbeiter im Aufsichtsrat zu Fragen der Un-
ternehmenskultur sowie zur Vorbereitung und Diskussion
aufsichtsratsrelevanter Themen. Die Einrichtung dieses Arbeits-
kreises ist Ausdruck der besonderen Unternehmenskultur von
Bertelsmann und hat sich in der Praxis sehr bewéhrt.

Gegenstand regelmifiiger Beratungen im Plenum des Auf-
sichtsrats waren die Berichte des Vorstands zur aktuellen
Geschifts- und Finanzlage des Konzerns und der einzelnen
Unternehmensbereiche. Schwerpunkte waren vor allem die
Auswirkungen der im Geschiftsjahr {iberwiegend riicklaufigen

[
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Entwicklung der Kernmaérkte von Bertelsmann, insbesonde-
re der schwachen Werbemirkte, auf die Geschifte sowie der
Fortschritt der eingeleiteten erfolgreichen Gegenmafinahmen.
Ferner hat sich der Aufsichtsrat mit der Struktur der Manage-
mententwicklung im Konzern und seinen Elementen befasst.
In Umsetzung neuer gesetzlicher Vorschriften (VorstAG) sowie
der Empfehlung des Deutschen Corporate Governance Kodex
hat sich der Aufsichtsrat in Abwesenheit des Vorstands mit
dem Vergiitungssystem fiir den Vorstand befasst und dieses
befiirwortet.

Im Geschiftsjahr 2009 fanden vier ordentliche Aufsichtsrats-
sitzungen statt. Der Strategie- und Investitionsausschuss tagte,
ebenso wie der Personalausschuss, im Berichtszeitraum vier
Mal. Der Priifungs- und Finanzausschuss kam, einschlief3lich
Telefonkonferenzen, sieben Mal zusammen. Der Arbeitskreis
der Mitarbeitervertreter im Aufsichtsrat traf sich vier Mal. Uber
Projekte und Vorhaben, die fiir die Gesellschaft von besonderer
Bedeutung und Eilbediirftigkeit waren, wurde der Aufsichtsrat
zwischen den Sitzungen schriftlich unterrichtet und - sofern
erforderlich - um Meinungsbildung und Beschlussfassung
gebeten.

Der Vorsitzende des Aufsichtsrats stand auch aufierhalb der
Aufsichtsratssitzungen in laufendem Kontakt mit dem Vorstand,
insbesondere mit dem Vorstandsvorsitzenden, und hat sich
iiber die aktuelle Geschiftslage, die wesentlichen Geschiftsvor-
félle und den Fortschritt der KosteneinsparungsmafSnahmen
informiert. In einer ganztiagigen Klausur hat der Aufsichtsrat
mit dem Vorstand grundsétzliche Fragen der strategischen
Konzernentwicklung erortert und die Ausrichtung des Kon-
zernportfolios im Hinblick auf die Kriterien Marktattraktivi-
tit, Zukunftsfahigkeit und Wettbewerbsposition diskutiert. Es
haben alle Aufsichtsratsmitglieder an mehr als der Hilfte der
Sitzungen teilgenommen; mdégliche Interessenkonflikte im
Aufsichtsrat sind nicht entstanden.

Der Aufsichtsrat hat sich mit den Vorgaben des Deutschen
Corporate Governance Kodex und deren Befolgung durch
Bertelsmann befasst. Ein gemeinsamer Bericht von Aufsichtsrat
und Vorstand zur Corporate Governance im Unternehmen ist
auf Seite 152 f. dieses Geschéftsberichts zu finden. Als nicht

bérsennotiertes Unternehmen hat sich Bertelsmann gleich-
wohl entschieden, keine formelle Entsprechenserkldrung nach
§ 161 AktG abzugeben. Der Aufsichtsrat hat sich im Geschéfts-
jahr 2009 einer routinemaifSigen Evaluation seiner Arbeit unter-
zogen. Das umfangreiche Verfahren fiithrte zu einer positiven
Bewertung der Arbeit des Plenums und der Ausschiisse. Dabei
konnten im Sinne eines stindigen Weiterentwicklungsprozes-
ses auch einige Anregungen identifiziert werden, die zum Teil
bereits umgesetzt wurden.

Jahres- und Konzernabschlusspriifung

Die KPMG AG Wirtschaftspriifungsgesellschaft, Berlin, (vor-
mals KPMG Deutsche Treuhand-Gesellschaft Aktiengesell-
schaft Wirtschaftspriifungsgesellschaft) hat den vom Vorstand
aufgestellten Jahresabschluss und den Konzernabschluss fiir
das Geschiftsjahr vom 1. Januar 2009 bis zum 31. Dezember
2009 sowie den Lagebericht und den Konzernlagebericht zum
31. Dezember 2009 der Bertelsmann AG gepriift und jeweils
mit einem uneingeschrénkten Bestdtigungsvermerk versehen.
Der Jahresabschluss ist nach den Regeln des HGB aufgestellt
worden; der Konzernabschluss der Bertelsmann AG wurde
gemadfs § 315a HGB auf der Grundlage der internationalen
Rechnungslegungsstandards IFRS, wie sie in der Europdischen
Union anzuwenden sind, aufgestellt. Der Priifungs- und
Finanzausschuss des Aufsichtsrats hatte entsprechend dem
Beschluss der Hauptversammlung den Priifauftrag fiir den
Jahresabschlusspriifer und den Konzernabschlusspriifer ver-
geben. Als Priifungsschwerpunkte hatte der Priifungs- und
Finanzausschuss insbesondere die Priifung der Werthaltigkeit
der immateriellen Vermodgenswerte und der Geschifts- und
Firmenwerte festgelegt. Der Abschlusspriifer hat die Prii-
fung unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftspriifer
(IDW) festgestellten deutschen Grundsétze ordnungsgeméfler
Abschlusspriifung vorgenommen. Aufgrund einer Erweite-
rung des Priifungsauftrags ist vom Abschlusspriifer auch das
Risikofriiherkennungssystem der Bertelsmann AG beurteilt
und fiir im Sinne des § 91 Absatz 2 AktG geeignet befunden
worden. Die Abschlussunterlagen sowie die Priifungsberichte
des Abschlusspriifers bzw. Konzernabschlusspriifers sowie
die weiteren Abschlussunterlagen wurden allen Mitgliedern
des Aufsichtsrats fristgemafs vor der Bilanzsitzung zugesandt.
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Der Abschlusspriifer hat am 19. Mérz 2010 im Priifungs- und
Finanzausschuss sowie im Plenum des Aufsichtsrats jeweils
an der Bilanzsitzung teilgenommen sowie umfangreich Be-
richt erstattet und stand fiir ergdnzende Fragen und Auskiinf-
te zur Verfligung. Er konnte bestdtigen, dass im Rahmen der
Abschlusspriifung keine wesentlichen Schwéchen des rech-
nungslegungsbezogenen internen Kontrollsystems festgestellt
wurden. Der Priifungs- und Finanzausschuss hat die Abschluss-
unterlagen und die Priifungsberichte intensiv diskutiert. Das
Ergebnis der Priifung durch den Abschlusspriifer bzw. Kon-
zernabschlusspriifer wurde sorgfiltig bei der eigenen Priifung
des Jahresabschlusses/Konzernabschlusses herangezogen.
Der Priifungs- und Finanzausschuss hat dem Plenum {iber die
Priifung des Jahresabschlusses bzw. Konzernabschlusses sowie
der Priifberichte in dessen Sitzung ausfiihrlich berichtet.

Das Plenum des Aufsichtsrats hat unter Berticksichtigung der
Empfehlung des Priifungs- und Finanzausschusses und des
Priifungsberichts des Abschlusspriifers sowie nach weiterer
Diskussion mit dem Abschlusspriifer den Jahresabschluss und
den Lagebericht sowie den Konzernabschluss und den Kon-
zernlagebericht gepriift. Der Aufsichtsrat stimmt dem Ergebnis
der Abschlusspriifung zu. Der Aufsichtsrat folgt der entspre-
chenden Empfehlung des Priifungs- und Finanzausschusses
und erhebt nach dem abschliefSenden Ergebnis der eigenen
Priifung des Jahresabschlusses bzw. Konzernabschlusses sowie
des Lageberichts und des Konzernlageberichts keine Einwen-
dungen. Die vom Vorstand aufgestellten Abschliisse werden
gebilligt, der Jahresabschluss ist damit festgestellt.

Der Aufsichtsrat hat ferner den Vorschlag des Vorstands zur
Hohe der Verwendung des Bilanzgewinns an die Aktionére
gepriift und schlief3t sich diesem an. Die vom Vorstand vorge-
schlagene Gewinnausschiittung ist nach Ansicht des Aufsichts-
rats unter Beriicksichtigung des konjunkturellen Umfelds, der
wirtschaftlichen Lage des Unternehmens und der Interessen
der Aktiondre angemessen.

Veranderungen im Vorstand und im Aufsichtsrat
Mit Wirkung zum 17. Juli 2009 wurde Dr. Bernd Buchholz zum
Mitglied des Vorstands gewdihlt.

Im Laufe des Geschiftsjahres ergab sich folgende Verdnde-
rung in der Zusammensetzung des Aufsichtsrats: Die Haupt-
versammlung der Bertelsmann AG hat am 5. Mai 2009 Frau
Christa Gomez zum Mitglied des Aufsichtsrats gewéhlt, die
damit als Vertreterin der Mitarbeiter in das Gremium einzog.

Im Geschiftsjahr 2009 entwickelten sich die Kernmérkte von
Bertelsmann im Zuge der globalen Wirtschaftskrise iberwie-
gend riickldufig. Insbesondere die europédischen TV- und Zeit-
schriftenwerbemarkte verzeichneten Riickgdnge im zweistel-
ligen Prozentbereich. Auch die Druckmaérkte und die Mérkte
fiir Speichermedien tendierten deutlich riickldufig, dagegen
entwickelten sich die Buchmirkte relativ stabil. Bei insgesamt
riicklaufigen Umsétzen lag die Umsatzrendite des Konzerns
geringfiigig unter der des Vorjahrs.

Der Aufsichtsrat spricht dem Vorstand fiir seine gute Arbeit in
schwierigem konjunkturellen Umfeld im Geschéftsjahr 2009
seinen grofSen Dank und seine Anerkennung aus. Er dankt
dariiber hinaus den Fiihrungskréften und Mitarbeitern fiir ihr
Engagement und ihre Leistung.

Giitersloh, den 19. Mérz 2010

S

Dr. Gunter Thielen

= f—
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Aufsichtsrat

Der Aufsichtsrat

Reinhard Mohn
Ehrenvorsitzender (1 3.10.2009)

Dr. Gunter Thielen

Vorsitzender

Vorsitzender des Vorstands der

Bertelsmann Stiftung

o Sixt AG (Vorsitz)

« Sixt Allgemeine Leasing GmbH & Co. KGaA
(Vorsitz)

» Groupe Bruxelles Lambert

» Leipziger Messe GmbH

» Sanofi-Aventis SA (bis 24.11.2009)

Prof. Dr. Jiirgen Strube
Stellvertretender Vorsitzender
Vorsitzender des Aufsichtsrats der
BASF SE (bis 30.4.2009)

o Allianz Deutschland AG (bis 2.4.2009)

« BASF SE (Vorsitz, bis 30.4.2009)

« BMW AG (stv. Vorsitz)

o Fuchs Petrolub AG (Vorsitz)

« Hapag-Lloyd AG (bis 17.3.2009)

Dr. Wulf H. Bernotat
Vorsitzender des Vorstands
der E.ON AG
o Allianz SE
o Metro AG
« E.ON Energie AG (Vorsitz)
« E.ON Ruhrgas AG (Vorsitz)
» Deutsche Telekom AG (seit 1.1.2010)
« E.ON Nordic AB (Vorsitz, bis 4.1.2010)
» E.ON US Investments Corp.
(Vorsitz, bis 7.5.2009)
« E.ON Sverige AB (Vorsitz)

Helmut Gettkant
Mitglied des Konzernbetriebsrats
der Bertelsmann AG

Christa Gomez (seit 5.5.2009)
Stellvertretende Vorsitzende
des Konzernbetriebsrats der
Bertelsmann AG

lan Hudson

Vorsitzender der Fihrungskrafte-
vertretung der Bertelsmann AG

» UK Publishers Association

Dr. Karl-Ludwig Kley
Vorsitzender der Geschaftsleitung
der Merck KGaA

« BMWAG

s 1. FC K6ln GmbH & Co. KGaA (Vorsitz)

Dr. Hans-Joachim Korber

« Air Berlin PLC

» Esprit Holdings Ltd.

» Skandinaviska Enskilda Banken AB
» Sysco Corporation

Prof. Dr.-Ing. Joachim Milberg
Vorsitzender des Aufsichtsrats der
BMW AG

« BMW AG (Vorsitz)

s Festo AG

o« SAP AG

o ZF Friedrichshafen AG

» Deere & Company

* Mitgliedschaft in gesetzlich zu bildenden inlandischen Aufsichtsraten
* Mitgliedschaft in vergleichbaren in- und auslédndischen Kontrollgremien von Wirtschaftsunternehmen

Dr. Brigitte Mohn
Vorstandsvorsitzende der Stiftung
Deutsche Schlaganfall-Hilfe
Mitglied des Vorstands der
Bertelsmann Stiftung

o Rhon-Klinikum AG

Christoph Mohn

Geschaftsfuhrer der Christoph

Mohn Internet Holding GmbH

Chief Executive Officer Lycos

Europe N.V. (bis 28.5.2009)

« Lycos Armenia csjc (bis 28.5.2009)

« Lycos Italia S.r.. (bis 28.5.2009)

» Lycos Espana Internet Services S.L.
(bis 28.5.2009)

« Lycos Netherlands BV (bis 28.5.2009)

« Lycos Europe BV (bis 28.5.2009)

Liz Mohn

Vorsitzende der Gesellschafter-
versammlung und Geschéftsfihrerin
der Bertelsmann Verwaltungs-
gesellschaft mbH (BVG)
Stellvertretende Vorsitzende des
Vorstands der Bertelsmann Stiftung

Erich Ruppik
Vorsitzender des Konzernbetriebsrats
der Bertelsmann AG

Lars Rebien Sgrensen

President und CEO der Novo
Nordisk A/S

» Danmarks Nationalbank (seit 17.3.2009)
« DONG Energy A/S

» ZymoGenetics, Inc.
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Ausschiisse des Aufsichtsrats

Personalausschuss

Dr. Gunter Thielen (Vorsitz)
Prof. Dr.-Ing. Joachim Milberg
Liz Mohn

Prof. Dr. Jiirgen Strube

Priifungs- und Finanzausschuss
Prof. Dr. Jiirgen Strube (Vorsitz)

Ian Hudson

Dr. Karl-Ludwig Kley

Christoph Mohn

Erich Ruppik

Strategie- und Investitions-
ausschuss

Dr. Gunter Thielen (Vorsitz)

Dr. Wulf H. Bernotat

Dr. Hans-Joachim Korber

Prof. Dr.-Ing. Joachim Milberg

Dr. Brigitte Mohn

Christoph Mohn

Lars Rieben Sorensen

Prof. Dr. Jiirgen Strube (seit 20.11.2009)

Arbeitskreis der Mitarbeiter-
vertreter im Aufsichtsrat

Liz Mohn (Vorsitz)

Helmut Gettkant

Christa Gomez (seit 5.5.2009)

Ian Hudson

Erich Ruppik

Aufsichtsrat
Vorstand
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Vorstand

Der Vorstand

Hartmut Ostrowski

Vorsitzender

o Arvato AG (Vorsitz)

o Druck- und Verlagshaus Gruner + Jahr
Aktiengesellschaft (Vorsitz)

« Bertelsmann, Inc. (Vorsitz)

» RTL Group SA

Rolf Buch

Mitglied des Vorstands der

Arvato AG (Vorsitz)

» Arvato Digital Services Canada, Inc.
(bis 1.7.2009)

« Arvato Services Spain, S.A.U. (Vorsitz)

« Berryville Graphics, Inc. (Vorsitz)

» Coral Graphic Services of Kentucky, Inc.
(Vorsitz)

« Coral Graphic Services of Virginia, Inc.
(Vorsitz)

« Coral Graphic Services, Inc. (Vorsitz)

» Dynamic Graphic Finishing, Inc.

« Istituto Italiano d’Arti Grafiche S.p.A.
(Vorsitz, seit 22.4.2009)

« Lycos Europe N.V. (bis 28.5.2009)

« Media Finance Holding, S.L. (Vorsitz)

« Offset Paperback MFRS, Inc.

» Phone Assistance, SA

» Phone Serviplus, SA

» Phone Group, SA

» Printer Industria Gréfica Newco, S.L.
(Vorsitz)

« Prinovis Ltd. (Vorsitz)

« Stampers, LTD.

Dr. Bernd Buchholz
(seit 17.7.2009)
Vorsitzender des Vorstands der
Druck- und Verlagshaus Gruner +
Jahr Aktiengesellschaft (seit 6.1.2009)
« Hamburger Journalistenschule

Gruner + Jahr - Die Zeit GmbH (Vorsitz)
» Motor Presse Stuttgart GmbH & Co. KG
» Spiegel-Verlag Rudolf Augstein

GmbH & Co. KG (seit 6.1.2009)

Markus Dohle

Chairman und Chief Executive

Officer von Random House

« Istituto Italiano d’Arti Grafiche S.p.A.
(Vorsitz, bis 22.4.2009)

« Random House Children’s
Entertainment LLC

» Random House Films LLC

« Random House, Inc. (Vorsitz)

» Random House Korea, Inc.

« Random House Mondadori, SA

» Random House VG LLC (Vorsitz)

» Triumph Books Corp.

* Mitgliedschaft in gesetzlich zu bildenden inlandischen Aufsichtsraten
* Mitgliedschaft in vergleichbaren in- und auslédndischen Kontrollgremien von Wirtschaftsunternehmen

" Konzernfremde Mandate

Dr. Thomas Rabe

Chief Financial Officer

o Arvato AG (stv. Vorsitz)

« BMG RM Germany GmbH
(Vorsitz, seit 30.9.2009)

o Druck- und Verlagshaus Gruner + Jahr
Aktiengesellschaft

« IKB AG (seit 23.6.2009)"

« Symrise AG (seit 22.4.2009)"

« Bertelsmann Capital Investment (SA) SICAR

» Bertelsmann Digital Media Investments SA

» Bertelsmann, Inc.

« Edmond Israel Foundation”

« Ricordi & C. S.p.A. (Vorsitz)

» RTL Group SA

Gerhard Zeiler
Chief Executive Officer
der RTL Group
» Alpha Doryforiki Tileorasi SA
» Alpha Radiofoniki Kronos SA
(bis 27.11.2009)
« Alpha Radiofoniki SA (bis 15.9.2009)
« CLT-UFA SA
» Ediradio SA (als Vertreter der CLT-UFA SA)
» Kosmoradiotileoptiki SA (bis 28.5.2009)
» Métropole Télévision SA
« M-RTL ZRT (Vorsitz, bis 27.11.2009)
» Plus Productions SA
« RTL Nederland Holding BV.
(Vorsitz, bis 9.2.2009)
« RTL Television GmbH (Vorsitz)
« RTL Radio Deutschland GmbH



Unternehmen | Konzernlagebericht | Konzernabschluss | Corporate Governance | Bericht des Aufsichtsrats | Organe/Mandate | Weitere Angaben

Bestatigungsvermerk des Abschlussprufers

Wir haben den von der Bertelsmann AG aufgestellten Kon-
zernabschluss - bestehend aus Bilanz, Gewinn- und Verlust-
rechnung, Gesamtergebnisrechnung, Kapitalflussrechnung,
Eigenkapitalveranderungsrechnung und Anhang - sowie den
Konzernlagebericht fiir das Geschiftsjahr vom 1. Januar bis
31. Dezember 2009 gepriift. Die Aufstellung von Konzernab-
schluss und Konzernlagebericht nach den IFRS, wie sie in der
EU anzuwenden sind, und den ergédnzend nach § 315a Abs. 1
HGB anzuwendenden handelsrechtlichen Vorschriften liegt
in der Verantwortung des Vorstands der Gesellschaft. Unsere
Aufgabe ist es, auf der Grundlage der von uns durchgefiihrten
Priifung eine Beurteilung iiber den Konzernabschluss und den
Konzernlagebericht abzugeben.

Wir haben unsere Konzernabschlusspriifung nach § 317 HGB
unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftspriifer (IDW)
festgestellten deutschen Grundsétze ordnungsmaéfliger Ab-
schlusspriifung vorgenommen. Danach ist die Priifung so zu
planen und durchzufiihren, dass Unrichtigkeiten und Verstof3e,
die sich auf die Darstellung des durch den Konzernabschluss
unter Beachtung der anzuwendenden Rechnungslegungs-
vorschriften und durch den Konzernlagebericht vermittelten
Bildes der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage wesentlich
auswirken, mit hinreichender Sicherheit erkannt werden. Bei
der Festlegung der Priiffungshandlungen werden die Kennt-
nisse {iber die Geschiftstitigkeit und {iber das wirtschaftliche
und rechtliche Umfeld des Konzerns sowie die Erwartungen
tiber mogliche Fehler beriicksichtigt. Im Rahmen der Priifung
werden die Wirksamkeit des rechnungslegungsbezogenen in-
ternen Kontrollsystems sowie Nachweise fiir die Angaben im
Konzernabschluss und Konzernlagebericht {iberwiegend auf
der Basis von Stichproben beurteilt. Die Priifung umfasst die
Beurteilung der Jahresabschliisse der in den Konzernabschluss
einbezogenen Unternehmen, der Abgrenzung des Konsolidie-
rungskreises, der angewandten Bilanzierungs- und Konsolidie-
rungsgrundsétze und der wesentlichen Einschitzungen des
Vorstands sowie die Wiirdigung der Gesamtdarstellung des
Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts. Wir sind
der Auffassung, dass unsere Priifung eine hinreichend sichere
Grundlage fiir unsere Beurteilung bildet.

Unsere Priifung hat zu keinen Einwendungen gefiihrt.

Nach unserer Beurteilung auf Grund der bei der Priifung ge-
wonnenen Erkenntnisse entspricht der Konzernabschluss den
IFRS, wie sie in der EU anzuwenden sind, und den ergédnzend
nach § 315a Abs. 1 HGB anzuwendenden handelsrechtlichen
Vorschriften und vermittelt unter Beachtung dieser Vorschrif-
ten ein den tatséchlichen Verhéltnissen entsprechendes Bild
der Vermogens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns. Der
Konzernlagebericht steht in Einklang mit dem Konzernab-
schluss, vermittelt insgesamt ein zutreffendes Bild von der
Lage des Konzerns und stellt die Chancen und Risiken der
zukiinftigen Entwicklung zutreffend dar.

Bielefeld, den 10. Mérz 2010

KPMG AG
Wirtschaftspriifungsgesellschaft

Dr. Schurbohm-Ebneth
Wirtschaftspriifer

Dr. Bartels-Hetzler
Wirtschaftspriifer
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Versicherung der gesetzlichen Vertreter

Wir versichern nach bestem Wissen, dass geméf$ den anzuwen-
denden Rechnungslegungsgrundsétzen der Konzernabschluss
ein den tatsdchlichen Verhéltnissen entsprechendes Bild der
Vermogens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns vermittelt
und im Konzernlagebericht der Geschiftsverlauf einschliefSlich

Giitersloh, den 9. Mérz 2010

Bertelsmann AG
Der Vorstand

Ostrowski Buch Dr. Buchholz

Dohle Dr. Rabe Zeiler

des Geschiftsergebnisses und die Lage des Konzerns so darge-
stellt sind, dass ein den tatsdchlichen Verhiltnissen entspre-
chendes Bild vermittelt wird, sowie die wesentlichen Chancen
und Risiken der voraussichtlichen Entwicklung des Konzerns
beschrieben sind.
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Glossar

Bertelsmann Value Added (BVA)

Eine zentrale Steuerungskennzahl zur Beurteilung der
Ertragskraft des operativen Geschifts und der Rentabilitét
des investierten Kapitals. Der BVA ist die Differenz von Net
Operating Profit After Tax (NOPAT), definiert als das um den
pauschalen Konzernsteuersatz von 33 Prozent bereinigte
Operating EBIT, und den Kapitalkosten. Die Kapitalkosten
entsprechen dem Produkt aus Kapitalkostensatz (einheitlich
8 Prozent nach Steuern) und investiertem Kapital (Aktiva,
die dem operativen Unternehmenszweck dienen, abziiglich
operativer Verbindlichkeiten, die dem Unternehmen unver-
zinslich zur Verfiigung stehen).

Business Process Outsourcing
Business Process Outsourcing umfasst die Auslagerung
ganzer Unternehmensprozesse an ein Drittunternehmen.

Cash Conversion Rate

Eine Kennzahl zur Beurteilung der operativen Mittelfreisetzung.
Sie ermittelt sich aus dem Verhéltnis von Operating Free Cash
Flow zu Operating EBIT.

Contractual Trust Arrangement (CTA)
Konzept zur Auslagerung und Insolvenzsicherung von Pensi-
onsverpflichtungen durch Ubertragung von Vermdgenswerten
auf einen Treuhénder. Ubertragene Vermogenswerte werden
nach IFRS als Planvermogen klassifiziert und mit Pensionsver-
bindlichkeiten des Unternehmens saldiert.

Coverage Ratio (Zinsdeckungsgrad)

Die Coverage Ratio (Zinsdeckungsgrad) ist ein wesentli-
ches Finanzierungsziel. Sie berechnet sich aus dem Verhilt-
nis von Operating EBITDA zum Finanzergebnis. Hierbei
werden die im Jahresabschluss ausgewiesenen Zahlen
modifiziert.

IFRS

Abkiirzung fiir International Financial Reporting Standards.
Rechnungslegungsnormen, die eine international vergleichbare
Bilanzierung und Publizitit gewéhrleisten sollen.

Glossar
Finanzkalender/Kontakt
Impressum

Impairment
Aufierplanmaifiige Abschreibungen auf Vermdégensgegen-
stande.

Leverage Factor

Der Leverage Factor ergibt sich aus dem Verhéltnis der
wirtschaftlichen Finanzschulden zum Operating EBITDA.
Um eine Abbildung der tatsdchlichen Finanzkraft von
Bertelsmann {iber eine wirtschaftliche Betrachtungsebene zu
ermoglichen, werden die im Jahresabschluss ausgewiesenen
Zahlen leicht modifiziert.

Operating EBIT
Ergebnis vor Finanzergebnis und Steuern sowie vor
Sondereinfliissen.

Operating EBITDA
Ergebnis vor Finanzergebnis, Steuern, Abschreibungen
sowie vor Sondereinfliissen.

Rating

Ausdruck einer Bonitdtseinschidtzung beziiglich eines
Schuldners oder eines Finanzinstruments durch eine auf
Bonitdtsanalysen spezialisierte Agentur.

Sondereinfliisse

Ertrags- oder Aufwandsposten, die aufgrund ihrer Art,
Hohe oder Hiufigkeit einen besonderen Charakter be-
sitzen und deren Angabe relevant fiir die Beurteilung der
Ertragskraft des Unternehmens bzw. seiner Segmente in
der Periode ist. Gemafd IFRS sind diese separat auszuwei-
sen. Hierunter fallen etwa Restrukturierungsmafinahmen,
Impairments und Gewinne/Verluste aus Beteiligungs-
verkdufen.

Syndizierte Kreditlinie
Kreditlinie unter der Beteiligung einer Gruppe von Banken.



164 Weitere Angaben

Finanzkalender/Kontakt/Impressum

Finanzkalender

12. Mai 2010
Bekanntgabe der Geschiftszahlen zum
ersten Quartal 2010

18. Mai 2010
Ausschiittung auf die Genussscheine
fiir das Geschiftsjahr 2009

31. August 2010

Bekanntgabe der Geschiftszahlen
zum ersten Halbjahr 2010

11. November 2010
Bekanntgabe der Geschiftszahlen
fiir die ersten neun Monate 2010

Kontakt

Fiir Journalisten

Medien- und Wirtschaftsinformation
Tel. +49-52 41-80-24 66
presse@bertelsmann.de

Fiir Analysten und Investoren
Investor Relations

Tel. +49-52 41-80-23 42
investor@bertelsmann.de

Fiir Bewerber

Recruiting Services
createyourowncareer@bertelsmann.de
www.createyourowncareer.de

Informationen liber Bertelsmann als
Arbeitgeber finden Sie auch bei

XING”
YD  Linked @-

Der Geschaftsbericht sowie aktuelle
Informationen liber Bertelsmann sind
auch im Internet abrufbar:
www.bertelsmann.de
www.bertelsmann.com

Der Geschiftsbericht liegt auch in englischer
Sprache vor.
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Mix
Produktgruppe aus vorbildlich

bewirtschafteten Wéldern, kontrollierten
Herkiinften und Recyclingholz oder -fasern

F S C www.fsc.org Zert.-Nr. SGS-COC-001425
©1996 Forest Stewardship Council

Mit dem FSC-Warenzeichen werden Holzprodukte aus-
gezeichnet, die aus verantwortungsvoll bewirtschafteten
Waldern stammen, unabhangig zertifiziert nach den
strengen Richtlinien des Forest Stewardship Council.
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